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KIKISI I

""ill ninn/da o'tkazilayotgan radikal igtisodiy islohotlaming

in k- |i |lhatdan, muomala sohasining samarali faoliyati, ishlab
Ll | Zi<dnii bilan ulgurji savdoning keng rivojlanishi, ishlab chigarish
) R lallmigan mahsulotlami ishlab chigaruvchilar va iste'molchilar

ii aliigalar, hududlaming xalq xofalik tarmogqlari, aksiyadorlar
........... . iniilk shakllaridagi ishlab chigarish va tijorat sub'yektlariga
................... in' chi liansportning sifati bilan ko'proq bog'lig boiadi.
w wml niljii).i crishish uchun rivojlangan mamlakatlaming tajribasini
i "Liii imilM vatanimizda logistika sohasida bozor igtisodiyotida turli
' i 111 i 'l mini Insobga olgan holdaishlab chigarishmunosabatlari sohasida
" 1 illL.Mini optimallashtirishning ilg'or yo‘nalishlaridan foydalanish
minin 1'n iihiuniyatga cga boiadi.
.......... In bo'yicha mutaxassislar moddiy - texnika ta'minoti, transport va
I»1 1'ii.il in liugidagi axborotlarni yagona tizimga integratsiyalashuvini
- i iiiiilishmoqda, bu esa ushbu sohalaming har birini ish faoliyatining
..................... nini|lararo samaraning ortishiga olib kelishi kerak.
m|" i’ lInnla n.i/ariya sifatida logistika mustaqil fan boiib ajralib, oliyo'quv
............ I' Iriaiuslilar sohasi hamda ilmiy ishlab chigarishda o°‘rganilmoqda.
L I'' n'quv vyurtlarida boshgaruv xodimlarini tayyorlash uchun
ii i iiinrkcting bilan birga «logistika» mutaxassisligi mavjud va
Tulr.i mos nuitaxassislik berilmoqda.

i i .Id.ih chigarish va muomala sohalari uchun mutaxassis tayyorlashdagi

n i " metlinmi laslikil gilishga ta'sir o ‘tkazdi.
1i]"i v Ingistikasi» - tijorat faoliyati sohasidagi logistik faoliyat. Ammo
,m iiinii|' ongimizga keng targalgan, bu katta darajadagi savdo, savdo

........................ i.ijmuasidir. Savdo sohasi - tijorat keng xaridorlar ommasi bilan
............ . o'rnatish, fagat bizda emas, balki g'arbda ham ishlab

o Ini..... niliifona ajratilgan boiib, buning sababi va ogibatlari turlicha. Bu
i, l,i1 ni ulipi «tijorat» sifat mazmuni bo'yicha ko'prog mos kelishi mumkin.

| i ilii mstitutining igtisodiyot fakultetiga, gaysiki fagat savdo - tijorat

LU Inin igtisodchi tijoratchilar o'rtasidagi dallollik muomalalarini amalga
nil,m I, inluiii layyorlanadi. Shunga qaramay ishlab chigarish - texnik
» | i nriiiill in mahsulotni realizatsiya gilish va sotish, ishlab chigarish va

1, i i moddiy texnikaning iste'mol ogimi hajmini 90 %ini tashkil etib

i.l, ¢ hiliin, g'arbda va zamonaviy sharoitlarda bizda ham ishlab

, | ... I2llining 0z vazifalari va tijorat faoliyatlarining asosi boiib golmoqda.

...i. 1,11 mi I ishlab chiqgarish, ta'minot hamda sotish bo'yicha tijorat faoliyatini

ii I iin|ni.li tijorat faoliyati bu sohadagi LOGISTIKAm «ishlab chigarish -
nr in r,nk.i\i)i, deb nomlash mantiglidir. Undabu soha



mutaxassislarini tayyorlash shubhasiz igtisodiyot va moliya universitetining
vazifasiga kiradi. Bunday o‘gilayotgan kurs «tijorat logistikasiwga xuddi shunday
mazmunni beradi.

Mazkur kursning magsadi, tijorat (ishbilarmonlik) logistikasi asoslarini
bizda ham, chet ellarda ham bu yo‘nalishni tashkil gilish va iqgtisodiy faoliyatning
nazariy va amaliy aspektlari rivojlanishi hamda rivojlangan mamlakatlaming oliy
ta'lim o'quv yurtlarida maxsus fan sifatida o‘gitish amaliyotini o‘sha davming
hagiqiy axborotlar imkomyatlarini hisobga olgan holda o'rganishdan iborat.

Bizning mamlakatda 1991 yilgacha aniq logistikani ilmiy ifodalashda
hamdalogistika faoliyatini tashkil etishni o‘gitishamaliyotining yo'qligi, shubilan
mavjud chet el axborotlarini o'rganish jarayonida izlanishlami amalga oshirib, chet
ellaming logistika va vatanimizning xalg xo‘aligi faoliyatini tashkil gilish -
igtisodiy sohalari dinamikasi tezda o‘zgaruvchan bozoming ishlab chigarish-
tijorat sharoitlariga hamda barcha muammolami tamoman yangicha konseptual
holda go'yilishi va o‘rganilishi lozim.

Logistikani fan sifatida, bilimlar tizimi, tamoyillari va usullari sifatida
bilmaslik xodimning kasbiy kamchiliklarini tavsiflaydi, bu esa sub’yektning ishida
(biznesda) ma'lum bir harajatlaming gqo‘shimcha sarflanishiga olib keladi.

Shuning uchun bozor igtisodiyotining markaziy ishtirokchisi - tijoratchini
tayyorlashda logistikani o‘gitish ahamiyatli o‘rin egallaydi. Logistikani bilish
igtisodchilar uchun muvaffagiyatli tadbirkorlik faoliyatini olib borishga asos
sifatida zamrdir.



1- bob
| <<.IS MKAMNG RIVOJLANISH TARIXI
I 1 [loujstik yo'nalishning vujudga kelish tarixi

"i i iii-Imnchusi o'zining gadimiy tarixiga ega «Logistika» so'zi kelib
1 i hi yunotichadir. Qadimgi Afinada maxsus atrial - «logist» yoki
¢ >/ini Imshgarish amaldori boigan (eramizgacha V asrda 30 ga
*o! 1"l *dm hat yili qura tashlash yo‘li bilan belgilanganlar; ularning
1 "1ill lugagan boshga amaldorlaming hisobotlarini tekshirish va bu
o 11\th lugarolar kengashiga tasdiglashga topshirish kirgan,
] 1.1 '|iion yakuniy boigan. Qadimgi Rimda ba'zi bir ma'muriy va diniy
I r i Inamaldorlarlogistlardebatalganlar. VizantiyaimperatoriLev
4 ill.Ln) davrida logistika armiyani ta'minlash va uning ko'chishini
milli sifatida ta'riflangan. Nemis tadgiqotchisi G.Pavellek
i\' inliya imperiyasida logistikaning belgilanishi «armiyaga maosh
1 1 ... *"iakli lartibda qurollantirish va tagsimlash, uning ehtiyojlari hagida
«i"1 ilo'liq darajada g‘amxo‘rlik gilish, ya'ni shaxsiy qurolli kuchlar
! I" ilii'i nnlanishiga rahbarlik gilishdan» iboratboigan.
1. 1i sii'/ibarchaasosiyYevropatillaridamavjud, ammoulardanhar
1 '<smmmd loydalanadilar.
1 siil i iituniasidan mashhur olimlar, faylasuflar, sarkardalar o‘z
m 1 Lil.nnmiilu lluyuk nemis matematigi G.V.Leybnis (1646-1716) bu
..... 1" iifi 1Littit liisoblash» yoki matematik mantiq ma'nosida foydalangan.
" "l'i Im iiiinadan kelib chigishi shveytsariyalik boigan tanigli harbiy
I" | laiixehi Antuan-Anri Jomnin (1779-1869) o0‘z asarlarida
............... i 1yildun boshlab u Rossiyada Aleksandr | ning shtabida ishlagan,
(o I I mil nv.i generali unvonini olgan. Nikolay I ning harbiy maslahatchisi
i "Il IVIeihurgdagi harbiy akademiyaning asoschilaridan biri boigan
i, i iiii Aleksandr Il ning shaxsiy o‘gituvchisi boigan, hagigatan ham
........ 1 " inii.illilning logistika bo'yicha eng muhim asari yozilgan va
t.ii 'id un ko'pgma tillarga tarjima gilingan. U logistikani 0‘z ichiga
i n bn .In|.iiish, ta'minlash, qo‘shinlami joylashtirish joyini belgilash,
poll M/matini koisatish bilan bogiiq masalalarning keng doirasini
hi i luulwmin boshgarishning amaliy san‘ati sifatida belgilagan.
i i \ilila Anrerika harbiy-dengiz floti instituti kemachilik zaruratlari
n i" m imi hk.i" nishunehasini kiritgan.
im"i \ililn Jcncvada ltelson, Laland va Kutyurlaming taklifi bo‘yicha
tula,." , iiniliii v.i logistikani matematik mantiq sifatida belgilagan.
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Logistika tamoyillari Ikkinchi Jahon urushi davrida Amerika armiyasida
moddiy- texnika ta'minoti hamda qurol-yarog', ozig-ovgat, transportni yetkazib
beruvchilar va qo'shinlar o‘rtasidagi o‘zaro hamkorlikni tashkil gilish sohasida
keng rivojlangan. Taktika, strategiya va razvedka bilan bir gatorda «Logistika»
atamasi bilan fugarolik korxonalarining ta'minot-sotish faoliyati belgilanishi
mumkin.

Harbiy sanoat, front orgasi va front ta'minot bazalari va transportning aniq
o0°‘zaro hamkorligi Amerika armiyasiga qurol-yarog', yonilg'i-moylash materiallari
va ozig-ovgatlami kerakli migdorlarda yetkazib berishni 0z vagtida va muntazam
ta'minlashga imkon bergan.

Shuning uchun ko‘pgina g'arbiy mamlakatlarda logistika asta-sekin harbiy
sohadan xo'jalik amaliyoti sohasiga o‘ta boshlagan. Dastawal u muomala, keyin
esa ishlab chiqgarish sohasida tovar-moddiy resurslar harakatlanishini boshqarishni
amalga oshirish hagidagi nazariyaning yangi turi sifatida shakllangan. Shunday
gilib, bozor iqtisodiyotiga ega mamlakatlarda 1930 yildagi iqtisodiy kriz.is
arafasida va davrida vujudga kelgan materiallar va xomashyo bilan ta'minlash,
mabhsulotni ishlab chigarish, saglash va tagsimlash vazifalarini bog'lay oladigan
ta'minlash-ishlab chigarish - tagsimlash tizimlarini integratsiyalash g'oyalari ilmiy
tadgigotlar hamda xofalik amaliyoti shaklidagi mustagil yo'nalishga
0°‘zgartirilgan.

1950 yillarda moddiy ogimlarni tartibga solish masalasi harbiy logistikada
go‘llaniladigan usullar yordamida muvaffaqgiyatli hal gilinishi mumkinligi tan
olingan. U 1960-70 yillarda Yaponiyada ko'proq rivojlangan, u yerda boshqarish
va xo'jalik yuritishning murakkab tizimlarini ishlab chigish va amalga oshirishda
asosiy o'rinlarni egallagan.

1970 vyillaming boshlarida bu atamani korxona moddiy resurslarini
boshgarish fani sifatida belgilashga harakat gilingan.

1980 vyilga kelib, xo'jalik boshgaruvini muvofiglashtirish jismoniy
tagsimlash, ya'ni tijorat logistikasi usullarini o'zlashtirish va qgo'llashni talab
gilgan.

Asta-sekin logistika va logistik boshgaruv tushunchasi turli-tuman
mazmunlar bilan to'ldirilgan ishlab chigarish va tovar muomalasining har xil
sohalariga kirib boradi. Bunga hisoblashning eng yangi usullari, zamonaviy
hisoblash, axborot texnika va texnologiyasining keng go'llanilishi hamda ishlab
chigarish infratuzilmasi elementlari va xo'jalik yuritish intensiv usullarining o'zaro
hamkorlikda rivojlanishi ta'sir gilgan.

XX asr oxirida logistika faniga xarid qilish (ta'minlash), ishlab chigarish,
sotish (tagsimlash), transport, axborot logistikasini oluvchi fanga aylangan. Inson
faoliyatining sanab o'tilgan sohalari yetarlicha o'rganilgan va tegishli
adabiyotlarda bayon gilingan. Logistik yondashishning yangiligi esa sanab
o'tilganlar va faoliyatning boshga sohalarini istalgan natijaga ogimlarni muvofiq
to'g'ri boshgarish yo'li bilan vaqt va resurslaming eng kam harajatlari yordamida

14



| b, I mlcgrntsiyalashdan iboratdir. Shunday qilib, logistika awallo,
............ . so'rovlarini ko‘proq ganoatlantirishga harakat gilgan

vil Slokgolmda Logistika Yevropa assotsiatsiyasi Xalgaro

1 1iriiki alamasining umumgabul gilingan ta'rifining hali yo'qgligi

" -u ilinishning yaqqol aks cttirilgan dinamikasiga ega yangi ilmiy

1 1 inhgi sababli ushbu tushunchaning turli ifodalanishlari taklif
in linn liigat logistikaga tegishli ta'riflardan ba'zi birlarini ko'rib

1 ...li InLilablarini ko'prog ganoatlantirish magsadlarida xomashyo,
............ " Invvor mahsulotlar va tegishli axborotlami jamlash, saglash,
1 hi |ovdan iste'mol joyiga tashish va uzatishning texnologik va
K " 'li i"'|u iatsiyalarini rejalashtirish, amalga oshirish va nazorat gilish
ib o'lilgan operatsiyalar materiallar va axborotlaming kirish va
1 i, tishgi ogimlari ustida o'tkaziladi (ushbu talgin logistik
...... I, nr.i .In tomonidan berilgan);

........ In logistika ishlab chigarishni xomashyo va materiallar bilan
1 "i,i u nuihsulotlami sotishni tashkil gilishdir. (Ishlab chigarish va

|, ini li inilammolarining Amerika jamiyati);
1“ iid.ib ilngaruvchidan xomashyo, materiallar, butlovchi gismlar va
........... "loll.mu joylashtirish va ishlab chigaruvchi firma orqali

17 . ikatlanishini boshgarishdir (firma Goopere & Lybrand);
1 nigi ilmiy yo'nalish, ishlab chigarish va energetika tizimlaridagi
11 i In i ogimlarining harakatlanishida rejalashtirish, boshgarish va

1 iligi i.i'lini (prof. A.A.Smexov, Rossiya);
...... i ,i kclib lushuvchi, u yerda ishlab beruvchi va bu korxonadan
ol i" n"iildiy oilim va tegishli axborot ogimini rejalashtirish, boshqarish
............... i lulu (prof. Ci.l'avellek, Germaniya);
..... Mis vii axborot ogimlarini birlamchi manbadan va yakuniy
“in iniisiila va vaqtdagi harakatini rejalashtirish, tashkil qilish,

w i Il gilish va tartibga solish hagidagi fan (A.N.Rodnikov);
« s.illt> yirik ishlab chigarish - xo'jalik (sohaviy, mintagaviy, xalq
i'l "" Milollan. yirik ko'lamli tadbirkorlik va tijorat faoliyatidagi
I*d ... Ig in tafakkur, eng samarali metodologiyadir («erkin» bozor
i ... il eiganda) (A.T.Semenov);

ml i" i ii/milarda ogimlarni boshqarish hagidagi fandir (B.K.Plotkin);
....... Mis, lovnr va axborot ogimlarini tashkil gilish va muvofiglashtirish
ii lolw, luiiiiynt ishlab chigarish kuchlari o'zaro samarali hamkorligining
" lulu (N.V.Afanaseva);
......... s lan, lining predmeti tizimi igtisodiy yondashish asosida igtisodiy
I"i.lii|.nishni  muvofiglashtirish metodologiyasidan iboratdir.
V ImMhitu),
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- keng ma'noda logistika - belgilangan mikro, mezo, makroiqtisodiy tizimdii
uning oldiga qo'yilgan magsadlarga erishish uchun moddiy ogimlar, xizmat
ogimlari va ular bilan bog‘liq axborot va moliyaviy ogimlami boshqgarish va
muvofiglashtirish hagidagi fan (V.l.Sergeyev). V.l.Sergeyev logistikani tot
ma'noda tadbirkor nugtai nazaridan amaliy yo'naltirilgan mexanizm sifatida ko'rilt
chigadi: bu moddiy va servis ogimlari, hamda ular bilan birga boiuvchi axboroll.u
va moliyaviy mablag‘lar ogimlarini samarali (yakuniy iste'molchilaming mahsulot
va xizmatlar sifatiga talablarini ganoatlantirishga umumiy harajatlami pasaytirisli
nugtai nazaridan) boshgarish hisobiga biznesni tashkil gilishning strategik, taktik
operativ maqgsadlariga erishishga yordam beruvchi menejmentning integral
qurolidir;

- bozor igtisodiyoti tizimida moddiy, moliyaviy, mehnat, huqugiy va
axborot ogimlari majmuasining harakatlanish jarayonini rejalashtirish, tashkil
gilish va vazifaviy boshgarish va nazorat qgilishning nazariyasi va amaliy faoliyati
(O.A.Novikov va S.Uvarov);

- moddiy resurslar, tovarlar nazorat gilish tashgarisidan xomashyo va
materiallar xarid gilinishi, ulami ishlab chigarishdan o‘tishidan boshlab, to tayyoi
mahsulotlami iste'molchilargacha yetkazib berishgacha harakatlanishini muvotiq.
foyda olish nuqtai nazaridan jadallashtirish magsadida har bir korxona uchun
ishlab chigilgan tizimdir («Dandas» - eng yirik - nemis, transport - foydalantsli
firmalaridan biri). Ta'kidlab o‘tilgan farglarga garamay, logistikaning sanah
o'tilgan tushunchalari yagona umumiy element - latsionallik va umumiy magsadga
ega.

SHunday qilib, logistika xomashyo va materiallami ishlab chigarish
korxonasiga yetkazish, xomashyo, materiallar va yarim fabrikatlami zavod ichida
gayta ishlab chigish, tayyor mahsulotni iste'molchiga, uning manfaatlari va
talablariga muvofiq yetkazish hamda tegishli axborotlami uzatish, saglash va
ishlab chigish jarayonida amalga oshiriladigan tashish, omborga joylashtirish va
boshga moddiy va nomoddiy operatsiyalami rejalashtirish, nazorat gilish va
boshgarish hagidagi fan sifatida ko‘rib chigish mumkin (Rodnikov AN
Terminologicheskiy slovar. 2000).

Logistika igtisodiy faoliyatning ta'minot, ishlab chigarish, sotish, transput|
logistikasi kabi sohalarini birlashtiradi.

1.2. Logistikaning rivojlanish bosqgichlari

Logistika fan sifatida va fugarolik sohasidagi biznesning quroli sifatida 1950
yillaming boshlarida, avvallo, AQSHda shakllana boshlagan. Uning evolyutsiyasi
sanoati rivojlangan mamlakatlardagi bozor munosabatlarining tarixi va
evolyutsiyasi bilan yagindan bogMiqdir, buning ustiga «logistika» atamasining o‘zt
fagat 1970 yillaming oxirida biznesga kirib kelgan va jahonda hamma yerda

16



4l logistiku nisbatan yoki va rivojlanayotgan fandir. Uning
. .hiin...inlogiyasiga tegishli ko'pgina masalalaryangi mazmun
i iliiimiii aniglanadi va o'zgaradi. Logistika moddiy ogimlami
i , i.iib clligadi. ya'ni xomashyo, materiallar va tayyor
oy i i Unislii. ulami yetkazib beruvchilardan ishlab chigaruvchi
. inni. istc'molchilarga ulaming talablariga muvofig yetkazib
i'ii in Img'liq masalalaming butun majmuasini gamrab oladi.
il 1livojlanishining tarixiy bosqichlarini ajratishga bir necha
hmv|iul
M i nilliisli lla'zi bir olimlar logistika rivojlanishining to‘rtta
uni njo*ti*d(litl

nil.i-lilirish» davri (1920-1950) logistik konsepsiya hamda
. ivini In|.itisli va umumiy harajatlami pasaytirish qurollari vujudga
. I L.ni bmullin shakllanishi bilan ta'riflanadi. Ammo logistika
...... 11 Lii .qiiil.i Inlab gilinmagan edilar, fagat ba'zi bir tashkil giluvchi,
bul,iiisli. tashish yoki omborga joylashtirishdagi harajatlami

, L ..imiliuviln ayrim logistik vazifalargo‘llanilgan.
i 1’ 1 ullisodiyoliningrivojlanishbosgichinamunalidir. Ko‘rib
, JA1lill \<2S11 yangi ishlab chigarish texnologiyalarining tatbiq
v e J % Liinobilsozlikda), ixtisoslashishning yugori darajasi, tabiiy
i i ulliso(liyotning davlat tomonidan kamroq tartibga solinishi
" iini. wn iivchi bozorga ega bo'lgan, ya'ni sotuvchilar bozorining
v e . 1ml bii‘lgaii. Bu sharoitlarda menejmentning asosiy e'tibori
bni mahsulotlar ishlab chigarishga rezervlami gidirishga

*
HUIIi>,)i i. ieIn logistik konsepsiyaning tatbiq etilishiga shart-sharoitlar
) e ( 1 1 i quyidagi omillami Kiritish mumkin: tovarlami
y e e landa zahiralar va transport harajatlarining o'sishi;
1. i o'sishi; marketing konsepsiyasi paydo bo'lishi va tez
Wl i i.hi jitm/ariyasi va amaliyotining rivojlanishi.
i hi inula marketing bo'yicha bir gator asarlar nashr gilingan,
........... i uiiliislining marketingning tarkibiy gismi sifatidagi tabiati
1 . tovurlar sotishni tashkil qilish va samaradorligini
" hi m lInin  mb  ko'rsatilgan. Marketing konsepsiyasi jahon
‘inn lii bo/.oiidan xaridor bozoriga asta-sekin o'tishining natijasi
1' "ini ,i 1 inbi/.ncsda logistikaning paydo bo'lishini izohlovchi asosiy
emit ho U ||
1 11 "1 bwmlay logistikaning avvalo AQSHda faol rivojlanishi bilan
<TE ‘Il uning boshiga kelib, harbiy logistikaning nazariyasi asosan
11 ; o' | hijib iliigilgan logistik yondashishlarning amaliy ahamiyati
....... b, ........ |, ,ill.uida Amerika armiyasi tomonidan isbotlangan, u vagtda

....... ‘I nisi lovlaslitiii.sh va tashishni yagona boshgarish va



muvofiglashtirish tamoyillari muvaffagiyatli qo'llanilgan edi. AQSH vajahondagi
eng cski tashkilot 1915 yilda tashkil gilingan xaridlami boshgarish muammolari
milliy assotsiatsiyasi bo‘lib, u 1967 yilda ta'minot vakillarining milliy
assotsiatsiyasiga gayta tashkil gilingan.

2. Marketingning tarkibiy gismi sifatida jismoniy tagsimlash
konsepsiyasining vujudga kelish davri (1950-1970) logistikaning nazariyasi va
amaliyoti shakllanishi,  ishlab chigarish va taqsimlashda harajatlami
pasaytirishning yangi yoTlarini gidirish, axborot texnologiyalarining rivojlanishi
bilan ta'riflanadi.

Marketing falsafasi xorijda keng targalgan. Shu bilan bir vaqgtda, awallo
harajatlami pasaytirish nugtai nazaridan distribyutsiyalash (jismoniy tagsimlashjni
yaxshilash imkoniyatlarini endi nazarga ilmaslik mumkin emasligi tushunila
boshladi.

Jismoniy tagsimlashda umumiy harajatlar konsepsiyasining vujudga kelishi
logistik rivojlanishning asosiy omillaridan biri bo‘lgan. Bu konsepsiyaning ma'nosi
distribyutsiyada harajatlami shunday gayta guruhlash mumkinki, tovarlami ishlab
chigaruvchidan iste'molchiga harakatlantirishda ulaming umumiy darajasi
pasayishidan iboratdir.

Masalan, tovarlar tashishni avtomobildan havo transportiga o‘tkaza turib,
oraliq omborlarini tashkil gilish zaruratidan gochish, ya'ni zahiralami omborlarga
joylashtirish, saglash va boshqarishga harajatlami bartaraf gilish mumkin va
shaxsan tashishga harajatlar oshsa ham, tagsimlash tarmog‘idagi harajatlaming
umumiy darajasi kamayadi. Boshga misol ikkita muhim logistik masalalar
zahiralami boshqarish va tashish o‘rtasidagi ichki o0°‘zaro munosabatlami
tasdiglaydi.

Umumiy  harajatlar ~ konsepsiyasi  logistik  qgarorlar  tushunchasi
mctodologiyasini rivojlantirish uchun bazis bo’ladi. Shuning bilan birga ushbu
davrda logistikaning jadal rivojlanishini izohlovchi yana bir gator obyektiv
igtisodiy va tcxnologik omillar mavjud bo‘lgan. Ulardan asosiylariga quyidagilami
kiritish mumkin: iste'mol talabining modcllari va munosabatlaridagi o ‘zgarishlar
(oligopolistik bozorlaming rivojlanishi); ishlab chigarishga harajatlar omilining
bosimi, kompyuter texnologiyalaridagi taraqqgiyot; zahiralami shakllantirish
strategiyalaridagi o ‘zgarishlar; harbiy tajribaning ta'siri.

Bu omillar 1960 yilda AQSHda eng yaqgol namoyon boigan. Bozorda
xaridorlarga e'tiboming kuchayishi (xususan, servis xizmatlari ulushining
ko'payishi) va bir xildagi ehtiyojlami ganoatlantiruvchi turli-tuman tovarlaming
katta miqdori paydo bo'lishi (ragobatli tovarlar) asosiy tendensiyalar bo‘lib
goldilar, bu talab va taklifni muvofiglashtirish yo'llarini hamda iste'molchilarga
yaxshiroq xizmat ko'rsatish usullarini gidirishga majbur gilgan. Mahsulotga
buyurtma berish va ishlab chigarish davrini qisqartirishga yangi logistik
yondoshishlar vujudga kelgan. Tovarlar turli tumanligining oshishi deyarli
avtomatik ravishda distribyutsiya tizimlarida zahiralami tashkil gilish va saglab
turishga harajatlami ancha o'sishiga olib kelgan, bu tovar o‘tkazuvchi tuzilmalarda
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....... Lr.litu ish vajimsoniy tagsimlash jarayonlarida harajatlami gisqartirishning
....... ,0'llurini topishni talab gilgan.

I ngistika yo'nalishi rivojlanishiga yordam beruvchi eng muhim omillardan

Li, in stl.i hisoblash texnikasi va axborot texnologiyalarini go'llash bo'lgan.
«W..... nvn|langan mamlakatlar igtisodiyotidagi ilmiy-texnika taragqgiyoti ko‘p
ii lilli mi mugobillashtirilgan masalalar, chunonchi transport turini tanlash,
il i> tlngarish va omborlami joylashtirishni muvofiglashtirish, muvofiq
nili"lilnri tanlash, mahsulotlaming ko‘p navli zahiralarini boshqarish,
hi in ilalab va ehtiyojlami bashoratlash kabilami hal gilish zarurligiga olib
i h H I vazifalar rivojlanayotgan kompyuter texnologiyalarining e'tiborisiz
i ini if.iii, kcyingilar 50-yillaming o‘rtalaridan boshlab biznesga faol tatbiq etila
I....hlugiin.

1)) yillaming oxirida G‘arbda menejmentning integral quroli sifatida
< logistika konsepsiyasi shakllangan. Konsepsiyaning asosiy mazmuni
nlil'itlan iboratdir: «Logistika faoliyat barcha turlarining menejmenti, ular
iicii laklil'ni talabga belgilangan joyda va belgilangan vaqtda harakatlanishi va
Hliglushishiga yordam beradilar». Shu bilan birga ko'rib chigilayotgan davr
i ill ining umumlashtirilgan ta'rifmi berishga harakat gilishni to'xtatmagan.

l.ihondagi eng obroii logistika tashkilotlaridan biri - keyinchalik logistika
in uiirnti kengashiga gayta tashkil gilingan jismoniy tagsimlash menejmenti

i mi ha milliy kengash, shu vaqtda logistikani quyidagicha ta'riflagan: «Logistika
Ini  NTnwy mahsulotlami ishlab chigarishning oxiridan xaridorga, ba'zi bir
1"11 n.li xomashyoni ta'minot manbaidan ishlab chigarish tomon harakatlanishini
ulnga oluvchi samarali harakatlanish bilan bogiiq faoliyatning keng
¢ "ilimentidir. Bu faoliyat o ‘z ichiga materiallami tashish, omborga joylashtirish,
" liLil> clugish, himoyaviy o'ralish, zahiralaming nazorati, ishlab chigarish va
"Hil'i'ilnr joylashgan yerni tanlash, talabni bashoratlash, marketing va
i inolchilarga xizmat ko‘rsatishni oladi». Yana bir mashhur logistik tashkilot -
...... . muhandis - logistlar tashkiloti quyidagi ta'rifni taklif gilgan: «Logistik
i lig.uuv san‘ati va fani, go‘yilgan magsadlarga erishish uchun rejalashtirilgan
"i"mlsiyalarni amalga oshirish uchun ko'chirish vositalarini rejalashtirish,
i iiDinlLish va go'llashni ko'zda tutuvchi texnika va texnik usullardir».
1 Kivojlanish davri (1970-1980) biznes-logistika konsepsiyasi asosida
i lilub chiqgarish va distribyutsiyalash (tagsimlash)da harajatlami kamaytirishning
m iyo'llarini gidirish hamda logistik tizimlami keng yoyish va sanoat logistikasi
i wkevillari va sifatni umumiy boshgarishning falsafasini go'llash bilan ta'riflanadi.
Ammo foydani oshirishdan manfaatdor firmalaming ko'pchiligi uchun
Imiuiallami nazorat qilish va kamaytirishga logistik yondashish hali aniq
1" linugan. Logistik muvofiglashtirishni tatbiq gilishga harakatlami ko'pgina yirik
liniiulorda menejmentning o'rtacha yuqori bo‘g“inining qgarshiligiga duch kelgan.
| /oq vaqt davomida an’anaviy vazifalami (masalan, xarid gilish, tashish, yuklami
gnvla ishlash) bajarishga odatlangan menejerlar ko'pincha umumiy harajatlami
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pasaytirish konsepsiyasi asosida moddiy ogimlami to‘g‘ri boshgarishni amalga
oshirish uchun zarur tashkiliy o'zgarishlami tatbiq etishga to'sginlik gilganlar.
0 ‘sha vagtda mavjud bo'lgan logistik harajatlami tashkil giluvchilarni ajratish va
nazorat qilish va firmalar logistik operatsiyalarining moliyaviy natijalarini
baholash uchun moslashmagan buxgalteriya hisobi tizimi qgo'shimcha
giyinchiliklami yaratgan.

Yugori sifatli xomashyo resurslarining yetishmasligi muhitida ragobat
kuchayishi 1970 vyillaming ajralib turuvchi alomati bo'lgan. Ko'pchilik
mamlakatlarda ishlab chigarish vositalariga investitsiyalaming awalgi o'sishi
nishatan barqgarorlashish bilan almashtirilgan. Shuning bilan bir vagtda umumiy
logistik harajatlar o'sgan. Ko'pgina firmalaming asosiy vazifasi mahsulot
tannarxini pasaytirish, xomashyo, materiallar, yarim fabrikatlar va butlovchi
gismlardan ratsional foydalanishdan iboratdir. Bu davrda firmalaming rahbarlari
biznes-logistika konsepsiyasi asosida ishlab chiqgarish va distribyutsiyalashda
harajatlami pasaytirish yo'llarini qgidirish bilan jiddiy shug'ullanganlar. Resurs
omili (mahsulotga energiya sarflanishi va material sarflanishini kamaytirish)
ragobat kurashida asosiylardan biri bo'lgan. Logistikada e'tibor bir oz ishlab
chigarishga ko'chirilgan, bunga ko'proq darajada ishlab chigarishni nazorat gilish
va boshgarishning kompyuter tizimlari paydo bo'lishi, texnologik jarayonlar va
ishlab chigarish bo'linmalarining BATini tadqiq etilishi va rivojlanishi yordam
bergan.

1970 yillaming oxirida G'arbda amalda «idish-o'rash» ingilobi tugallangan,
u omborxona jarayoni, uning operatsion tarkibi, tashkil gilinishi, texnik va
texnologik ta’minlanishini tubdan o'zgartirgan. Transport - omborxona
uskunalarini, idishlar va o'rovchi materiallaming yangi turlarini ishlab chigarish
keng rivojlangan, zamonaviy avtomatlashtirilgan omborxona majmualari
shakllana boshlagan, yuklami konteynerli tashish faol tatbiq etila boshlangan.
Tagsimlovchi logistik tizimlarda idishlar va o'rovchilami standartlashtirish katta
igtisodiy samara bergan.

4. Integratsiyalash davri (1980-1990) firmaning logistik xizmatlari va uning
logistik sheriklarini to'liq logistik tarmoqga (xarid gilish - ishlab chigarish -
distribyutsiyalash va sotishga) birlashishi hamda moddiy birga bo'luvchi ogimlami
boshgarish, xalgaro logistik tizimlaming tashkil gilinishi bilan tariflanadi.

Ko'rib chigilayotgan davrda jahon iqgtisodiyotida muhim o'zgarishlar sodir
bo'lgan, ular logistik «parvoz»ning fenomenini izohlaydi. Ulaming asosiylari
quyidagilar: axborot texnologiyalarida ingilob va shaxsiy kompyuterlami tatbiq
etilishi; igtisodiyot infratuzilmasini davlat tomonidan tartibga solinishidagi
o'zgarishlar, sifatni umumiy boshqarish falsafasini hamma joyda targatish;
sheriklik va strategik ittifoglaming o'sishi; biznesni tashkil gilishdagi tarkibiy
o'zgarishlar.
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Hu iluvmi shaxsiy kompyuterlar davri deb atash mumkin: ulardan
md,ivi-h, SIIK bazasida mabhalliy hisoblash va telekommunikatsiya
i' Huy, iivtomatlashtirilgan ishchi joylarning tashkil gilinishi logistika uchun
i"'li/ontlami ochganlar. Zamonaviy dasturiy ta'minlash SHKdan
n.ill.uni xarid gilishdan to tayyor mahsulotlami tagsimlash va sotishgacha
it iviUngan logistik menejmentning interaktiv tadbirlarida foydalanishga
nub nit bet gull.
Ini I.lika integral konsepsiyasining vujudga kelishi va tasdiglanishida
n lugigiy koMamlari va kirishning uzoglashtirilgan rejimlarida aloganing
1.... iilinilari orgali (masalan, sputnikli telekommunikatsiya tizimlari orgali)
i mlinilar orgasidan nazorat gilish imkoniyati belgilangan rol o‘ynagan.
. qilib, axborot texnologiyalaridagi moddiy ingilob bilan bir gatorda
i ' 1 moliyaviy ogimlami boshgarish zarurligini tushunishni kuchaytirgan.
iM.i logistik menejment kengashi logistikaning ta'rifmi quyidagicha
...t hi <Logistika xomashyo, materiallar, zahiralar tugallanmagan ishlab
In| ni'li, Inyyor mahsulotlar, xizmatlar va birga boMuvchi axborotlar ogimini
"Lili'hiliit  talablarini to'liqroq qaroatlantirish maqgsadlari uchun ushbu
..... mi vujudga kelgan joydan uni iste'mol gilish joyigacha (shu jumladan
i "Import, ichki va tashqi harakatlanish)ni rejalashtirish, boshgarish va
........ a qilish jarayonidir».
lhi lu'rifda uch jihat muhimdir. Birinchidan, logistik faoliyat
........... ivnliingan xarakterga ega bo‘lib, moddiy resurs va tayyor mahsulotlar
N vujudga kelgan joyidan iste'mol joyigacha cho'zilib yotadi. Ikkinchidan,
mi>* lu\chi axborotlami boshgarishning muhimligi taTcidlangan. Uchinchidan,
-i' ' (nomoddiy) ogimlar logistik manfaatlar sohasida birinchi marta tushib
iiil.it Ihi servisli xizmatlar sanoatida logistik yondashishlami rivojlantirish
uliiimiyatga ega, chunki o'tgan o°‘n yilliklarda fagat moddiy ogimlargina
iini nii o'rganish va muvofiglashtirishning obyekti bo'lganlar. Xorijda keng
i i "i|'an sifatli umumiy boshgarish konsepsiyasi (total quality management,
"'e T1Ini'islik 0'zgarishlaming eng muhim harakatlanuvchi kuchlaridan biri bo‘lib
hi  luhonnmgjuda ko‘p ilg'or kompaniyalari tomonidan qurol gilib olingan.
hi'ii konscpsiya menejmentning nazariyasi va amaliyotida to'ntansh yasadi.
I.i'iillarning biriga ko‘ra. sifatli umumiy boshgarish konsepsiyasi - sifatni
+ mi |l ui.isalasini e'tibor markaziga go'yuvchi va bu masalani yechishda ishlab
i hi li Ixi/.matlar)harakatlanishiningbarchabosgichlaridafirma(tashkilot)ning
Hi  a'/olari ishtirokiga asoslangan, iste'molchilaming zaruratlarini
#minish hisobiga ham firmaning har bir a'zosi va umuman jamiyatning
n" loydasi tufayli uzoq muddatli muvaffagiyatga erishishga imkon bemvchi
1n lig.uuv yondashuvidir.
ilutni umumiy boshgarish konsepsiyasi boshgaruvning o‘ziga xos falsafasi
luli. uiste'molchining zaruratlari vabiznesning magsadlari ajralmas ekanligini
"""lull Iunday yondashish logistik tizimlaming barcha elementlariga
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nisbatan qgo'llanishi mumkin. Ko‘p sonli tadgigotlaming rna'lumotlariga ko‘ra
sifatni urnumiy boshgarish konsepsiyasini qo'llayotgan kompaniyalar biznesda
eng yaxshi natijalarga erishadilar. Logistika uchun uning muhimligi shuning bilan
belgilaniladiki, g'arbiy mamlakatlarning ragobatli bozorlaridagi strategik
rejalashtirish nugtai nazaridan firmaning integratsiyalangan logistikasi vazifalari
sifatni umumiy boshgarishning mafkurasi bilan mos keladi.

1980 yillar biznesda ittifoglar va alyanslaming jo ‘shqin o‘sishi bilan gayd
gilinganlar, keyingilar ishonchsizlik, shubhalilik va keskinlik. Ragobatning
avvalgi amaliyoti o'mini almashtirganlar.  Integratsiyalangan logistika
konsepsiyasi tufayli biznes bo'yicha sheriklar tayyor mahsulotlar zahiralarini
rejalashtirish va boshgarish, tashish, yuklami gayta ishlash, sotishlami tashkil
gilishda  unumli  muvofiglashtirishning  yo'llarini  izlay  boshlaganlar.
Kooperatsiyalashning asosiy shakllaridan ko'pchiligi logistik harajatlami ko'proq
gisqartirish va iste'molchilarga xizmat ko'rsatishning sifatini yaxshilash magsadida
har xil logistik vazifalaming tutashgan joyida tashkiliy va ko'p vazifali
rejalashtirish, boshgarishni takomillashtirish yo'nalishida rivojlanganlar. Ko'pgina
logistik ittifoglar transportda ixtisoslashtirilgan xizmatlami ko'rsatish sohasi,
ulgurji savdo va distribyutsiyalash tizimidagi an'anaviy ragiblar tomonidan tashkil
gilingan.

Xorijdagi logistikaning evolyutsiyasi shuni ko'rsatadiki, u ko‘pchilik
tashkilotlar va firmalar uchun raqobat kurashidagi eng muhim qurol bo‘lib
golmogda va integratsiyalangan logistika konsepsiyasidan foydalanganlar, qoidaga
ko'ra, bozordagi 0‘z mavgelarini aniglab olganlar.

Logistika rivojlanishining tarixiy bosgichlarini ko‘rib chigishga ikkinchi
yondashuv.

Ko'pgina xorijiy va mamlakatimiz olimlari logistikaning rivojlanishi
bosgichlarini ko'rib chigishga boshgacha yondashuvga amal giladilar, moddiy
mahsulotlar tovar harakatlari tizimlari rivojlanishining uch bosgichga ajratadilar:

1) logistikagacha davr (50 yillargacha), bunda moddiy tagsimlanishni
boshgarish fragmentli xarakterga ega bo'lgan, firmalaming har xil bo'linmalari
harakatlarini muvofiglashtirish esa yetarlicha bo'Imagan;

2) klassik logistika davri (60-yillaming boshi - 70-yillaming oxiri)
yirmalarda tashishlaming muvofiqrog shakllarini tashkil gilish o'miga logistik
tizimlaming yaratilishi; firmalar tomonidan tovar harakatlanishi jarayonini
majmuaviy yondashish, tovar harakatlanishi vazifalarini bitimga kelishlar bilan
integratsiyalash asosida boshgarilishi bilan ta'riflanadi;

3) eng yangi logistika yoki ikkinchi avlod logistikasi davri (80-yillarning
boshi), uning uchun logistika konsepsiyasida bitimga kelishlami ta'sir gilish
sohalarining kengayishi, butun korxona asosidagi logistika tizimlarining
rivojlanishiga umumiy magsad butun firma ishining ko'proq samaradorligiga
erishishdan kelib chiggan holda majmuaviy yondashishning ustuvorligi xosdir. 80-
yillaming o'rtalarida majmuaviy yondashish «umumiy javobgarlik» konsepsiyasi
ko'rimshida yangi rivojlanish olgan; bu yondashishning o'ziga xosligi logistik



It/unni igtisodiy soha va ijtimoiy, igtisodiy va siyosiy jihatlaming hisobida
liishgariga chigishidan iborat bo'lgan, foydalar va harajatlaming ko‘proq nisbati
« a muvofiglik mezoni bo'lgan.

1.3. Korxonalar igtisodiy faoliyatini boshqgarishning
zamonaviy usullarida logistikaning roli

I.ogistik yondashish moddiy ogimlaming tartibga solinishiga olib keladi. Bu
equnlur u yoki bu mahsulotlar ishlab chigarishda; bu ishlab chiqgarishni kerakli
simli-imllar, butlovchi gismlar va xomashyo bilan ta'minlashda; tayyor
nnihsulotlami omborga joylashtirish, uni tagsimlash va iste'molchiga yetkazishda
\igiidga keladi.

Ammo bunday tartibga solishlami fagat odam, energetik, axborot,
... liv.iviy resurslar ogimlarining kattaligi, yo‘nalishi, vujudga kelishi, tugallanishi,
dmiyligi. izchilligi, hamda boshga parametrlami boshqgarish orgali amalga

iniish mumkin. Bu ogimlar ham ulaming jismoniy tabiati igtisodiy faoliyat
.....L.r.ula yakuniy iste'molchilaming belgilangan ehtiyojlarini ganoatlantiruvchi
....hsulotga aylanuvchi dastlabki materiallaming tabiatidan farq gilsa-da, moddiy
bo'Imli.

Shuning uchun logistika tushunchasini kengroq ma'noda iqtisodiy faoliyat
inivunidu vujudga keluvchi ogimlaming barcha o'zaro bog‘liq turlarini yagona
uiiitimiy sifatida boshqgarishning zamonaviy metodologiyasi va uslubiyoti sifatida
iiilgin gilish mumkin.1

1Imumiy holda logistik boshqgaruv quyidagi vazifaviy sohalarga yoyiladi:

zahiralar;

yuk ogimlarining harakati;

omborgajoylashtirish va omborda ishlov berish;

materiallar, xomashyo, butlovchilar va tayyor mahsulotlami tashish;
mahsulotlami tagsimlash.

Mavjud amaliyotda logistikaga ikki xildagi yondashish gabul gilingan.

Itwla holda logistika moddiy, axborot, moliyaviy boshga ogimlaming

Ha itini boshqgarishning mexanizm va tuzilishini ishlab chigishni ko‘zda tutadi,
y* 1 u i.dashtirish vazifalarining bajarilishi bilan cheklanadi.
Boshga holda logistika rejalashtirish bilan cheklanmaydi va haqigiy
mlniiv ladbirlarini ko‘zda tutadi, ya'ni boshgaruv bo'yicha kundalik joriy
i in Bin amalga oshiradi. Logistika xoh ishlab chigarish tadbirkorlik faoliyatini
1.1 ili.lilirish bosgichi va xoh amalga oshirish bosgichi bo'lsin, marketing
| i.1ijiiji>lliiri jarayoniga, moddiy resurslarningharakatlanishi, mahsulotlaming

® e 1M | Jloructuka 6usHcc-matem. O'quv go'llanma. - Capatos.: CI'TY, 1997, 88-6.
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iste'molchilar o'rtasiga tagsimlanishi, shaxsan ishlab chigarish jarayoni hamda
ma'muriy-boshgaruv faoliyatiga ta'sir giladi.

Bir tomondan, logistika marketing tadgigotlarining asosiy yo'nalishlari va
amaliy hulgini boshgaradi. Boshga tomondan, bu tadgiqotlaming xarakteri va
o'tkazish usullari logistik boshgaruvning tuzilishi va vazifalarini belgilaydi.
Hududiy marketing tadgiqotlari igtisodiy faoliyatning harajatli ko ‘rsatkichiga katta
ta'sir ko'rsatishi mumkin. Ishlab chigarish faoliyatining navli va hajmli
ixtisoslashuvi ular tomonidan belgilaniladi.

Marketing tadqgiqgotlari sotishlaming hajmi va tagsimlashning tuzilmasini
tanlashni belgilaydi. Mahsulotlar navlarining kengayishi bazaviy modelni
zamonaviylashtirish hisobiga sodir bo'lishi mumkin. Bir gator hollarda bunday
zamonaviylashtirish fagat u yoki bu qo'shimcha elementlar (aksesuarlar)ni
goilash yo‘li bilan sodir boMishi mumkin. Bunda umumiy texnologik davra
algebra uzayishi shart emas, balki ko'pincha gisgaradi.

Marketing tadgiqotlari iste'molchiga ko'rsatilayotgan buyurtmalar va
xizmatlaming shakllanishiga talabni belgilaydi. Bunday tahlilda yetkazib
berishning istalgan shoshilinchligi va sharthoma muddatlari bajarilishining
ishonchliligi hamda talabni darhol qanoatlantirishga qobiliyat kabi talablar
belgilanadi. Tashish vaqtini kamaytirish zarurati va buyurtmani bevosita
iste'molchiga kerakli joyda, kerakli vaqgtda va talab gilingan miqgdorda topshirish
imkoniyati shuning bilan izohlanadi. Bunday talablar tashqi transportning tuzilishi,
uning u yoki bu turidan foydalanish, transport yo'nalishlarini joylashtirishgajiddiy
ravishda ta'sir ko'rsatadi.

Mahsulotlaming hajmlari va navlari, ulaming saglash va iste'molchilarga
yetkazib berish usullarini tanlash masalalari bo'yicha qarorlar gabul gilish
moliyaviy kreditlar olish sharoitlari, ulami to'lash usullari va muddatlari bilan
yagindan alogadadir. Marketing tadgigotlarining natijalari menejment va
moliyaviy ogimlami tagsimlash sohasidagi ayrim xulosalar va garorlarga olib
keladi. Logistik tizim marketing tadgiqotlarini butun iqgtisodiy faoliyatni ushbu
tadgigotlar natijalarini amalga oshirish yo'nalishida tashkil qilish bilan
kengaytiradi va toidiradi ushbu faoliyatni tashkil gilish moliyaviy ogimlami
tartibga solish va tegishli boshgaruv ko‘rsatmalarini berish yo‘li bilan amalga
oshiriladi.

Logistika tamoyillariga ko‘ra atrof bozor mubhiti va igtisodiy faoliyatning
borishi hagidagi joriy axborotlaming marketing tadgiqotlari asosida gabul
gilinadigan barcha boshqgaruv qarorlari moddiy ogimlarga ta'sir gilishda aks
ettiriladi.

Pirovardida logistik boshgaruv shunday tadbirda ta'simi amalga oshirishi va
ishlab chigarish jarayonini tashkil gilishi kerakki, kamroqg harajatlarda salohiyatli

Nazorat va mulohaza savollari
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1 logistikaning vujudga kelish tarixi ganday ?
1 1 ogistikaning rivojlanish bosgichlari qaysi yillarga to‘g ‘ri keladi ?
Ki'ixonani boshqarishda logistika roli ganday ?



2- bob
LOGISTIKA KURSINING PREDMETI VA VAZIFASI

2.1. Logistikaning vujudga kelishi va uning predmeti

Logistika - yangi mustaqgil fan sohasi. U 60 - yillardan boshlab rivojlanib
kelgan. 60 - yillarda marketing konsepsiyasidan bir necha muammolar ajralib chiqdi.
Bu muammolar - islilab chiqgarish jarayonini xomashyo bilan ta'minlash muammolari.
Bu muammolaming ajralib chigish sababi ishlab chigarish, zahira saglash va tashish
harajatlarining sezilarli darajada o‘sib ketishidir. Bundan tashqari, ixtisoslashtirilgan
ishlab chigarish korxonalari sonining ko'payishi, korxonalararo xo'jalik alogalarini
ixchamlashtirishni talab giladi.

Bu yerda asosiy muammo ilmiy tadgigot mavzui - xomashyo va
mahsulotlaming tagsimlanishi va harakati. Shu muammo logistika konsepsiyasi
tashkil gilinishining asosiy sababi bo'lgan.

Jamiyatning yashash asosi ishlab chiqgarishdir. Ishlab chigarishning asosi -
xomashyo, tabiiy resurslar. Inson uchun zarur bo*lgan barcha narsalar ishlab chigarish
orgali vujudga keladi (kiyim - kechak, oziq - ovgat va boshqgalar).

Korxonalar uzluksiz ish olib borishi uchun o°‘z vagtida xomashyo bilan
ta'minlanib turilishi, tayyor mahsulot iste'molchilarga o‘z vaqtida yetib borishi zarur.
Korxonalarning xomashyo bilan ta'minlanishi, tayyor mahsulot korxonalardan chiqib,
iste'molchilarga yetib kelish jarayonlari logistika fani tomonidan o'rganiladi. Bu
logistika fanining asosiy predmeti hisoblanadi. (1- chizma)

I-chizma. Logistik harakatning tuzilishi

Logistika konsepsiyasini tushunish uchun logistik tizimni davrli tashkil
gilishni 2-chizmadan ko'rsa bo'ladi.

«Logistika» - grekcha so‘z bo'lib, hisoblash to'g'risidagi fan. Logistikaning
vujudga kelish va rivojlanish tarixi harbiy faoliyat bilan bog'lig. XIX asming
boshlarida yashagan fransuz harbiy mutaxassisi A.G. Djomini logistika bo‘yicha
yozilgan birinchi kitobning muallifi hisoblanadi.

Oddiy, noharbiy logistikaning jadal rivojlanishi 70- yillaming boshiga to‘g‘ri
keladi. Bu rivojlanish sababini igtisodchi - olimlar 1972-1974 yillarda ro‘y
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| mmcncrgcetik ingirozbilan bog’laydilar. G’arbiy Yevropa va AQSHda igtisodiy
ihi"liling keskinlashishi o°‘sib borayotgan inflyatsiya va ishsizlik, ijtimoiy
m |vutsion portlash xavfi, igtisodiy holatni yaxshilash chora - tadbirlarini ishlab
litli»lim lalab qildi. Bunda mutaxassislar logistika tizimidan foydalanishga
iii.illiu bo'ldilar, chunki logistika - ta'minot, ishlab chigarish, transport, bozor
i i| niilimishi vazamonaviyhisoblashvositalarinijalbgilishintegratsiyasiningeng
ini.n.ill usullaridan biri.

So'nggi  20-30-yillar ichida logistika muammolariga bag’ishlangan
.Intuvotlar soni ortib borayapti. Logistika muammolari olimlar, muhandislar,
Ha 1" in lar, tadbirkorlaming ham e'tiborini 0°ziga tortayapti. Ba'zi rivojlangan

"l ik.itlarda logistika muammolari davlat darajasida hal gilinadi.

liar vyili rivojlangan mamlakatlarda xalgaro va ilmiy anjumanlar,
i"iiciisslar o'tkaziladi. Ularda logistikaning ilmiy va amaliy muammolari
....Imi'llma gilinadi. Eng e'tiborli anjumanlardan biri 1989 yil oktabr oyida Parijda

il i/ildi.  Moskvada ham shu vaqtda (1989 y. oktyabr) logistikaga
i .r r.lilungan birinchi seminar o‘tkazilgan. Shveytsariyada 14 yil oldin tashkil
i'innmii Yevropa logistika markazi hozirgi kungacha ishlab turibdi. G’arbiy
........ paning ko‘pgina shaharlarida logistika bo’yicha mutaxassislar
1' "ilnydigan ilmiy va o‘quv markazlari tashkil gilingan. Har bir katta tijorat -
..... il linnalarida logistika boiimlari tuzilgan. Hozirgi kunda AQSHda mavjud
........ laming 50 % dan ko‘pi o’zining ishlab chigarish va tijorat faoliyatida
....... tamoyillaridan ~ foydalanadi. Jiddiy = muhokamalardan  so’ng
" "ilin.tyotgan sobiq Ittifoq respublikalarida ham logistikaga bo'lgan etibor
i"'ih boryapti, chunki logistik tizimlar ishlab chigaruvchilar, iste'molchilar va
..... pinini bir - biri bilan ogilona bogiovchi, integratsiya giluvchi omil ekanligi
Miiiglandi.
l.ogistika tamoyillariga rioya gilishning samarali natijasini quyidagi misol
....... la ko rsatish mumkin. Ikkinchi Jahon urushi yillarida Yevropada joylashgan
ul iqo’shinlarini moddiy - texnika bilan ta'minlashda logistika tamoyillariga
' gilingan. Shu tufayli, harbiy sanoat majmuasi, transport tizimi va ta’minot
1« ilaii o’zaro mustahkam bogiangan, natijada Amerika qo’shinlari uzluksiz
I"la qurol va harbiy matcriallar bilan ta'minlanib turilgan. Shunday murakkab
« ii.ining muvaffagiyatli hal gilinishida ilg’or konteyner va paketlar orgali yuk
ia In li usuli katta ahamiyatga ega bo’lgan.

2.2. Logistika konsepsivasi
Amaliy holda xalq xo7jaligida kuchli va samaradorligi yuqori darajada

1 lan infratuzilma rivojlanayapti. Rivojlangan mamlakatlarda ishlab
I""I'mi" hilar bozor kon'yunkturasi, ragobatni ko’zda tutib ish qilish zarurligini
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tushunib olganliklari, tez - tez 0'zgarib turadigan igtisodiy vaziyatga moslashishga
intilishlari logistikaning rivojlanishiga sabab bo‘ldi.

"Logistika" terminining aniq tavsifini berish oson emas. Logistika o'ziga
bir necha yo'nalishlarni gamrab oladi. Katta firrna boshlig'i nugtai nazaridan
logistikaga berilgan tavsif muhandis yoki iqtisodchi nuqgtai nazaridan berilgan
tavsif bir - biridan farglanishi mumkin. Bunday ahvol har bir mutaxassisning xalq
xo'jaligi bozor igtisodiyoti tizimida tutgan o‘miga bog‘liq bo‘ladi.

Masalan, marketing doirasida ish tutayotgan menejeryoki tadbirkor nugtai
nazaridan logistika quyidagicha izohlanadi:

Logistika - ma'lum magsadlami hal gilish uchun zarur bo'lgan mablag* va
xizmatlami magsadga muvofiq tayyorlash, foydalanishni tashkil gilish va
boshgarish. Logistikaning magsadi - ma'lum tovami ma'lum vaqtda eng kam
(minimal) harajatlar bilan oldindan tayyorlash. Logistikani igtisodiyotning ishlab
chigarish infratuzilmasi, desa ham bo‘ladi. Logistikaning tuzilishi quyidagicha
boMadi (2-chizma):

2-chizma. Logistik tizimning tuzilishi

Logistika:

a) ehtiyoj;

b) ishlab chigarish;

V) transport;

g) inahsiilot tiigsimlashning o'zaro bog'lanishiga asoslangan.

l.ogistika konscpsiyasining bir necha kategoriyalari bor, ulardan asosiylari
quyidagilar.

I Tugsimlash kalcgoriyasi deganda-faoliyatning bir turi va reklama
giladigan, (realizatsiya), mahsulotni sotadigan, transportirovka giladigan va
xaridorlarga xizmat ko'rsatadigan tashkilotlar tushuniladi.

2. Logistika - material va mahsulotlar ogimini boshgarish, xomashyo bilan
ta'minlashdan boshlab, to oxirgi iste'molchiga tayyor mahsulot yetkazib berilgunga
gadar, shu bilan birga materiallar harakatiga yordam qiluvchi axborot ogimi
kategoriyasi.

Odatda har bir firma 0‘z mahsulotining tagsimlanishini nazorat giladi va
boshgaradi. Logistika tizimi esa xalq xo'jaligida material va mahsulotlar ogimini
boshqgaradi.

3. Makrologistika kategoriyasi.

4. Mikrologistika kategoriyasi.



2.3. Logistika tizimi gqismlarining ta'rifi

l.ogistika tizimi 7 asosiy gismdan iborat bo‘ladi.
/ gism. Ishlab chigarish zahiralari. Ishlab chiqgarish zahiralari butun
u n.liyot ti/imining tejamli va samarali ishlashi uchun sharoit yaratadi. Bu
in «,iiin ishlab chigaruvchi korxonalarda joylashtirish yoki iste'molchilarga
|imhi{ loylarda saglash mumkin. Zahiralardagi mahsulot harakatsiz golgan deb
I'liinntasligi uchun zahira miqdori eng muvofiq (optimal) bo'lishi kerak.
"n il.lining eng muvofiq miqdori doimo o'zgarib turadigan ehtiyoj ta'siriga
dli beiadi va transportning bir tekisda ishlashini ta'minlashga sharoit yaratadi.
’ gism. Xomashyo va materiallar sotib olish. Xomashyo va materiallar
4 ilugarishni tashkil etishda asosiy manba hisoblanadi.
I qgism. Transport. Yuklar transport orgali ta'minlovchilardan
'ii.ilarga tashib olib boriladi. Omborlarga, bir ombordan boshga omborga va
i MMIi hilarga yetkazib beriladi.
Harcha transport alogalari hattoki tijorat vositachi orgali ta'minlovchi yoki
......... hilar orgali kiraga olingan transport ham hisobga olinadi.
Masalan, ta'minlovchining iste'molchiga garaganda arzonroq transportdan
ilalnnish imkoniyati bor. Bunday vaziyatda u ragobatda ustunlikka ega bo'ladi.
n isicinolchi transport harajatlarini o'ziga olsa, narxlar pastroq tushiriladi.
i iii'.portuing asosiy ko'rsatkichlari giymati va ishonchliligidir.
I gism. Ishlab chigarish va xizmat k o ‘rsatish. Ishlab chigarish bilan
lew logistika bo'limlari ehtiyojni aniglashdan tashqari, bozordagi talab va
m lilluming o'z.garishmi yumshatish qobiliyatiga ega bo'lishi kerak.
BaZzi mutaxassislar ishlab chigarish bo'linmalari logistika tizimida
i niiilislii kerak emas, deb hisoblaydilar. Lekin ko'pchilikning fikricha, ishlab
luaush bo'linmalari logistika tizimida katta ahamiyatga ega. Bu yerda eng
....linn muammolardan biri - ishlab chigarish korxonalari kattaligi va joylashtirish
1 mini uniglash.
5- gism. Omborxojaligi. Bu gismga korxona omborxonalari, ko'tara savdo
i I'iVi hollarda chakana savdo uchun mo'ljallangan mintagaviy va mahalliy
"inltnrlar kiradi.
6- gism. Axborut alogasi va nazorat. Har bir logistika tizimi axborot va
i @it lizimchalari orgali boshqariladi. Bu tizimchalar orgali buyurtmalar
i innil, yuklami ortish va transportirovka qilish to'g'risidagi talablar yetkaziladi.
i nh/imcha yordamida zahiralar talabga mos bo'lgan migdorda saqlab turiladi. Bu
1tin lui umumiy axborot tizimining bir gismidir.
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7-gism. Xodimlar. Bu qism logistika tizimining eng muhim qisrni
hisoblanadi. Unda xodimlami tanlash va tayyorlash masalalariga katta ahamiyat
beriladi.

2.4. Makro va mikrologistikaning vazifalari va doirasi

Logistika tizimi o‘zida ta'minlash vazifalari, ishlab chiqarish, sotish,
yetkazib berish, tagsimlash va bozor vazifalarini birlashtirgan boisa, bunday tizim
makrologistika deb ataladi.

Umumiy garaganda, makrologistikaning vazifalari va doirasi quyidagicha:

- ishlab chiqarish, ishlab chiqgarish topshiriglarini rejalashtirish, ish sifatini
nazorat gilish, mahsulot ishlab chiqgarish rejasini korxonaning ishlab chigarish
gismlariga tagsimlash;

- yetkazib beriladigan yuklami gaytadan ishlab, zahiralarini hisoblash va
boshgarish, yuklami birjoydan boshgajoyga ko'chirish, axborot ogimlarini tashkil
qgilish, mahsulotlami o‘rash yoki idishlarga joylash, ulami saglash, omborlarga
joylashtirish, yuk ortish - tushirish ishlari va yuk to'plarini (to'plam) komplektlash;

- marketing, moddiy rag'batlantirish, moliya va haq to'lash, bozomi
o‘rganishi, ta'minlash xizmatini tashkil qilish;

iste'mol  qilish, mahsulot yetkazib berishga buyurtmalami
loyihalashtirish, zahiralami omborlarga joylashtirish, iste'molchilami ta'minlash,
buyurtmalami mablag' bilan ta'minlash.

Keyingi kategoriya - Mikrolugistika.

Mikroiogistika - logistika tizimining liar hir mustagilfunksional gismlariga
ti'gishii lio’lgan mahaliiy masalalarni hal giladi. Masalan, ishlab chigarish
koixonaning ichida ro‘y berayotgan logistika jarayonlari, ya'ni rejalashtirish
latayonini mahsulotni largatish va sotish jarayonlari bilan birlashtirish, integratsiya
qgilish, transportirovka qilish, omborlarda mahsulotni joylashtirish, saglash,
yuk lash, yukni tushirish ishlarini qulaylashtirish masalalari.

Omborlar xofjaligi xomashyo va mahsulotlar ogimini ishlab chiqgarish
vaziyatiga moslashtiradigan eng samarali omildir.

Tagsimlash doirasi - mikrologistikaning asosiy vazifasi - yuklami
transportirovka gilishni rejalashtirish, yuklami tayyorlash, sotish va nazorat
qgilishni tashkil etishdan iborat. Bu jarayonlami tashkil gilishda ishning eng
samarali usullaridan foydalanish kerak, buyurtmachi talablarini toTa hisobga olgan
holda ishonchli ma’lumotlar asosida ish olib borish kerak. Eng muhim talab -
yuklami aynan buyurilgan muddatda yetkazish.

Har bir logistik tizimning tuzilishi har xil boiishi mumkin. Buning uchun,
bu tizim vazifalari doirasiga kirgan korxonalaming katta - kichikligi,

30



ixonalaming vazifalari (ta'rninlaydi yoki targatadi), transport modellari va
hl.i omillar bo'yicha farglanishi rnumkin.
llozirgi vaqtda, transport tizimida ro‘y bergan o'zgarishlar, yoqilg‘i
"ii .L.ni o'sganligi, ilmiy - texnikaviy taraqqgiyot transport xizmatlari bahosining
in liiga olib kelgan. Buning natijasida fagat transport tizimigina o‘zgarib
wakiiiy. butun logistika tizimlari o'zgarib ketayapti.
/.amonaviy texnologiyalar korxonalarga yetkazib beriladigan xomashyo va
i iudlar nomenklaturasini murakkablashtirib yuborgan. Zamonaviy aloga tizimi
m Ili ma'lumotlami gisga vaqt ichida kerakli joyga yetkazish imkoniyatini
ii.ilitynpli, sifatli nazorat ishlarini olib borishga sharoit tug'diryapti.
l.ogistik tizimlami tuzishda quyidagi omillar hisobga olinadi:
I. Korxonalarning soni va ularning joylashishi
Iar bir tizim bir yoki bir necha ishlab chigarish korxonalarini 0‘z doirasiga
i In inumkin. Korxonalarning soni material va mehnat resurslarining bor-
ii glqgiigii bog'liq.
Bir xil korxonalarning vazifasi - geografik (regional) bozorga xizmat
I'li ' Ayrim korxonalami joylashtirishda xomashyo va material bilan
....... nliivi hi lijorat vositachi korxonalarning mavjudligi va joylashishi hisobga
nilintill
Ko'pincha kompaniyalar ta'minlovchi korxonalarning geografik jihatdan
iili> ketmasligiga ta'sir gilolmaydilar, shuning uchun ular o‘z korxonalarini
i litn.lyotganlarida transport harajatlarining eng kam bo‘lishini ko‘zda
luliidilar.
1. <(mborlar soni va ularning joylashishi
(Imborlar bevosita korxonalar chegarasida joylashishi mumkin yoki
......... Itivchilardan olingan yuklami gayta ishlash bo'yicha umumiy ombor
I i/lun tashkil gilinishi mumkin. Yoki iste’molchilarga yagin bo'lgan joylarda
i "inhorlar joylashishi mumkin. AQSH da har 20 ombordan uchtasi - ko‘p
11N har b ombordan bittasi asosiy iste'molchilar talabiga binoan go'shimcha
i mill Imin ko'rsatadi.
I. Transport modellari
| ogistika tizimi yaratuvchilari qulay transport modellarini aniglaydilar.

1 " i n.insport modeli bir -biridan harajatlari, eltib berish tezligi, ishonchliligi,
n 'ii mi.o'rash va omborlargajoylashtirish usullari bilan farglanadi.
4. Aloga

| ogistika tizimi bo'limlari bir-biri bilan axborot, nazorat va transport
............... 111 birlashadi. Bular o'rtasidagi alogalar telefon, telegraf, kabelli aloga,
' i ikompyuterlar orgali tashkil gilingan. Aytib o'tilgan aloga turlarining har
In....... . n'l.iga xos ustunlik va kamchiliklari bor. Hozirgi kunda kompyuter orgali
in Iniin.l niish - eng katta ustunlikka ega.

% Axborot tizimi
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Buyurtmalar bilan ishlashning markazlashtirilgan va markazlashtirilmagan
usullari mavjud. Ishlash usuli markazlashtirilmagan bo'lsa, bu holda integratsiya
darajasi, aniglanishi, kompyuterlar turi aniglanishi kerak va h.

Nazorat va mulohaza savollari

Logistika nima?

Logistika atamasining tarixi nimadan iborat?

Logistikaning konseptual va uslubiy asoslarini izohlab bering.
Moddiy ogimlar tushunchasi.

Logistikaning magsadi va vazifasi.

g N R

32



3- bob

LOGISTIKA TIZIMI KONSEPSIYASINING
NAZARIY ASOSLARI

3.1. Logistika tizimi tushunchasi va uning konsepsiyalari

logistikaning magsadi - eng kam mehnat va moddiy harajatlar bilan

JInm aynan vaqgtida yetkazib berish. Materiallar, xomashyo va tayyor

"ill .ulotlami aynan vagqtida yetkazib berish butun igtisodiy tizimning ishlab

...... Inga qulay sharoit yaratadi, korxonalar omborlaridagi zahiralar migdorini
in li i kamaytirish imkonini beradi.

Logistika to‘lig darajada iste'molchiga xizmat qgiladi. Shuning uchun
1ne'eiika doirasida targatish va sotish vazifalari fagat bir vagtda 6 shart
..... pidligida amalga oshadi. Bu shartlar - yuk, sifat, miqdor, vaqt, harajatlar va
mit azisli joyi.

Bu ishlaming bir vaqtda mavjud bo‘lishi uchun materiallar ogimini
i"l i lashtirish kerak, tara va o‘rashni ixchamlashtirish bo‘yicha, yuk birliklarini
....likHtsiyalash bo‘yicha (yahi yuk tashishda paket va konteynerlardan
1 1lilimish), samarali omborxonalar tizimini tuzish bo‘yicha buyurtmalar

itami va zahiralar darajasini qulaylashtirish bo"yicha, yuklami tashishda eng

i Ldi marshrutlarni belgilash bo'yicha chora - tadbirlar amalga oshirilishi kerak.

logistika tizimining tuzilishi va ishlash asosining eng muhim konseptual

i itlari: tizimli yondashish tamoyilini amalga oshirish, bu vazifa logistika

liar bir gismining bir - biriga bog'ligligida va birgalikdagi harakatida

........ -on bo'ladi; ishlab chigarish va transport tizimlarining umumiy, yaxlit

........ logik jarayonini ishlab chigish va amalga oshirish; asbob - uskunalaming

........ lurlarini yaratish asosida ishlab chigarish; ombor xojaligi va ishlab

I" inili transport tizimlariga o‘tish yuqorida aytib o'tilgan tamoyilning ifodasi
in Z-In niumkin.

llozirgi sharoitda zamonaviy logistika texnologik va yuk ko'tarish, tashish

1 Fiiskunalarigabo'lgantalablami individuallashtirilayapti, bu harbiruskunani
i. v lui uiig sharoitga toiig moslashtirishdir. Jumladan:
logistika tizimlar tuzishda va ulaming ayrim gismlarini loyihalashda
........ I"),ik jarayonlaming inson talablariga mos bo‘lishini ko‘zda tutishi kerak,
...... .imonaviy mehnatsharoitlari yaratilishi, atrof-muhitga salbiy ta'sir gilmaslik
lo'liik.
butun logistik tizim davomidagi harajatlami hisobga olish va bozorga
scrvis xizmatlarini zamonaviy darajada rivojlantirish, uning yuqori sifati,
1 w Idiligi, tez moslashuvini ta'minlash.



Odatda logistika tizimlar noaniq sharoitda ishlaydi. Bu bozor
kon'yunkturasida transportning ishlashi tasodifiy jarayonlar sodir bo'lishi bilan
bog'lig. Shu tufayli logistika tizimlarining rnuhim xususiyatlaridan biri -
moslashish xususiyati. Logistika tizimlari ishlashining asosiy tamoyillaridan biri -
yugori darajadagi ishonchliligi va mustahkamligi.

Logistika tizimining ishlashi mustahkam bo‘lishida ishlab chigarish.
targatish va sotish jarayonlarining to‘g‘ri, aniq rejalashtirilishi katta ahamiyatga
ega. Bu yerda shuni ham hisobga olish kerakki, tezlik bilan bajariladigan rejalarga
nisbatan, gat'iy rejalaming roli kattarog. Bunday strategik rejalaming yuqori
darajada ishonchli bo'lishi uchun atrof -muhit vaziyati, birinchi holatda bozordagi
vaziyat har xil bo'lishi mumkin bo'lgan holatlami o'rganish va tug'ilgan savollarga
strategik javoblar aniglash zarur.

G'arb mutaxassislari fikricha, strategik rejalashtirish firmalaming o'z
ragiblari bilan kurashda eng qudratli qurol hisoblanadi. Strategik rejalashtirishning
asosi - ilmiy darajada. llmiy darajani tayyorlashda tarixiy va ekstrapolyasiya
usullaridan foydalaniladi.

Strategik rejalar ko'pincha aniq jarayonlami emas, aniq magsadlami
ko'zda tutadi. U strategik rejani tez bajariladigan rejadan farglaydi. Tez
bajariladigan rejalar aniq faoliyatni ko'zda tutadilar, masalan, tagsimlash yoki
sotish jarayonlarini logistika xalq xo'jaligiga sanoatlar nugtai nazaridan emas,
mintaqgalar nugtai nazaridan garaydi.

Kichik va o'rta korxonalarga tez - tez, davriy holda keng
nomenklaturadagi material ogimlari yetkazib turiladi, shuning uchun hududiy
ixtisoslashtirish va ixchamlashtirish bu korxonalar uchun katta ahamiyatga ega.
Shunday vaziyatlarda materiallar ogimiga samarali xizmat gilishda mintagaviy
tagsimlash bo'yicha markazlar tashkil gilinishi magsadga muvofiq bo'ladi. Bunday
markazlarda birinchi navbatda yuqori samarali servisga e'tibor beriladi. Bunday
sends tufayli har xil xizmat turlari - taxlashdan boshlab, to yuk ortish-tushirish
ishlarigacha ta'minlanadi.

Fagat zamonaviy texnika vositalaridan foydalangan holda logistik tizim
yugori samarali va mustahkam bo'lishi mumkin. Logistik tizim axborot ogimlarini
qulay boshgarishning texnikaviy asosi ko'p darajali ABSdir. Shuning uchun
logistika va kibemetika g'oyalarining asosiy gismi logistika tizimlarining yugori
samarali bo'lishi shartidir.

Logistika tizimlari ishlashini tahlil gilishda umumiy harajatlar ahamiyati
katta. Ombor xo'jaligi harajatlari, zahiralar, transport, ishlab chigarishni
rejalashtirish, buyurtmani bajarish harajatlari va boshga harajatlar bir - biriga
bog'lig. Ayrim harajat turlarini kamaytirishga qaratilgan harakatlar butun
tizimning ishlashidagi umumiy harajatlaming ortib ketishiga olib kelishi mumkin,
shuning uchun logistikaning har ganday faoliyatiga yangilik kiritishdan oldin, bu
o'zgartirish ogibatlarini har tomonlama tahlil gilish kerak. Tizim gismlarining
proporsiyalari aniglanishi, giymat tavsiflarining samarasi ko'rib chiqilishi,
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m h lynsati tuzilishi kerak, yangi texnologiyalar, asbob - uskunalar hisobga
1 1.11k Chunki tizimning tubdan o'zgarishi, gaytadan tashkil gilinishi,
1 Inidiir. keskin ortib ketishiga olib keladi. Shu bilan birga, ilgaridan logistika
' wwmliunitiff evolyutsion yoilarorgali o'zgarish hollari aniglanib, hisobga olinadi.
...... . "i t.i'ligan, sanoat menejmentining logistika muammolariga nisbatan e'tibori
"lidiuining bir necha sabablari bor. Alohida olingan ta'minlash, ishlab
i i>ili voki tagsimlash jarayonlarining samarasini oshirish, umuman olganda,
em.nuei Kawu usuldir.
I ngistika tizimi gismlaridan har biri butun tizim muvozanatini buzishi
n inm Atnalda logistikaning an’anaviy magsadlari ko'pincha marketing yoki
1 iig.ilish magsadlariga to'g'ri kelmaydi.
Masalan, korxonalaming ishlab chiqgarish bo'limlari tayyor mahsulot
«il umi ko'paytirishga harakat giladi, aks holda, sotish jarayonida mahsulot
nki umuman yo'qligi sababli yo'qotishlar ro‘y berishi mumkin.
Moshga misol, transport boshlig'i fagat transport tizimiga javobgar bo'lsa,
... |umining qulay yo'nalishini tashkil gilishi, transport tizimidagi zahiralar
....... g kamayishida, umuman, transport tizimining daromadi kamayishiga
1Injo gi/igmaydi.
| ogistikaning magsadlari - magsadlarga teskari.
logislik tizimlar materiallar ogimini boshqarish bilan bir gatorda
« intl.iiHsh jarayonini nazorat gilishda asosiy qurol bo‘lib golayapti.
llimy texnika taraqqiyotining yutuglari logistika tizimi gismlarining
1li ini' mustahkam bo'lishini tezlashtirdi. Asosiy yutuglardan biri - kuchli
r uu-ilar, rivojlangan ma'lumotlar bazasi va axborot yetkazish tizimiga
LIS mi buyurtmalar bilan ishlash tizimining rivojlanishi. Qarorlar gabul gilish,
i iu yechish jarayonlarini modellash va kompyuterlar bilan ta'minlash
.......... i tizimini tashkil giluvchi va boshqgaruvchilarga sifatliroq ishlashga
nuK'inlyiil yaratdi.
I ngistika umumiy harajatlami ancha kamaytirishga imkon yaratish bilan
MH>da mahsulot sifatini ko‘tarishga ham ta'sir giladi, chunki fagat sifatli
in 1 "le-liar tashqi bozordagi ragobatni koYara oladi. Bunday sharoitda firmalar
K hilarga ko'rsatadigan xizmatlarining sifatini oshirishga majburlar.

3.2.  Xizmat sohalari va ularning ta'rifi

Ishlab chigarish va logistika tizimining o‘zaro ta'siri ikki yo‘nalishda
i" liii mumkin:
Itirinchisi, korxonalaming mahsulot zahiralari uzluksiz ko'paytirib
"I' Inga chtiyoji mavjud. Bu yerda mahsulot turi rol o‘ynamaydi. Mahsulot
i ill noandozali bo'lishi mumkin, modifikasiya gilingan yoki maxsus
‘w41 nliil bo'lishi mumkin, fagat bozordagi ehtiyojni qondirsa bas.
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Ikkinchisi, ishlab chigarish 0‘z tomonidan bevosita logistika tizimiga
garam bo‘lib kelgan. Ya'ni ishlab chigarish jarayoniga xomashyo materiallarini
vaqtida yetkazib berish katta ta'sir ko‘rsatadi. Texnologik jarayonlami boshgarish,
birinchi navbatda, harajatlarni kamaytirishga garatilgan, asbob - uskunalaming bir
tekisda ishlashi, ko'rsatilgan muddatda buyurtmalaming bajarilishini ko'zda tutadi.

Bu jarayonlar ta'minlash tizimi orqgali qo‘llab-quwatlanib turiladi. Bu
tizimning asosiy vazifasi - ishlab chigarish ehtiyojini to‘la gondirish. Ishlab
chigarish va logistika tizimining o'zaro ta'sirini shoshilinch buyurtmalami bajarish
yoki yangi tur mahsulot ishlab chigarish kerak bo‘lganda ko‘rsa bo‘ladi. Bunday
sharoitda bu doiralaming harakatchanligi, moslashuvchanligi, butun ish
muvaffagiyatining garovi bo‘ladi.

Hozirgi zamonda logistika tizimlari doirasida ishlab chigarish
infratuzilmasini hisobga olganda, turli xil korxonalar joylashtirilishi mumkin.

Ishlab chigarish jarayoni bozordan ajratilgan holda muvaffagiyatli tashkil
gilina olmaydi. Ayrim hollarda iqtisodiy adabiyotlarda mahsulot ishlab chiqgarish
jarayoni boshgaruvchisining vazifalari shunday izohlanadiki, go‘yo ular bevosita
fagat boshgarish jarayoniga ta'sir giladi. Amalda esa, boshgarish ko‘pincha
tagsimlash tizimining tabiiy holatiga bog‘lig. Bu tizim marketing va ishlab
chigarish o‘rtasida bog'lovchi kuch boiib turadi. Shu tizim (boshgarish tizimi)
ishlab chigarish va marketing jarayonlarining balansini aniglaydi.

Buyurtmalaming noto‘g‘ri joylashishi ishlab chiqgarishda kutilmagan
harajatlarga olib keladi. Shuning uchun korxonalar quyidagi qoidaga rioya qilishga
harakat qiladilar: tayyor mahsulot zahiralar darajasini sotish darajasiga
moslashtirish, masalan, 30-40 kunlik zahiralar. Bu qoida, aynigsa, mahsulotni
sotish miqdori tez - tez 0'zgarib turadigan korxonalar uchun muhimdir.

Logistika tizimining samaradorligi baho belgilash usullari bilan bog'lig.
Aniq belgilangan narxlarbozorda ishlab chigaruvchilar ta'sirini kengaytirishgaolib
keladi. Logistika tizimlari yordamida sotiladigan mahsulotlar narxini kamaytirish
ustama narxlar yordamida belgilanadi. Ulardan tashqari, bozordagi sharoit ham
hisobga olinadi.

Odatda, ishlab chigaruvchining o‘zi awal sotish narxini, keyin sotish narxi
kamaytirilishini aniglaydi, ana shunda sotish narxi hosil bo‘ladi. Bundan keyin,
ishlab chigaruvchi o0‘z faoliyatini bozor talabiga mos keladigan mahsulot ishlab
chigarishga qaratadi. Bunday mahsulot bozorda sotilib, daromad Kkeltirishi
mumkin. Faol raqobatli bozor sharoitida bu oddiy tajriba. Bunday bozorda
mahsulotlar xilma - xil bo'ladi va narxlari ham keskin farglanadi.

Ishlab chigaruvchi belgilagan narx sotuvchi toMaydigan haqigiy narxdan
farglanadi. Belgilangan narxning o'zgarishiga sotish sharoitlari va shartlari, bozor
sharoitlari ta'sir ko'rsatadi. Lekin sotuvchi va iste'molchining narxi bir xil bo'lishi
ham mumkin.
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Kn'pincha  mahsulotlar  arzonlashtirilgan  narxda sotiladi. Bu

i i hlirish sotib olingan tovarlar migdori yoki naqd pulga olinishiga bog'lig.

| ogistika tizimi 2 asosiy narx belgilash tizimidan foydalanishni tavsiya

i Hu lizimlar iste'molchilarmng gcografikjoylashishiga bog'liq. Bular: Franko
miirltib berish narxi.

Sotuvchi biror joyda mahsulotni sotib oluvchilarga topshirsa, franko -

' 1n hclgilanadi. Bujoy omborboiishi mumkin, korxona, avtokorxona boMishi

oiuinkin. Sotuvchi istemolchini transport vositalaribilan ta'minlashi mumkin,

1 *bin ha harajatlami sotib olganlar ko‘taradi. Bunday narxlar tizimi tagsimlash

I Itib berish narxlari transport harajatlari, yuk ortish - tushirish ishlari

1. Inii va yuk migdoriga ko'ra chegirmalami o'z ichiga oladi. Bu narx turi juda

| i r.hlatiladi. Bunday narx belgilash tajribasi ta'minotchiga qulaylik yaratadi,

ix Lishgari, bunday narx belgilash tizimini nazorat gilish ham yengilroq,

| " ilda logistika doirasidagi narx belgilash tizimi davlat orgali tartibga solinadi.

i I"...mlan, huquqiy tartibga solish narxlami aniglash erkinligini chegaralaydi,

..... In lomondan esa, logistika harajatlari tizimini tahlil gilishga imkon yaratadi.

3.3. Logistika tizimi faoliyat yuritishini baholash

lloshgarishning muhim omillaridan biri - materiallami 0‘z vaqtida eltib
1 Himing uchun kerakli operatsiya bajarilishiga (masalan, yuk ortish, yukni
i boshga) gancha vaqt ketishi va operatsiyani boshlash uchun gancha vaqt

i =l
lhiyurtmalami bajarish muddati resurslarga bo‘lgan ehtiyoj miqdoriga,
........ mi jurayonining ishonchliligiga ta'sir giladi. Buyurtmalami bajarish muddati
i Ini'lsa, u mintagaviy omborlardagi katta nomenklaturali zahiralar
I' Miling ortib ketishiga olib keladi.
lloshga tomondan garaganda, buyurtmalaming shoshilinch, gisqa vaqtda
inilislii liar xil xatolarga olib kelishi mumkin. Masalan, olingan resurslar
....T1"ii yanglish bo'lishi, sifati to'g'ri kelmasligi yoki umuman kerak bo'Imagan
il ulni yetkazishi mumkin.
Masalan, AQSHda tagsimlash doirasida buyurtmalaming eng kam
"ih-li muddati (ishlab chiqgarish vaqti ham hisobga olinadi) - 7 kun, eng ko‘p
..... id.ill - 72 kun.
Huyurtmaning bajarilishiga ketadigan vaqt tagsimlash kanallarining holati
I <il.mishiga bogiiq. Bu tagsimlash kanallari mahsulot ishlab chigaruvchi va
" uwmili hilami bog'laydigan vositaga aylanayapti va xilma-xil o‘zaro bog'liq
M il iliinii bajarayapti. Unga: sotish; marketing; kredit berish va boshqga xizmat
It uadi. Firmalaming ko'pchiligi tagsimlash jarayonini fagat gisman nazorat
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giladi, demak, ulaming butun tabiiy tagsimlash tizimiga giladigan ta'siri ham
gismandir.

Logistika texnologiyasining o°‘zgarishi, mahsulot va xizmatlar sifati
ahamiyatining o°‘sishi, tagsimlash kanallarining tuzilishi va vazifalarining
o'zgarishiga olib keladi, texnologiyani takomillashtirishga intilish tug'diradi.
Logistika tizimi samarasining ortishi - tagsimlash doirasining asosiy kapitaliga
go‘yiladigan sarmoyalar migdori ortishiga logistika tizimi tuzilishi va obyektlari
joylashishining o‘zgarishiga olib keladi.

Hozirgi kunlarda mahsulot ishlab chigaruvchi va sotuvchilami farglash
juda qgiyin. Logistika tizimi gismlari vazifalarining o'zgarishi katta giyinchiliklar
bilan o'tyapti. Integratsiya ayrim xofjalik turlarining ahamiyati ortyapti,
boshqalarining ahamiyati pasayib yoki umuman yo‘q bo'lib ketayapti. Bu
jarayonlarga yana xalg xofaligi holati, davlatning iqtisodiy siyosati ham ta'sir
giladi. Ishlab chigarish vositalarini ishlab chigaruvchi korxonalar fagat ulguiji
savdo jarayonini nazorat gilibgina golmay, bevosita iste'molchiga sotish jarayonini
ham oz nazoratiga olayapti. Iste'molchilarga to‘g‘ridan - to‘g‘ri yuk yuborishga
moslashtirilgan qo‘shimcha omborlar qurilayapti. Ko‘p kompaniyalar tagsimlash
kanallari, zahiralar migdori va sotish hajmidan xabardor boiish magsadida ulguiji
savdo tizimi bilan bevosita aloga o ‘matgan.

3.4. Logistika tizimining marketing bilan bo g‘ligligi

Logistika tizimi boshgarish vazifalari bilan uzviy bog'liq. Lekin logistika
tizimiga eng katta ta'sir ko'rsatadigan vazifalardan biri - marketing siyosati va
taktikasi. Logistika tizimining servis chegaralarini marketing talablari aniglaydi.

Marketing taktikasi bevosita logistikaning harajat ko'rsatkichlariga ta'sir
giladi. Ishlab chigarishning assortment bo'yicha ixtisoslashishi marketing
yordamida sezilarli darajada rivojlanadi.

Mahsulot assortimenti gancha ko‘p bo‘lsa, ishlab chigarishning har bir
doirasi, buyurtmalar bilan ishlash, zahiralami nazorat qilish va boshgarish
vazifalari murakkablashib ketadi.

Mahsulot assortimenti tagsimlash muammolarini hisobga olgan holda
aniglanadi. Masalan, mahsulotning asosiy modelini texnologik davr qo‘shimcha
harajatlari hisobiga kamaytirish jarayonida o'zgartirish mumkin. Bu holda ishlab
chigarish uchun kerakli boigan xomashyo, materiallar va komplektatsiya gismlari
assortimenti kamayadi.

Lekin, ko'pincha mahsulotlar fagat marketing talablariga asoslanib ishlab
chigariladi. Unda ko‘p hollarda tabiiy tagsimlanish bahosiga ganday ta'sir gilinishi
hisobga olinmay, mahsulotlar o‘zgarishiga olib keladi.

Mahsulotning yangi turini ishlab chigarishga joriy qilish, odatda, tabiiy
tagsimlanish jarayonida kutilmagan harajatlarga olib kelishi mumkin. Masalan,
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" lilnlilmagan yangi xomashyo turlariga ehtiyoj paydo bo'lishi mumkin.

I u| il o'rami o0'zgargan mahsulot ta'minot doirasi uchun yangi assortment

. li hisoblanadi. Lekin shuni aytib o'tish kerakki, har bir assortimentning
i In Iwiajatlaming o'sishiga olib kelavermaydi. Ayrim hollarda ishlab

i " li quvvatidan foydalanish darajasi ortishi, mehnatni tashkil gilishning
t'l nr.In- mumkin, bular orgali anchagina mablag‘ va mehnat tejalishi
mumkin.

V.airtimentning kengayishini rejalashtirish, zahiralami boshqarish,
m"vum kamaytirish doiralarida korxonalar oldiga qo‘yilgan vazifalami
>i ilHi .liliradi. Amerika va yapon kompaniyalarining assortiment siyosatini
lin ii ancha farg qilishini ko‘ramiz. Yapon kompaniyalari modellami

hi migdorda ishlab chigaradilar. Ayrim komplekt giluvchi mahsulotlar,
i n .ivlomashinalarga o‘matiladigan kondisionerlar (namunaviy o‘Ichovda
i i ivlomashinalarga sotishdan oldin dilerlar tomonidan o ‘matiladi.

Nih rikalik ishlab chigaruvchilar esa iste'molchilami har bir modelning

in  «ill,in bilan ta'minlaydilar, hattoki maxsus buyurtmalami ham bajaradilar.

i surtiment siyosati harajatlaming ortishiga olib keladi, ishlab chigarish

....... in laslikil gilish, rejalashtirish va nazorat gilishni murakkablashtiradi.

M.iiketing vazifalaridan yana biri-tabiiy tagsimlanishning servis xizmati

i - hii.uni] chegaralarini belgilaydi. Uning sifatiga yuk yetkazish tezligi, yuk
I li iiiiiddatlarining bajarilishi va logistika tizimi talablarini zudlik bilan
, L lignbiliyatlari ta'sir giladi. 0 ‘z tomonidan logistika marketingning sotish
linu'ii pida katta ta'sir giladi. Agar firma maxsus taklif taktikasi asosida ish olib
m \ini oldindan belgilangan rejalarsiz sotishlar tashkil qilsa, tabiiy
.......... 1"iidi lizimi - transport, omborlar, buyurtmalami rasmiylashtirish sotish
[~ mug tezlashishiga tayyor bo'lishi kerak.
Ioi‘ istika tizimining holati taqsimlanish kanalini tanlashda katta
.............. hi Inplsh uchun qilinadi, bu tahlil ta'sirida ro‘y bergan o'zgarishlar
i ikattata'sir ko'rsatadi. Masalan, omborlar sonini kamaytirish, zahiralar
. 11 W% kamaytirish, transportning arzonroq turlariga o'tish hisobiga harajatlami
i n. i li xizmat ko'rsatish sifatining o'zgarishiga olib kelishi mumkin.
I ngistika tizimini tahlil gilish asosida marketing xizmati tagsimlanish
i vy, magsad va vazifalarini anigroq belgilaydi.
| .ivistikaning tizimli tahlili marketing quroli bo'lib, xizmat ko'rsatish
i 1nmi o'matadi.

Nazorat va mulohaza savollari

i ' inka tizimining tuzilishi.
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Logistikaning konseptual vaziyatlari.

Logistika gaysi aspektlami ko'rib chigadi?

Logistika tizimi faoliyatida samaradorlik.

Logistika tizimini tuzishda qgaysi elementlarga etibor beriladi?
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4- bob

........ ISITKADA MATERIALLARNI BOSHQARISH VA
TAQSIMOTNI TASHKIL QILISH

I I. Moddiy ogimlar harakatlari chizmasining ta'rifi

i iii iiallar ogimining o‘sishi aks etgan chizmalar tavsifiga e'tibor gilgan

Imi ikati chizmasi 4 -chizmada ko'rsatilgan. Moddiy ogimlar harakatida

. ii.ifoialini tashkil etish jarayoni bir butun o'lchov sifatida qaraladi,

nHiildiy ogimlaming korxona ichidagi harakati, ulami rejalashtirish va

............. . Imshqaruvi hagida fikr yuritish mumkin. Shuni gayd etmoq kerakki,

i . atnlgigotlarda korxona yoki ombor mustaqil o‘lchov sifatida garaladi va

i ' uutiling; kirimi va chigimi bilan bog‘liq boMgan operatsiyalarga asosiy

eii-.i gaiuliludi.

Himg inasalaga bunday yondashilganda ixtiyoriy operatsiyani (yuklash,

i iql) asosiy ogimlar uchun zarur vaqt va operatsiyalami boshlash uchun
. i.ikli vaqt yetakchi boshgaruv omillaridanhisoblanadi.

i ihi/Ta. Moddiy ogimlarning ishlab chigaruvchi korxonalardan ombor
tizimi
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4 -chi/.ma. Moddiy ogimlarning korxona ichidagi harakati

5-chizma. Moddiy ogimlarning ishlab chigaruvchidan
iste'molchiga

5-  chizmada buyurtma va uning buzilish vaqtini belgilovchi buyurtmalat
harakatlarining yo‘nalishi aks ettirilgan. Iste'molchi mahsulotni mintagaviy omboi
orgali yoki bevosita ishlab chigaruvchining o'zidan olishi mumkin. Anigki,
buyurtmalami bajarish muddati turlichadir. Ombordan mavjud mahsulotlami
saglash uchungina emas, balki mahsulotlami o‘z vaqgtida yetkazib berish uchun
ham foydalaniladi. Buyurtmalaming o‘z vaqtida bajarilishi transport vositalari,
buyurtmalami tayyorlash texnikalariga ham bog‘ligdir. 1-jadvalda mahsulotlami

har xil turdagi transportlar yordamida yetkazib berish muddatining aniglanisli
formulasi aks ettiriladi.

1-jadval
Turli xil transportlarda yuklami yetkazib berish muddatini hisoblashning
metodik ko ‘rsatmasi

Transport turi Yetkazib berish muddatini hisoblash formulasi

1 TemiryoT T jtnk+ LVj + tn?

2. Dengiz yo‘li T LV V LV 2LPTG,M"tm/ j_dO_
3. Daryo TrqTo + LG*VnP + tpdon

4. Avtomobil TaqgTnK + LG‘VEK
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"Im ink opcratsiyaning boshlanish-tugash vaqti, sutka, soat;
ini' liltirish uchun o'tilgan masofa, km, mil;

i uitkada vagon yoki kemaning normadagi yo‘lda yurishi; dopt dop t
'kii vo, dcngiz va temir yo‘l transportida go‘shimcha operatsiyalar uchun

< diinish tezligi, kmsoat;
> iilin.U tezligi, mil/sutka;
.......... I hi liniyada ishlovchi kemadan foydalanish tezligi mil/sutka; a - yuk
i i"j .liinasidan foydalanish koeffitsiyenti;
..... mg yuk ko’tarish quvvati, t;
i1 Ini sutkadagi o‘rtacha yuk tashish ishlari, t/sutka;
i luni lo  p lash, rasmiylashtirish vajo ‘natish vaqtlari, sutka.

Logistika tizimida inahsulotlar tagsimotining

4.2.
asosiy kanallari va vositachilari

In bo'yicha tagsimlash vazifasiga: mahsulotlami to‘plash va tarqatish;
inylushtirish, saralash va jamlash; mahsulotga egalik gilishning sotib
T ituvehiga o’tishi; ombordagi tovarlami saglash va himoyalash;
in.11' ' "lib o luvc hilar o‘rtasida muzokaralar olib borish va shartnomalami

1 iioarlarga egalik gilish hugqugining sotuvchidan sotib oluvchiga otishi

"I "nliish jarayoni vazifalari quyidagilarga bo‘linadi:

"iii"iat, ya'ni mulkka egalik gilish huqugi boshqgabir shaxs nomiga o *
i i "1 noshirilayotgan xarid va sotuv jarayonlarida yordam beruvchi
o i Inlni
iimk, ya’ni tovarlami tashish va ulaming butunligini ta'minlash

ioilhUil
i i milaslining quyidagi turlari mavjud:

‘0 lektiv tagsimlash
|

1 <11 CH CH CH CH CH
Bu yerda: I-ishlab chigaruvchi;

Mik" " I"lmulgurji savdo
U-ulgurji savdo;

,ii," in 1l la sharthnoma
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bajarilgan CH-chakana savdo,
bu ulgurji savdo giluvchi
ta'sirida 6 ta shartnoma
bajarilgan (ya'ni shartnoma soni 40 % ga

kamaygan).
b) Intensiv tagsimlash
ishlab Tovar ishla_b Tovar
chigaruvchi chiqaruvehi
Tovar ishlab chigaruvchilar
Ulgurji savdo giluvchilar
CH -
| Chakana savdo
Ulgurji savdo giluvchi Ulgurji savdo giluvchi
ishtirokisiz 24 shartnoma ta'sirida 6 shartnoma
(shartnomalar soni 50 %ga
kamaydi)

Turli darajadagi tagsimlash kanallariga mis ollar:

- yuklarni jo'natish, rasmiylashtirish va to'plash uchun zarur vaqgt-sutka.

Turli  kommunikatsiya  vositalaridan,  buyurtmalami  tayyorlash
tcxnikalaridan, har xil transport mo dellarid an foydalanish natijasida buyurtmalami
tayyorlash uchun ketgan vaqt ko'rsatkichlarining xilma - xilligiga olib keldi.

Buyurtmalamingbajarilish vaqtlari o'rtasidagi farg resurslargabo'lgan talab
va jamg‘armalarning ishonchliligiga bevosita 0z ta'sirini o'tkazadi. Uzoq muddat
davomida buyurtmalaming bajarilishi ko'pchilik mintagaviy omborlardagi
mahsulot zahirasining o'sishiga olib keladi. Ikkinchi tomondan, juda gisga
muddatda tayyorlangan buyurtmalarda xatolik vujudga kelishi mumkin. Natijada
resurslar kerakli migdorda, zaruriy sifatda yoki oz vagtida olib borilmaydi.

Buyurtmani amalga oshirishga sarflangan vaqt targatish, marketing,
kreditlash, amalga oshirish xizmatlari singari vazifalami bajaruvchi mahsulot ishlab
chigaruvchi va iste'molchi o'rtasidagi bogTovchi bo'g'in hisoblanadi. U tagsimlash
kanallarining rivojlanish holatiga bogiiqdir. Aksariyat sanoat firmalari gisman
shunday tagsimlashni nazorat giladi, shuningdek, fizik tagsimlash tizimida ham
ulaming chegaralangan darajadagi ta'sirlari bor.

Tagsimlash kanallarining vazifa va tuzilmalari o'zgarishi logistika
texnologiyalarini gayta tashkil gilgan, firma mahsulotlari va xizmatlar sifatini
oshirishga ham bogTiqdir. Logistika samaradorlikni oshirish va texnologiyalami
takomillashtirishga intilish, tagsimlash doirasidagi kapital hajmida sarmoya
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in | olib keladi, shuningdek, obyektlami lokallashtirish va tuzilmasini
tin .liga imkoniyat tug'diradi.
Mn/.kur doira vertikal integratsiya yo‘nalishlarini ham gqayd etish
illidir, buning natijasida mahsulot ishlab chigaruvchi va sotib oluvchi
1- id,i|i chcgaralami aniglash giyin bo‘Imoqda.
lagsimot kanallarining tuzilmalari (vertikal vositachilar soni), ulaming
" i.1 barqarorligi bosgichlari migdoriga bogMiqdir. Ulami tejashga erishish
...... ilisulotlami olishdagi zaruriy bosgichlaming eng qulay sonini aniglash
......... li.imiyatga ega.
Imrtnomalar sonini kamaytirish igtisodiy tejamga erishishning bir
hi .In liisoblanadi. Tagsimlashning ikki turi: selektiv va intensiv bo'ladi.
o mIm lagsimlashda uncha katta bo'Imagan savdo qilish joylari mavjud, intensiv
"l islida csa ulaming soni ko'proqdir. Savdo shartnomalari sonini kamaytirish
wm i iqtisodiy tejamga erishish yo'llari 6-chizmada soddalashtirilgan tarzda
ku lailtligim.
Mahsulot ishlab chigaruvchilar va xaridorlaming talabini gondiradigan
I". 1" “.i/ifalar bajarilgandagina tagsimlash kanalining bargarorligiga erishish
MIMIIIKIn.
loyistika tizimlarida mahsulotni tagsimlash kanallarini ko‘rib chigish
iiwmkin
I Mustaqgil ulgurji savdo giluvchi vositachilar o‘z hisoblaridan tovarlar
1 "Luhlar, shu bilan tovarlaming manaviy eskirish, buzilish, kon'yunktura
. '4i nligi tavakkalni 0z zimmalariga oladilar. Ular tovarlami saqglaydilar va shu
" mil yctkazib beruvchilar va iste'molchilaming zahiralarini kamaytiradilar,
.......... Irk, jo‘natish, reklama, maslahatlar berish kabi xizmatlami amalga
"diMitillllir.
Mol sotadigan tashkilotlar ikki turda: ulgurji savdo bazalari va ulgurji
i - idoralari. Ulgurji savdo bazalari faoliyati ulgurji savdo firmalarining
diiluiiga juda o‘xshashdir, ular fagat o‘z sanoat firmalari sotadigan
in 1 nlutlarining bo‘lishi bilan bir -biridan farglanadi.

Nhllin bl

*&dild M

BN

ITiHIH 1l

- 1"l Ishlab Ulgiuiji savdo Chakana savdo Iste'molchi
chjqaruvchi giluvchi savdogarlar giluvchi

Ubitii 1l savdogarlar

UmlililiM

oA

Ut Islilab Ulgurji savdo ~ Chakana savdo ~ Mayda savdo  Iste'-molchi

MVHiigi chigaruvchi qikiv'chi qgiluvchi giluvchi

K-Ml savdogarlar savdogarlar savdogarlar
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6-chizma. Selektiv va intensiv tagsimlash

Ulgurji savdo idoralari ko‘pincha tovarlaming o‘ziga ega bo'Imaganligi
sababli tovarlar bilan fizik operatsiyalarni amalga oshirmaydilar. Ulaming asosiy
vazifasi iste'molchi bilan aloga o‘matish, mol yetkazib berish, buyurtmalar
to‘plash, ulami targatish, firma omborlaridan tovarlami tranzit yetkazib berishni
tashkil etishdan iborat.

3. Vakil, tovar brokerlari, dallollar va boshga vositachilar tovarga egalik
gilish huqugiga ega bo‘lmaganliklari sababli ulaming gadrsizlanishi, buzilishi
bilan bog‘lig bo‘lgan zararlami ko ‘rmaydilar.

Broker - savdo vositachilarining faol turi sanaladi. Ular sotuvchi va
xaridorlar bilan uzoq muddatli shartnoma munosabatlariga kinnaydilar, vositachi
rolini o'ynagan holda vagtincha oldi - sotdida gatnashadilar. Ulaming asosiy
vazifasi sotuvchi va xaridorlami uchrashtirish va savdo alogalarini o‘matish.
Mavjud taxminlar asosida xaridorlar talabiga mos keladigan ma'lumotlami taklil
qgilish brokerlar faoliyatining so'nggi jarayoni hisoblanadi. Broker ixtisoslashgan
bozorni to‘liq biladi, ko'plab ishbilarmonlar bilan alogaga kirishadi, alohida
vazifalami bajaradi. Shartnoma tugatilgandan so‘ng, unga yollangan tomon
vositachi hagini beradi.

Ulgurji savdo giluvchi vakil mol yetkazib bemvchilar bilan uzoq muddatli
alogalar o'matadi va ishlab chigamvchi firmalaming savdo gumashtalariga (agent)
mos vazifalami bajaradi.

Ular operatsiyalarni kafillikka olib, shaxs nomi va hisobidan savdo - sotiq
yo‘li bilan o‘z ulushlarini ajratib oladilar, shuningdek ragobatlashmay, tovarlar
chigaradilar. Bir necha ishlab chigamvchi firmalarga xizmat gilishlari mumkin.
Jug‘rofiy nugtai nazardan, ular unchalik katta bo‘Imagan hududda yoki bir necha
viloyatlarda xizmat ko'rsatilishlari mumkin. Yirik firmalar mazkur tumandagi
savdo - sotig imkoniyati past boigan paytda ulgurji savdo giluvchi vakillar
xizmatidan foydalanadilar. 0 ‘rta va Kichik sanoat firmalari esa bunday turdagi
vositachilarga mazkur hududda ulaming savdosi hajmi yetarli darajada yuqori
emas va shaxsiy savdo vakiliga ega boiishdan manfaatdor bo'lmaganida murojaat
giladi. 0 ‘rta sanoat korxonalari endi vakilga hududda barcha mahsulotlami sotish
huqugini beradilar. Bunday hollarda vakillar muzokaralar olib borilayotgan paytda
ba'zi huquglargaegabo'ladilar. Ishlab chigarish vositalari bozorining ulgurji savdo
giluvchi vakillari, asosan, elektrotovar, asbob - uskuna va mashinalar bilan savdo
giladilar.

Tarmoqg haqi va uning mahsulotlari to‘g‘risida mufassal bilimlarga ega
bo‘lganliklari sababli, ulgurji savdo giluvchi vakillar yuqori natijalarga erishadilar.
Ulaming mehnatlariga vositachi hagi, asosan, haq toianishi ular ko‘rsatadigan
xizmatlar ishlab chigamvchi firmalar uchun foydali hisoblanadi. Ulgurji savdo
giluvchi vakilning asosiy vazifasi - savdo-sotigni vaqgtida ta'minlash, manfaatdor
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"r.l tiilab va taklif to‘g‘risidagi ma'lumotlami berish. Vagtning o‘zi esa

...’ u'nggi giymati o‘rnatilishiga ta'sir gilmaydi. Yuqorida qayd etib
"nil.in ko'rinib turibdiki, ulaming vazifalari ko‘pjihatdan brokerlar vazifalari

..... v liusli ckan. Fargi shundaki, vakil brokerdan fargli ravishda o‘z mijozlari
‘higiilai o'rnatadi, ishlab chigarish vositalari bozorida ish olib boradi va

m 1 in inmlash vazifasini ham o0°‘z zimmasiga olib, mol yetkazib berilishini
1" “li Hundan tashqgari ulgurji savdo giluvchi vakillar asosan iste'molchilar
iiiulilgan alogalar natijasida mahsulotlaming yangi turlarini (juda tez)

" >un Yangi tovarlar bozorini rivojlantirish bo‘yicha ko‘rsatadigan xizmatlari
1 "ilachilar yugori darajada dallollik haqi oladilar. (Savdo hajmining 10 - 15

akillurda, odatda realizatsiya gilinishi zarur boigan tovarlar mavjud bo‘ladi,
i mhum o‘z nomlaridan, lekin tovar egasining hisobidan sotadilar. Vakillar
hi gabul gilish omborlariga egadirlar, tovarlami saglash va sotish ham

in.... ixtiyoridadir. 0 ‘zjavobgarliklari ostida xaridorlarga kredit beradilar, bozor
"4 nm'lumotlar, tovarlami tashishda yordam ko‘rsatish, xomashyo sifati
LI singari qo‘shimcha xizmatlarni taklif giladilar.

I t. Huyurtmalarning jismoniy tagsimlanishi va mahsulotlarni
keltirish ustidan nazorat

linvurtmalami tayyorlash va fizik tagsimlash - logistikaning vazifasi sanaladi.
'm nli icxnika ta'minoti harakatida uning ulushi transport va zahiralar ulushiga
..... kamdir. Shunga garamay, mazkur vazifaning ahamiyati shunisi bilan
ml ".I i nynan shu vazifa tagsimlash kanallari bo'yicha mahsulotlaming samarali
Tiii ta'minlaydi. Buyurtmani tayyorlash fizik tagsimlashda asosiy vazifa
Hindi. (2-jadval). Turli doiralarda mazkur vazifaning amalga oshirilishini

« 1lihigamiz. (7, 8, 9 - chizmalar).

2-jadval
Buyurtmalarni bajarishning umumiy ko ‘rinishi
“m.iiiimani olish  Buyurtmani bajarish va  Omborda yo‘q tovarlarning xaridi Mol yetkazib
uni to‘plash uchun go‘shimcha faoliyat berish
eoelitUliye Transport nakladnoylarin Ombori mavjud bo‘lmagan tovarlar Ombordan yuk
tayyorlash sotib olish jo‘natish

...... Mill nmborga

«11. Qarzni to‘lash, shikoyatni
hal gilish. Buyurtmalarni
omborlarda to‘plash
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7-chizma. Fizik tagsimlash kanallari bo‘yicha mahsulotlarning jo'natilishi.

H-chizma. Tovar va mollarning ishlab chiqarish kanallariga to‘liq tar/.da jo'natilishi

Mahsulotlarni ishlab chigarish rejasiga muvofiq jo‘natish. Chizmadan
ko'rimb turibdiki, tovar ishlab chigaruvchilar, asosan 2 turdagi iste'molchilarga
iste'molchilar va mahsulotlarni taklif giluvchi vositachilarga duch keladilar.

Yakuniy mahsulot iste'molchilari, ma'lumki, kichik to‘plamdagi yuqori
sifatli mahsulotlarni sotib olishga intiladilar. Vositachilar esa katta to‘plamdagi
tovarlami xarid giladilar. Amaliyotda korxonalar mahsulot sotishining 1-yo‘lidan
ham, 2-yo‘lidan ham foydalanadilar. Bunda iste'molchilarga yuk jo'natishning 3
asosiy turini ko ‘rish mumkin:

¢ zavod zahiralaridan bevosita yuk jo ‘ natish.
¢ ishlab chigarish tarmo g* idan bevosita yuk jo'natish.
¢ ombor orqali yuk jo* natish.

Yuk jo ‘natishning qaysi taktikasini tanlash sotilayotgan mahsulot hajmiga
bog‘ligdir. Agar tovarlar to'plami yetarli darajada katta bo'lsa, u holda bevosita
zavod zahiralaridan yoki ishlab chigarish tarmog'idan tovarlarjo * natiladi.

Tagsimlash nazorati logistikani funksionallashtirish va samaradorligini
boshgqarish vositasi s ifatid a bo'lishi 9-chizmada ko * rs atilgan.
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*ihl/ma. Tagsimlash na/.orati logistikasi funksionallashtirish va
sainaradorlikni hoshqarish vositasi sifatida ho'lishi

...... la bo'yicha xomashyoni to'plash yirik hajmdagi ta'minotlar bilan ajratib
"I m Inqutgina katta hajmdagi xomashyo va kerak boMmaydigan ishlab
i i illa bundan mustasnodir. Mabhsulotlar tayyorlovchi sanoatda ulami
itn hi lo'gTi yetkazib berish afzal ko'riladi. Birog, tayyor mahsulotlar kichik
[ ] lri.tc'molchilargajo'natilayotgan bo'lsa, u holda tagsimotni ombor orqali
d 1 ulish samaralirog hisoblanadi. Agar aniq iste'molchilar uchun yuklab
i n3il iM'lgan tovami bevosita yetkazib berish eng qulay darajada bo'Imasa, u
I iiiilnir orgali ta'minlash tizimi qo‘llaniladi. Bu esa 0 ‘z navbatida tagsimlash
«a vi.iii harajatlar kamayishi va xizmatni yaxshilashga olib keladi. Bunday
null'ilai iste'molchilarga bir gator xizmat ko'rsatadilar. Faoliyati mazmuniga
............... ahiralami to'plovchi va iste'molchilami muayyan darajadagi xizmatlar

tiv ... nlovchi tagsimot markazlariga aylanadilar. Lekin tagsimot kanallariga
HVit  T'il iming jo'natilishi ularning iste'molchi tomonidan gabul gilib olinish
*I "1 iii ilmmo ham tugamaydi. Mahsulotning bir gismi har xil sabablarga ko‘ra
i<.imil In inumkin. Masalan, mahsulotlarning yomon ahvolda yetkazib berilishi
mil, '. lining shikastlanishi, noto‘g‘ri tamg'alanishi, tagsimot uslubining mos

> ini yoki talabning o'zgarishi va boshgalar. Har ganday holda ham
Mvl 1 "i mahsulotlarni gabul gilish va joylashtirish, ulami tuzatishga yuborish
ii-ik *i|.imot vazifasi hisoblanadi. Mahsulotlarni gaytarish jarayoni migyosi va
“n imaradorligi mahsulot va tagsimot kanallariga bog'liqdir. Qaytarilgan
&in 11 m uninnin to‘g‘ri vagisga tagsimlash kanallari orgali ajratib olish murakkab
«>|m ' kanallari orgali tagsimlanadigan mahsulotlarga garaganda oson hal
filiHrtilt
' "isturilgan tovarlar masalasida ularni ishlab chigaruvchining omborlariga
' i It asosiy bosgich sanaladi. Qaytarilgan mahsulotlarni joylashtirish
................... xizmati hisob-kitoblar, nakladnoylar to'lovi, mahsulotlarni
|u ii"n Z la'mirlashni ta'minlovchi iste'molchi va ishlab chigaruvchi o‘rtasida
It 1iti.ilami o'matish bilan belgilanadi. Moddiy ta'minotning boshgaruvi
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fizik tagsimlashning o‘ziga xos aksi hisoblanadi. Logistikaning mazkur vazifasi
mahsulotning ishlab chigaruvchiga jo'natilishiga yordam beradi. Ishlab
chigaruvchining talablari buyurtmalarga o‘tkaziladi. Xaridlar bo'yicha vakil
firmaning asosiy parametrlari (narxlar, yetkazib berish sifati) bo'yicha talablarini
gondiruvchi mol yetkazib beruvchilami tanlaydi.

4.4. Korxonalarning tashkiliv tuzilmalari va u boshgaruv
xizmatlarining o‘zaro hamkorligi

Logistika tizimi tomonidan boshqariladigan tashkiliy tizim quyidagi
funksiyalami amalga oshiradi:

a) tizimni shakllantirish va rivojlantirish;

b) korxonaning bozor siyosati bilan bog'lig logistik tizim strategiyasi;

v) o'zaro bog'lig funksiyalami koordinatsiyalash va boshgarish;

g) har xil tarmoq korxonalari uchun logistikaning 0'ziga xos xususiyatlari.

Logistikaning tashkiliy tizimi 11,12,13,14- chizmalarda ko'rsatilgan.

11- chizmada logistikani boshqarish yoki materialni boshqarish be
bo'lib, bunda logistika vitse-prezident yoki bosh boshgaruvchiga bo'ysunadi.
12- chizmada har xil mahsulot ishlab chigaruvchi korxonalarda logistik

tashkiliy tuzilishi ko'rsatilgan. Bunda har bir mahsulot turi bo'yicha logistika
funksiyalari guruhlarga ajratilgan.

13- chizmada boshgarishning markazlashgan funksiyasiga asoslangan
korxonalarda logistikani boshgarishning tashkiliy tuzilishi berilgan. Logistikani
boshgarishning bu shakli har xil mahsulotlar ishlab chiquvchi korxonalarga xos

bo'lib, kompaniyalarda esa yuqori darajadagi markazlashtirilgan boshqgaruv
nazoratidir.

Korxona boshgaruvchi Shtatlar va maslahatchilar
1 1
Ma’muriyati Marketing Ishlab chigarish | ogistikani boshqgarish
Buxgaltern
nroliyi
Ishlab chigarishda Material va t
rcjalashtirish ustidan nazorat Srampot,
! -arhonojnligi;
-mollar l.iminoli;
-istehiolchilarga. xiaret ko'isuM

11- chizma. Korxonada logistikani boshgarish
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......... Her xil mahsulot ishlab chigaruvchi korxonalarda logistik tizimning tashkiliy
tuzilishi

«lil/iiih. Hoshgarishning markazlashgan funksiyasiga asoslangan korxonalarda
logistikani boshqarishning tashkiliy tuzilishi
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Nazorat va inulohaza savollari

Logistikada tagsimlashning mohiyati va ahamiyati.

Logistik tizimda tagsimotning asosiy kanallari va vositalari.

Logistika korxonalari va xizmatlarining tashkiliy tuzilishi.

4. Logistikaning turli xil vazifaviy xizmatlari vaboshgaruv sohasida o0'zaro

WD

hamkorligi.
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5- bob
| <K.ISTIKADA STRATEGIYA VA REJALASHTIRISH

5.1. Strategik reja va uni tuzish tartibi

i *)"s<kutizimi tushunchasi logistika fanining asosiy tushunchalaridan bin
ili lovar va moddiy ogimlar harakati yugori malakali xizmatchilar
ini liausport vositalari va turli uskunalar yordamida amalga oshiriladi.
> iiuayoniga turli inshootlar, uskunalar biriktirilgan bo‘ladi. Demak,
1 nlu war va moddiy boyliklar ogimi shu uskunalaming ishga gay darajada
h In lulan bogiig. Ma'lumki, tizim deb atalishi uchun birnecha element,
i n inngsadga garatilganligi va ular orasida bogiovchi munosabat bo'lishi
* 11 i listika tizimida yetkazuvchi va iste'molchi tizim elementi boMsa, ular
> 1 i logistika munosabatlari ulami bir-biri bilan bog'laydi. Butun logistika
......... lu/ilishidan asosiy magsad iste'molchi va yetkazuvchi ehtiyojlarini
I o.Innllillr
i mlorida aytilganlardan tashgari yana shuni ham aytib o‘tish lozimki,
.® i 1 mi ham boshga tizimlar kabi tashgi olam bilan munosabatda bo'ladi.
Mmo'tn qilib, logistika tizimi teskari alogaga ega bo'lgan tizim, u yoki bu
1* i - i ilasini bajaruvchi moslashuvchan tizimdir. Odatda, logistika tizimlari
i"1  "iiluiga va tashgi muhit bilan uzviy alogaga ega.

14 - chizma. Logistika tizimi chegarasi

material ogimi;

utoliyaviy resurslar ogimi;

| Wgi .tika strategiya korxona faoliyati strategiyasining ajralmas gismi
....... . Tinilishi lozim.

I ii.nka tizimi strategiyasini ishlab chigishda uning tarkibiga transport
"ILM " * iliu va harajatlar, quwat, aloga. buyurtmalami gayta ishlash. zahiralami
"4 i"i hnalorat va reja tizimlari hamda tizim tashkiliy tuzilmasi kiradi.

| "gislika strategiyasini ishlab chigishning andozaviy texnik usullaridan
kht i ., ,| vu xizmatlar orasidagi logistik muvozanatni tahlil etishdan iborat.
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tashqari yana bir element komplekslilik bo'lib, u 0‘z ichiga: ta'minot hamda zahna
manbalari soni; tovar hamda gadoglash nomenklaturasi; buyurtma tushadigan
manba va tovarlami yuklash manzillari soni; mavsumiylik; ishlayotgan markazlai
soni kabilami oladi.

Xofjalik strategik muammolarini hal etish logistik tizimning har bir
funksional sohasida faoliyat olib borayotgan mutaxassislar guruhi garorlariga
asoslanadi. Logistika tizimi strategiyasini ishlab chigish ikki bosqgichda amalg.i
oshiriladi: birinchi bosgichda, strategik magsad aniglanadi va xofjalik rivojlanisli
yo‘nalishi belgilab olinadi. Ushbu bosgichda quyidagi muammolar hal etilishi
ko ‘zda tutiladi:

1) Bozor talabining o‘zgarishi. Turli tagsimlash kanallaridan o ‘tayotgan
tovarlar hajmida biror - bir kanal foydasiga siljishlar bo‘lishini ko'rsatadi.

2) Logistikaga talabning ortishida. Tagsimlash kanallaridagi siljishlar
logistikaga talabning ortishida aks etmog'i lozim.

3) Tovarlami Pareto tamoyili bo'yicha tagsimlash. Tovarlaming
cheklangan hajmiga asosiy ogim to‘g‘ri keladi.

4) Zahiralar hajmi va moslashuvchan ishlab chigarish tizimi. Firmaning
bozor talablariga moslashuvchan ishlab chigarish tizimining tuzilishi va zahiralar
hajmi qulay boTishi lozim.

5) Faoliyatning ayrim turlariga e'tibor. Nafagat oddiy yoki maxsus, balki
faoliyatning o'ziga xos turlari bo'lgan: iste'mol yoki maxsus ishlab chiqgarish
tovarlarini tamg'alash va gadoglash kabilarga ham e'tibor berish kerak.

6) Yetkazuvchilar logistika ko‘rsatkichlarini oshirish. Ushbu bo‘lim
mahsulotlami yetkazish tadbirlarini ishlab chigish bilan bog'liq.

Birinchi bosgichda frrma strategiyasi ishlab chigiladi (uzog muddatga
moTjallangan tadbirlar). Ikkinchi bosgichni birinchi bosgichning davomi desak
bo‘ladi. Bunda strategiyani amalga oshirishga yordam beradigan taktikalar ishlab
chigiladi. Taktikaning strategiyadan farqgi shundaki, u bozor sharoitlariga mos
holda o‘zgaruvchan va gisqa muddatga moTjallanadi. 2-bosgich 1-bosgichda
ishlab chigilgan strategik reja yo'nalishini ta'minlaydi. Ikkinchi bosgich
quyidagilami oz ichiga oladi:

- ishlab chigarish quwati. Logistika guruhi ishlab chigarish hajmining
kompyuter modellaridan, mahsulot assortimenti, bozorlar, mahsulotlar ishlab
chigarishni ta'minlash quwatidan foydalanib, ishlab chigarish quwatini
aniglaydilar;

- tagsimlash milliy tizimlari (TMT) material resurslari o'zgarishlarining
TMThning ishlab chigarish quvvatiga ta'siri hisobga olinadi;

- ko'tarish - transport ishlari. Butun zanjir (yetkazuvchi - iste'molchijning
hamma qismlari samarali ishlashini ko'tarish - transport tizimining yaxshr
ishlashiga bog'liq;

- transport turlari. Transportning turli xillari izlanadi va ishlab chigarish
tizimi logistika talablarini gondirish usullari ko'rib chigiladi;
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.......... I'ti/.imlari. Faoliyat natijalarini hisoblash va nazorat gilish;

«11n/uvchilar. Moliyaviy natijalar;

ilimimxo'jalik rejasi.

1i'T.lika strategiyasining korxonalar mahsulotlarini  yetkazishda
s 1! .iiuilir. Hozirda bozor munosabatlari sharoitida logistik tizim va uning
1 i laktikasini to‘g‘ri amalga oshirish xizmatlar va tovarlaming
e ini.n).i sifatli holda yetib borishini ta'minlaydi. Shuningdek, to‘g‘ri

ii.ilrgiya bir gator muammolami gisgartiradi va ombordagi zahiralar

=y, mi la'minlaydi.

5.2. Logistika faoliyatining strategiya turlari

Kuixona logistika tizimining strategik rejasini tuzayotganda, u ishlab
i lunksional strategik rejasining ajralmas gismi bo'lishi lozim. Tuzilgan
ill 11w |i ishlab chigarish, marketing, tashkiliybo'limrejalarini o'zarobog'lab,
"inn i i\litlikni tashkil etishi lozim.
I ngistika tizimi strategiyasini ishlab chigayotganda quyidagilami nazarda
oli |of,Im:
Iiinsport operatsiyalari - ulardagi uzilishlar;
Inlilah chigarish quvvati;
iiloga (iste'molchilar bilan o‘matilgan aloga);
iihitalar boshqaruvi;
uk lash, ortish - tushirish ishlari;
®|.i va nazorat tizimi;

lashkiliy tizim.
I ugistik strategik reja tuzish 2 bosgichdan iborat. Logistik strategik reja
1. I-bosgichida quyidagi savollar ko'rib chigiladi:

mlitiygjlaming o'zgarishi;
logistika tizimi ehtiyojining ortishi;
m.ihsulot tagsimotining Pareto tamoyili;
ilnralar hajmi va egiluvchan ishlab chigarish tizimi;
alohida faoliyat turlariga e'tibor;
igiluvchanlik;
la'minotchilar logistik ko'rsatkichlarining ortishi.
I bosgichda barcha xo'jalik funksional gismlari holati aniglanadi va firma
Tutiklari ko'rib chigiladi, ulami bartaraf gilish choralari ko'riladi.
bosgichda firmaning umumxojalik funksional rejalari ishlab chigiladi
'w'In | bosgich strategik yo'nalishini tasdiglashi lozim. Strategik yo'nalishga
i'l n'llar kiradi:
i blab chigarish quvvati;
milliy tagsimot tizimi;
vuklash, ortish - tushirish ishlari;
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- transport turlari;
- nazorat tizimi;
- ta'minotchilar;
- umumxoa'jalik rejalari.
logistik strategik reja tuzilishi ishlab chigarishning rivojlanishi va
ragobatchilaming ragobatda g‘alaba qozonish imkonini yaratadi.

5.3.  Moddiy ogimlarni bashorat qgilish va strategik reja k o'rsatkichlarini
hisoblash usullari

Har bir rejani tuzish, uning ko'rsatkichlarini hisoblash bilan bogiiq
bo'ladi. Logistika strategik rejasi ko'rsatkichlarini hisoblash usullarini ko‘rib
chigadigan boisak, ular quyidagilardan iborat:

1 Kapital go'yilma gaytimi (KQ) yoki kapital go'yilmaga olinadigan

foyda.
Foydax 1%
KQ= x 100%
go'yilgan kapital
2. Sarmoya hajmiga qgarab, kapital gqo'yish foydaga go'shimcha ravis

foyda olish imkonini yaratadi.

Logistika tizimi sarmoya loyihalari bir necha usullar bilan baholanadi
Lekin logistik tizimda har xil tahlil uchun bir xil, ya'ni toza foyda va undan
goladigan qo‘shimcha daromad hisoblanadi. Logistika tizimi samaradorligini
oshirish uchun go'yiladigan sarmoya loyihalari chuqur tahlil gilingan boiishi
lozim, u loyihaning magsadi nima? Loyihaga sarflanadigan harajat va foyda
miqgdori gancha? Firma rivoji va taraqqiy etishiga ushbu loyihaning ta'siri ganday?
Loyiha ta'sirida firmaning tashkiliy tuzilishi ganday o'zgaradi kabi savollarga
javob berish lozim.

Sarmoyaviy loyihaga baho berishning bir necha usullari bor va ular
quyidagilar:

1 0O'z-0'zini qoplash usuli eng oson va eng sodda hisoblash usuli bc
logistika tizimiga go'yilgan sarmoyani goplash (Skon) muddati aniglanadi. Bunda
sarmoya summasini daromadga bo'lib, necha yilda sarmoya loyihasi to'planishi
aniglanadi. Buni quyidagi misolda ko'rib chigamiz:

Skon - sarmoyani goplash muddati;

Boshlang'ich sarmoya kapitali (summasi) - 50000 $ - Bs;

yillik foyda bashorati - 45000 dol. - Fb;

yillik harajat bashorati - 35000 dol. - Xb;

yillik gqo'yilma bashorati - 5000 dol. - Vk.

Bs 100 ming.
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"M 10yil
Fb - Xb 45000 - 35000
v null juda qulay bo'lib, ushbu qulaylik kamchiliklami ham keltirib
i nil Im lormulada ko'rsatkichlar shunday olinadiki, 1yildagi ko'rsatkichlar
Mi vd|u mos kclmasligi mumkin.
* O rtacha qoplash usuli (Ukon.), bu usulga amortizatsiya va kapital
'I'""i i kiritilgan. Bu usulning ham o'ziga yarasha afzallik va kamchiliklari
"I Wmusulda his o blash qulay, lekin bunda ham 1000 dol. 5 yildan keyin
i"i'll dol. qilib olingan. Bu usulni quyidagi misolda ko'ramiz:
«itmoya hajmi - S - 80000 dol. - K;
11lik daromad bashorati - 60000 dol. - Db;
illik harajatlar bashorati - 48000 dol. - Xb;
iiiiortizatsiya - 8000 dol. - A,
illik go'yilma bashorati - 2000 dol. - Qb;
I>yilma goplanish muddati - 10 yil - Skon;

loydalilik - F.
Kb 2
p----—-- = e x 100 =25 %
A8
iiilndia 0'z - 0'zini qoplash 10yil ichida 8000 ming dol.ni tashkil etdi.
S 80
Ukon =----- = —meemeeee- = 8 ming dol.
Skon. 10

t Diskontirovkali usulning bir necha turlari mavjud . Ular quyidagi
Inimula orgali hisoblanadi:

S S
R= R=
(1+CH)P (1+CH)"

IIn yerda : R - diskontirovka narxi, S - yil oxirida olinadigan mablag’, ch -
""liloii, p- yillar soni.
lHuni quyidagi misolda ko'rishimiz mumkin: Agarkorxona sarmoyadan 10
11 ko'radigan bo'lsa, 200 ming dol.dan birinchi yil 220 dol., 2-yil 242 dol.
i"li 1rkiii diskontirovkani hisobga olganda, 2 yil ichida bu summa 1652 dol.ni
nil eldi.
S 200
R = =165,2 dol.
(1 +ch)p (1+0,1)!
Baiuns:
lloshlang'ich harajatlar - 165,2
10) % birinchi yil uchun - 16,5
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1yil uchun balans - 181818

10 % ikkinchi yil uchun - 18,1

2 yil uchun balans - 200.000

Sof diskontirovka bahosi - diskontirovkalaming umumiy balansi bo'lib, i
eng kam diskont darajasida tuziladi.

Logistika loyihasini tuzishda inflyatsiyani ham nazarda tutish lozim.
Bundan quyidagi formula kelib chigadi:

SS
R R= ;
(1 + ch+F) 4%p (1 +ch+F) xp

Bu yerda: R - kelajak mablaglarining diskont bahosi,

S - yilning oxirida olinadigan summa, ch - % miqdori

F - inflyatsiya darajasi, p - yillar soni

Misol: CH = 10%; F= 15 % ; S = 200.

4 yildan keyin 200 dol.ning diskont bahosi ganday bo'ladi.

200
R — - 81,296 dot

(1 +0,1+0,15)k4

Nazorat va mulohaza savollari

Strategiya va uni logistikada amalga oshirish.

Logistika tizimida strategiya va taktika ganday tuziladi?
Logistika faoliyatida strategiyaning turlari.

Moddiy ogimlami bashorat gilishning mazmuni.
Logistika tizimi ko‘rsatkichlari.

SARES A o
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6- bob
LOGISTIKADA TRANSPORT NUQTAI NAZARLARI

6.1. Transport vositalarining turlari va ularning moddiy
texnika bazasi

Mnnsport odamlar va yuklami tashishda bo'ladigan moddiy ishlab chigarish
........ it'nlir.  Ijtimoiy ishlab chigarish tuzilmasi moddiy xizmatlar ishlab
i «iJipi kiradi. ljtimoiy ishlab chiqgarishda transporting o‘mi 15-chizmada
v Mulligan.

Ijtimoiy ishlab chigarish
Moddiy ishlab cfiTqgarish | iNomouuiv ishlab chigarish

«1...L.ItvVnc'matlar ishlab chigarish Moddiy xizmatlar ishlab chigarish

Transport

15-chizma. Ijtimoiy ishlab chigarishda transportning o‘rni

Moddiy ogimning birinchi xomashyo manbaidan oxiri iste'molchigacha
i inlugi logistika tadbirlarining muhim gismi turli transport vositalaridan
i 1.l nltorgali amalga oshiriladi. Bu tadbirlami bajarishga ketgan harajatlar
I ." -1miketgan umumiy harajatlaming 50 % ini tashkil etadi. Bajargan ishiga
UKy 1u.insport ikki asosiy guruhga bo'linadi:

I (hnmaviy foydalaniladigan transport, xalg xojaligining asosiy tarmog‘i
b 1 \nk vayoTovchi tashishda aholiga va xalq xo'jaligining barcha tarmoglari
it....... in .|ondirishgaxizmat giladi. Bu transport aholiga ham alogayoii tizimida
ilot u 1lidi. Uni ko'pincha magistral (qandaydir tizimdagi asosiy bosh chizig, bu
Il 1 |i yoilari tizimi) deb ataladi. Ommaviy foydalaniladigan transport
iMh m.ii.i.i 0°z ichiga temir yo‘l transporti, suv transporti (dengiz va daryo),
«<In «3}il transporti, havo transporti va quvur transportini oladi.

Noommaviy foydalaniladigan transport - ishlab chigarish ichidagi

i ti wu'.inulanotransport korxonalariga tegishli bo'lgan transport vositalarining
14i. li ikllari. Transportning noommaviy turidan foydalangan holda yuklar
MIt inn tashkil gilish ishlab chigarish logistikasining predmetidir. Tovar
i nil m li kanallami tanlash masalasi logistika doirasida yechiladi.

liinsport logistikasining predmeti ommaviy vazifadagi transport yuk
Mm..... tashkil gilish bilanbog'ligbo’'lgan kompleks masalalar hisoblanadi.
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Transport logistikasining vazifalari:

- transport tizimlarini, jumladan transport Kkoridorlari va transport
zanjirlarini tashkil etish:

- transport jarayonlarining turli xil transport birligini rejalashtirish (aralasli
ta'minlash holatida);

- transport - ombor jarayonlarining texnologik birligini ta'minlash;

- transport jarayonini ombor va ishlab chigarish bilan rejalashtirish;

- transport vositasi turini tanlash;

- transport vositasini tekin ta'minlash;

- yetkazishning to‘g ‘ri marketurasini aniglash.

6.2. Transport turlarining moddiy - texnika ba/.asi

Transport turini tanlash masalasi logistika zahiralarining qulay darajasini
tashkil qgilish va ushlab turish, gadoglash va o'rash turini tanlash va boshga shu
kabi masalalar bilan bogTiqg holda yechiladi.

Muayyan bir mahsulotni tashish uchun transport turini tanlashda har xil
transport turlarining xarakterli xususiyati hagidagi axborot asos bo‘lib xizmal
giladi. Logistika nugtai nazaridan avtomobil, temir yo‘l, suv, havo transportining
kamchilik va afzalliklarini ko'rib chigamiz.

1. Avtomobil transport. Asosiy funksiyalaridan biri yuqori tezlikda yurish.

Avtomobil transporti yordamida yukni kerakli muddatda yetkazib berish
mumkin. Transportning bu turi yetkazishning muntazamligini ta’minlaydi. Bu
ycrda boshqa turlariga nisbatan gadoglanishiga kamroq talablar go'yiladi.

Avtomobil transportining kamchiligiga tashishga nisbatan yuqori tannarxi,
yahi odatda avtomobilning yuk ko‘tarish gobiliyati (eng ko‘p miqdor) bo‘yicha
olinadigan toTov kiradi. Bu transport turining boshqga kamchiliklariga yuk tushirish
va tashish, yukni yo'gotish imkoniyati va avtotransportning yoTda buzilish
imkoniyati borligi, nisbatan yuk ko'tarilish quwatining pastligi kiradi.

2. Temir yoT transporti. Transportning bu turi turli ob-havo sharoitlarida
yuklaming turli to'plamlarini tashishga yaxshi moslashgan. Temir yo‘l transporti
yuklami uzoq masofalarga tashish va tashishning muntazamligi imkoniyatini
beradi. Bu yerda yuklash, tushirish ishlari foydali natijani tashkil gilishi mumkin.

Temir yo‘l transportining afzalligi yuklami tashish tannarxining nisbatan
pastligi.

3. Suv transporti. Dengiz transportining kamchiliklariga tezlik pastligi,
yuklaming gadoglanishi, o'ralishi va mustahkamlanishiga qgattiq talablar qo'yilishi.
jo‘natish chastotasi pastligi kiradi.

Ichki suv transporti. Yuk tariflari past, uzogroq masofaga tashishda bu
transport turi eng arzon hisoblanadi.
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n «iv transportining kamchiliklariga yetkazib berishning tezligi past
i -hi kiiiuli,
i 11> transporti. Asosiy afzalliklari: tezligi, alohida rayonlarga yetkazish
"Ll L Knmchiliklariga yuk ta'riflarining yuqoriligi va meteo sharoitlar kiradi
i . I'h. ir.h jadvaliga rioya gilish imkoniyatini tushiradigan meteo sharoitlar).
liii" port turini tanlashda ta'sir ko ‘rsatuvchi asosiy omil farglanadi (3-

3-jadval
Transport turini tanlashga ta'sir giladigan
omillar
m turi Transport turini tan ashga ta'sir giluvchi omil
Yetkazib Yuk Yetkazib Turli xil Hududning Tashish
berish  jo‘natish berish yuklami istalgan giymati
muddati  chastota jadvaliga tashish nuqtasiga
si rioya gilish qobiliyati yukni
ishonch- liligi yetkazish
3 4 3 2 2 3
4 5 1 4 1
5 i 1 5 5 2
5 i 1 5 5 2
1 3 5 4 3 5

\vloinobil transporti

" \uklar va yoMovchilami relssiz yo'llarda tashuvchi transport turiga kiradi.
i,i , ,iuquyidagivazifalami bajaradi:

i Yuklami magistral transporti (paroxod, samolyot poyezd va h.k.) ga

Inn % i.iolib borish.
Sunoat va gishloqg xo'jaligi yuklarini gisga vaqt ichida tashish.
Yuklami qurilish va savdo uchun tashish.

i 11/.09 masofalarga avtomobil transportida tez buziladigan, gimmatbaho,
«i"I" hoiilishi kerak bo‘lgan transportning boshqa turlari bilan tashish, tushirish,
w ii Mvin boMgan yuklami tashish.

llo/,irgi davrda igtisodiyotning biror-bir sohasi oz vazifalarini avtomobil
«" , llist/, bajara olmaydi.

\vlomobil transportiga bo'lgan mehnat va pul sarft boshqga transport

ml "i ko'prog boisa ham iqgtisodiyotning hamma bosgichlarida keng yoyilgan.
....Ill transportida yuklami tashish samaralidir. Aynigsa, yuklami «eshikdan
11 nha» tashishda, yuklarni ortish va tushirishga sarflangan harajatlar
11in"™Y)", yo'ldagi vaqtlarini gisgartiradi.
i | /.bckiston Respublikasi xalqg xo jaligining barcha tarmoglari va mamlakat
i ilitiyojlarini gondirish darajasida rivojlangan avtomobil transportiga ega.
I "id.a yuk mashinalari, jumladan, Da'stlik shahar avtomobil zavodida
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«Mersedes - Bens» so‘drovchilar vazifasiga ko‘ra ixtisoslashtirilgan (o't o‘chiir.li
un, paxta, qurilish materiallari tashish, sanitariya va boshga) avtomobillar bor.

Respublikada xalq xo'jaligining sanoat. gishlog xo9aligi qurilish, sm
xo'jaligi, aloga, savdo, sog‘ligni saglash, kommunal xo jaligi, madaniyat, mudol.u
va boshga tarmoglarda ixtisoslashtirilgan yirik avtotransport korxonalari mavjud

1999 yilda Respublikada umumiy foydalaniladigan avtomobillar, ya'ni
yo‘lovchi tashishga mo‘ljallangan 14,1 ming avtobus va 4,3 mingdan ortiq yengil
mashinalari ishladi. Respublika bo'yicha 2892 avtobus marshrutlarida (593 In
shahar, 1768 ta shahar atrofi, 532 ta shaharlararo) avtobuslar gatnadi. Har kum
5000 ga yaqin avtobus gatnaydi. 1998 vyili avtobuslarda 1879,6 min. yo‘lovdn
tashildi. Umumiy foydalaniladigan yuk va yoMovchilar tashuvchi avtomobil
transportining yirik korxonalari O ‘zavtotransport  davlat hissadorlik
Korporatsiyasi tarkibiga kiradi. Korporatsiya 1993 yil yanvarda tashkil etilgan
Korporatsiya tarkibiga hissadorlik jamiyatlariga aylantirilgan yo‘lovchi tashishni
amalga oshiradigan 99 ta, yuk tashish bilan shug'ullanadigan 99 ta va aralash 67 ta
avtokorxonalar bor. Bu avtokorxonalarda 14 mingdan ortiq avtobus, 24,6 ming yuk
avtomobili (10 mingga yaqini 0‘zi ag‘daruvchi mashinalar) boMib, ularda 1999 yili
220,6 min. tonnaga yagqin yuk tashildi (jami transport turlarida tashilgan umumiy
yuk hajmining 24,7%i avtomobil transportida tashilgan).

Korporatsiyaning «O'ztashishtrans» savdo transport birlashmasi vn
«0 ‘zbekavtotur» firmasi xalgaro yuk tashish va yoMovchilar gatnoviga xizmat
ko'rsatadi. 1999 vyil Avstriya, Germaniya, Eron, Xitoy, Turkiya va boshqa
mamlakatlarga 16 ming tonna yuk yetkazib berildi. Keyingi yillarda Korporatsiya
aholiga avtotransport xizmati ko ‘rsatishi rivojlanmoqda.

Tarmoq korxonalari uchun muhandis - texnik xodimlar 12 mutaxassislik
bo'yicha Toshkent avtomobil va yoMlar institutida, Qo‘qon, Buxoro, Urganch,
Toshkcnt avtomobil va yoMlar kollejlarida tayyorlanadi. «O0 ‘zavtotrans»
Korporatsiyasi huzurida 15 ta avtomobil o ‘quv kombinati va ulaming 100 ta filial!
ishlaydi. Avtomobil transporti tizimida O'zbekiston hissadorlik sug‘urta
kompaniyasi yoMovchilami sug'urta qilish ishlari bilan shug'ullanadi.

2. Temir yoM transporti

Xalq xojaligida temir yoM transportining yoMovchilar hamda yuk tashishda
salmogM katta. Respublika temir yoM transporti MDH doirasidagi qo'shni davlatlar
bilan igtisodiy alogalami amalga oshirishda muhim o‘rinda turadi. 1999 yilda
respublikada xalq xo'jaligiga tegishli umumiy uzunligi 6,6 ming km, shu jumladan,
umumiy foydalaniladigan qismining uzunligi 25 ming km, asosan sanoat
korxonalariga tortilgan temir yoM uzunligi 3,1 ming km ni tashkil etadi. 1994 yil
noyabrda 0 ‘zbekiston Respublikasida joylashgan temir yoM korxonalari va
boMinmalari, loyiha - konstruktorlik va boshga tashkilotlari va muassasalari
negizida « 0 ‘zbekiston temir yoMlari» davlat hissadorlik kompaniyasi tashkil etildi.



i,ki....I I publikasi mamlakat mustaqilligi va igtisodiyoti uchun ulkan
4Nt ipa bo'lgan Xitoy, Koreya, Yaponiya, Eron, Turkiya va G‘arbiy
. imp*..... iimubi bilan tutashtiradigan «TransOsiyo» magistrali (Istambul -
il 4inil iila - Pekin) qurilishida ishtirok etmoqda.
ii bikislon temir yo‘llari» 50 mingdan ortiq turli yuk vagoni va
Vr e pimvaning temir yo'ldan foydalanishiga mas'ul bo'lgan Toshkent,
in|e"| lluxoro, Orol bo‘yi, Qarshi boMimlari bor. 1999 vyil umumiy
Inin in temir yo‘l transportida 46,2 min.t yuk tashildi. 20 tonnali
» .a,.....in bilan yuk tashish respublikadagi 11 ta stansiyada amalga oshirildi.
i i inladigan yuklaming asosiy gismini qurilish materiallari, bulardan 21 %
m il va neft mahsulotlari, 35 % g‘alla, sement, kimyoviy mahsulotlar va
niiiHiil  a iilai, ko‘mir, sabzavot va boshga xalq xo'jaligi yuklarini tashkil etadi.
i, nmuyo'l transportida 14,4 min. yo'lovchi tashildi. Yo'lovchilargaxizmat
i Mi' v, .iynigsa, shaharlar atrofidagi gatnovda elektropoyezdlardan tobora
> t., hn| luydalanilmoqgda.

i i /bckistonning yagona temir yo'l tarmog'ini vujudga keltirish bo'yicha
n<i "*nkiis yo'nalishlarida temir yo'lni qayta qurish va elektrlashtirish
i*4anull Urganch-Beruniy elektrlashtirilgan yangi temir yo'l qurilishi bu
«hi) nil.mu ijtimoiy-igtisodiy rivojlantirishda katta ahamiyatga ega.

i . publikada poyezdlar harakatini boshgarish yagona dispetcherlik markazi
nT»iml hu'lgan Toshkentda amalga oshiriladi. Poyezdlar harakatini boshqarish

m | avtomatlashtirilgan xizmat ko'rsatadigan yuqori quwatli axborot
tiiVibl * li markazi ishlab turibdi.

'in lovehi tashuvchi eng yuqori tezligi 100 km/soatni, yuk tashuvchi
im wulining tezligi 80 km/soatni, stansiyalararo yoilarda yoMovchilar tashuvchi
! .1 /hi ii 60 km/soat, yuk tashuvchi poyezdlari 35 km/soat tezlikda harakat giladi.

*iislon temir yo'l» kompaniyasining lokomotiv parki yangi turdagi

Lir, elektorovozlar, elektoropoyezdlardan tashkil topgan. YoMovchilar

n inliitin va yuk vagonlarini ta'mirlash, temir - beton shpallar tayyorlanadi.

I inii. Xovos, Qo'gon, Andijon lokomotivlarini ta'mirlash o'zlashtirilgan.

i i niiryo'ltamirlash» ishlab chigarish birlashmasining bosh korxonasi

ill rut teplovozlaming zavod tamiri hamda yoMovchilar tashiladigan

uliining gaytata'mirlanishi, Paxtaobod zavodida yopiq vagonlar, platformalar
........ in vagonlami ta'mirlash amalga oshiriladi.1

1 Uavo yo'l transporti

O'zbekiston jahondagi ko'p mamlakatlaming poytaxtlari, yirik shaharlar
nil iiiarkazlari bilan havo yo'llari orgali bog'langan. Respublika mustagillikka
i indan so'ng, 1992 vyili yanvardan sobiq Ittifoq tasarrufida bo'lgan
i.. Liston fugaro aviatsiyasi boshgarmasi, fugaro aviatsiyasining 243 ta'mirlash
«li nAviaqurilish» birlashmasiga garashli
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«Aviamaxsusmontajsozlik» negizida «O0 ‘zbekiston havo yoTlari» milliy
aviakotnpaniyasi tashkil etildi. Respublikaning, aynigsa, xorijiy mamlakatlarbilan
tashqi igtisodiy, turistik alogalarini yo‘lga go'yishda mamlakatning o‘z transport!
muhim rol o‘ynayapti. «0 ‘zbekiston havo yo‘llari»ning bir gancha Osiyo va
Yevropa, Amerika mamlakatlarida vakolatxonalari ochildi. 1993-1999 yillarda 19
ta yangi xalgaro marshrutlarda samolyotlar gatnovi yo‘lga qo‘yildi. 1991-1999
yillarda xalgaro marshrutlarda tashilgan yo‘lovchi soni 30 mingdan 245 mingga
yetdi. «0 ‘zbekiston havo yoTlari» milliy aviakompaniyasi Germaniya, Fransiya,
Rossiya firmalari bilan turli sohalarda hamkorlik gilmoqgda. 1993 yilda shunday
hamkorlik natijasida Yevropaning vyirik «Eirbas industri» konsemidan
«0 ‘zbekiston havo voMlari» milliy aviakompaniyasi sotib olgan Eirbas A-310-300
aerobuslari xalgaro marshrutlari yoMovchilarga xizmat ko‘rsata boshladt
«0 ‘zbekiston havo yoTlari» milliy aviakompaniyasi quyidagi havo kemalariga
ega: gishlog xofaligi ishlariga mo'ljallangan AN-2, milliy havo yoTlarda
gatnaydigan AN-24, YAK-40 xalgaro toifadagi 1L-86, TU-154, A-310, V-767 kabi
samolyotlar, vertolyotlar parkida MI-2, MI-8, KJ1-26 kabi mashinalar bor.

Viloyat markazida aeroportlar TU-154, Samargand, Namangan, Urganch,
Termiz aeroportlari 1L-62, 1L-72, Nukus aeroporti IL-86, A-310 aerobuslarini
gabul gilishga godir. Toshkent, Samargand, Termiz aeroportlari xalgaro magomga
ega. Respublika hukumati garoriga ko‘ra Uchqudugda jahondagi eng ilg'or
andozalarga mos keladigan katta yangi aeroport qurishga tayyorgarlik boshlangan

Respublika aviatsiya transport uchun uchuvchilar, texnika xizmati tarkibi,
yerdagi xizmat xodimlari milliy aviakompaniyaning uchish - o'quv texnika
markazida va Toshkent aviatsiya institutida tayyorlanadi.

4. Suv transporti

Suv transporti deb, suv orgali yuklami yoki yoTovchilami tashuvcht
transportga aytiladi. Tashish tabiiy (daryo, dengiz, koTlar, okeanlar) orgali va
sun'iy (kanal, suv omborlari va h.k.) yoTi bilan amalga oshiriladi.

Suv transporti 2 ga boTinadi:

1 Dengiz orgali

2. Ichki suvlar orgali.

Daryo transporti. Yuk va yoTovchilami asosan ichki suv yoTlari orgali
tashuvchi transport turiga kiradi. Daiy'o transporti quyidagilarga boTinadi:

1 Magistral daryo yoilari yoki xalgaro davlatlar o ‘rtasidagi tashqi savdoni
amalga oshirishga xizmat gilish. Dunay, Oder, Reyn, Amur.

2. Rayonlararo. Davlat ichidagi yirik rayonlararo tashish VVolga, Missisipi,
Amudaryo.

3. Mahalliy, ya'ni rayonlararo yuklami tashishni amalga oshirish.

Daryo transporti bir necha davlatlarda mavsumiy ish ko‘rsatishiga garamay,
transportning boshqa turlariga garaganda ancha samaraliroqdir. Masalan, katta
daryolarda kemachilikni tashkil gilishning birinchi bosgichidagi
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In teiniryo'Ini tashkil gilishdagi harajatlardan 8-10 marta arzon. Magistral
"dn yuklami tashish temir yo‘l narxlaridan 55 %, avtotransportdan 3-5

r v arzon bo'ladi.
| yilga kelib, 0 ‘zbekistonda suv yo'llarining umumiy uzunligi 2800km
"li  Amudaryo, Panjdan Mo‘ynoqga gadar paroxodlar gatnovi amalga

mlivildl

li.iryo suvining kamayishi va Orol dengizining qurib borishi natijasida suv
" liskin gisgardi, ammo shunga garamay, 1999 yili daryo transportida 1420
i vuk tashildi. O'rta Osiyo paroxodchiligi Turkmaniston, 0 ‘zbekiston,
"’li o‘rtasida tagsimlandi. 1994 yili may oyida 0 ‘zbekiston Respublikasida
i" in daryo floti bo'linmalarini boshqarish tartibi gayta tashkil etildi. 0 ‘rta
1 i iroxodchiligi 0 ‘zbekistondagi bo'linmalari negizida «Termiz daryo porti»,
""i ilpog'iston daryo floti» ishlab chigarish birlashmalari tashkil etildi.
liilrans» Korporatsiyasi huzurida daryo floti ishini muvofiglashtirish
hi boshgarma tuzildi. Respublikada Termiz daryo porti, Shorlovug,
1 ii" I Beruniy, Qoratog*, Xo'jayli bandargohlari, Amudaryo orgali To‘rtko‘l-
( halish-Beruniy suzma ko ‘priklari, Xojayli kema ta'mirlash zavodi ishlab
L1li  I'ermiz porti 2,5 min. t yuk gabul gilish, jo‘natish quvvatiga ega.
"iir.tonning Xayraton bandargohi orgali eksport-import yuklari yetkazib
lidi xalgaro, shuningdek birjalar, zemlesoslar, suzuvchi port kranlari va
" 1i yordamchi kemalar, texnika vositalari bor. Respublika suv yo'llarining
hi. uzunligi 1000 km ga yaqgin. Xalg xojaligi yuklari asosan Termiz-
"ini. Shorlovug-To‘rtko‘l, Xojayli-To‘rtko‘l, Xo9ayli-Beruniy, Qoratogk
ii" liyo'nalishlarida tashiladi. 1999 yil daryo flotida 132,7 mingt yuk tashildi.
1 lidonning port va bandargohlari temir yofllari bilan bog'langan. Daryo floti
. uitaxassislar Chorjo'y daryo texnikumi va Odessa floti muhandislari

.............. tayyorlanadi.

6.3. Mahsulotlarni yetkazib berish tizimini boshqgarish

l.ogistikaning rivojlanishi transport siyosatiga sezilarli ta'sir ko'rsatdi.
"id.n xo'jalik faoliyatida ishlab chigarish va transport ishlarining
i"itizasiyasini ta'minlash Konban (aniq muddatga) tizimlarida keng
i "ulidi. Uni transportda qoTlashning mohiyati shundaki, agar asosiy ishlab
1. . gat'iy jadval bo'yicha texnologiya, ya'ni mavjud materiallar,
...... lvo, yarim fabrikat va komplektlash buyumlari zahiralari hajmi hagidagi
........ liar go'llansa, unda logistika tashkilotlari mos ravishda gisqa oraliglarda
1 'l'in lizimi) va gat'iy belgilangan vaqgtda (anig muddatda) amalga oshiriladi.
1 Miologiya bo'yicha yuklaming hajmi va berilishi aniq vaqgtda bo'ladi.
1mil.m, avtomobil yig'ish zavodining asosiy konveyeridan avtomobil omborga
balki vagonga tushadi va ayni vagtda EHM tomonidan boshqariladigan
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yuklash qurilmasi, avtomashinalaming navbatdagi to'dasini yuklash uchun keyinp
vagonni qo'yadi. Bu texnologiya gimmat turadigan ombor xo'jaligisiz ishlashr t
imkon beradi va kapital aylanishini tezlashtiradi. Natijada materiallar zahir.r i
normativi gisqaradi. Masalan, Yaponiyada ularga 2 va 5 sutkalik ehtiyoj bo'lsu
(Nissan) avtomobil yig'ish zavodida komplektlash buyumlari zahirasi fagat .
soatga moTjallangan (aniqg muddatga) tizimida ishlashga o‘tishi tovarlat
realizatsiyasiga ketadigan vaqtni 2 martaga gisqarliradi. 70-80 yillardan boshlab
transport va ishlab chigarishga xizmat ko'rsatish organik birikib, yagona ishlab
chigarish transport-tagsimot tizimiga aylandi. Transportga katta tizim, yam
logistik zanjiming tarkibiy gismi, deb yangicha yondashish, uni har xil sohalarge
go‘yib chigish ehtiyojini keltirib chigardi. Bunda transport material texnik ta'minol
tizimida ishlab chigaruvchidan tortib, so‘nggi iste'mol giluvchigacha bo‘lgan
oraligda garaladi. Avtomobil transportini erkinlashtirish va aniq muddat tizinn
uning faoliyat doirasi kengayishiga olib keldi. Avtomobil transportida odatda gisqu
va o‘rtacha uzoglikda tashiladigan bo‘lsa, AQSH da 1600 km gacha boMgan
masofada komplektlash buyumlari va tayyor mahsulot tashishda undan
foydalanilmogda. G‘arbiy Yevropa mamlakatlarida ham nafagat ichki, balki
xalgaro migyosda avtomobil transporti salmogM ko'tarildi. Aniq muddat tizimida
temir yo‘l transporti avtomobil transportiga nisbatan unchalik qo‘l kelmaydi. 80
yillaming oxiriga kelib, AQSH da bu logistika tizimida ishlovchi ishlab chigarish
firmalarining 49 %, temir yo‘l xizmatidan foydalanish darajasini tushirdi. Bit
gancha firmalar ular xizmati darajasini sagladi va fagat 2 % firmalar undan
foydalanishni ko‘paytirdi. Lekin, bu yangi tizimda temir yo‘l transportidan
foydalanish kamayishi kerak, degani emas. Temir yo‘l transportining konteyner va
poyezdlaming harakati tezligi juda ham foydali. Temir yo‘l transportida yuk
yetkazishni tezlashtirish magsadida konteyner ta'minotini kengaytirish mumkin.

Logistik zanjirda ichki suv transportining qoilanishi ma'lum darajada
ko'pchilik davlatlarda mas'uliyatliligi bilan cheklangandir. Lekin ichki suv yoTlari
avtomobil yoTlariga nisbatan muqobil transport sifatida foydalaniladi. Aniq
muddat tizimini qoTlash natijasida suv transportida yuk yetkazish tezligini oshirish
zarur boTgan paytda qoTlash kengaydi.

Jahon xo'jaligi amaliyotida logistik konsepsiyaning tebranishi ma'lum
darajada dengiz va havo transportida git'alararo yuk tashish hajmining ortishiga
olib keldi. Aviatsiya orqgali yuk tashishlar ichki muloqgotlarda ham ko ‘payib
bormoqgda. Masalan, anig muddat tizimida ishlovchi firmalaming faoliyatida havo
transportiga boTgan talab 29 % ga o‘sdi, fagat 5 % firmalar uning xizmatini tatbiq
etmadilar.

«Qat'iy grafik» tizimi bo‘yicha ishlaydigan logistik tizim tovar va
materiallami sotish, ular bilan ta'minlash ishlarida yuqori samaraga erishgan,
chunki yuklarni yig‘ish va tagsimlash bilan shug‘ullanadigan yangi xizmat turini
ishlab chiggan. Natijada o°‘tkazilayotgan operatsiyalarga kamrog mablagl
sarflanadi va xizmat ko ‘rsatishning yuqori sifati ta'minlanadi.
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| lUulul yclkazib berishda, asosan avtotranslaming marshrut bo'yicha
"INl tushuniladi. Mahsulotni  avtomobil transporti bilan yetkazib
ii.lh*.......... in yetkazib berishning kam harajatligi va avtomobil harakatining
it . nulorligini kamayishini tashkil gilish ko‘zda tutiladi. Avtomobil
i min 11 m.ihsulotlami yetkazib berish quyidagi 2 usulda amalga oshiriladi:
1 1. bi.inish usulida;
Ig li.ilga usulida.
i ivtilnik usuli asosan 2 ta yuk tashish punktini o'zaro bog'laydi va bu
1 m hikrorlanadi.
nilg.i usulida esa avtomobilni bir necha ishlab chiquvchi va iste'molchi
¥ laytli.

ti.4. Avtotransport harakatlanuvchi tarkibining xizmatlari

luinsport turini tanlash masalasi logistika zahiralarining eng qulay

Him' "ii tashkil gilish va ushlab turish, gadoglash va o'rash turini tanlash va
i nl |i tin kabi masalalar bilan bog'liq holda yechiladi.

Muayyan bir mahsulotni tashish uchun transport turini tanlashda har xil

. i 1 lurlarining xarakterli xususiyati hagidagi axborot asos bo‘lib xizmat

I lilub chigarish va mahsulotlami iste'mol qiluvchilar uchun xarakterli
I u .. logistikaning asosiy holati (iste'molchining ustunligi, servisning yuqori
i. h i bajarish vaqgtining qisqgarishi va boshqalar) transport tarmog‘idagi
i .. "iiliuga bog'liq transport xizmatlari bozorining ragobat mavjud boigan
' 1. fargli tomoni shundaki, transport tarmog‘idagi korxonalar bu masalani
| <& 1ks garor gabul gilish yoii bilan ishlab chigadi. Bunday siyosatga transport
nun kompleks yuzaga keltirishga garatilgan barcha qgaror va harakatlar
In«ill
AOSH(da logistika faoliyatidagi yuk tashuvchi firmalami tahlil gilish shuni
............ transport firmalari o‘z faoliyatini deversifikatsiyalashi yaxshi natijalar
mm...qda. Bu xaridorlami jalb qilish, daromadni oshirish, yangi
i ii.iliigiyalaming kirib kelishini tezlashtiradi, transport xizmati bozoridagi
i. "I inustalikamlaydi. 0 ‘z navbatida, ko'pchilik ishlab chigarish korxonalari
i i iii.ilogistik vazifalami bajarishdan o‘zini olib gochadi.
AQSH igtisodiyotining turli tarmoglarida faoliyat ko‘rsatadigan 350ta
i.uii tadgiq gilishdan shu narsa aniglandiki, ulaming 70 %i yuklami tashish
nbu hisob-kitobni rasmiylashtirish va amalga oshirish vazifalarini transport
il.iriga bergan. Taxminan 20-22 % korxonalar yuk tashish bo‘yicha bahoni
ilii".h, ombor operatsiyalari va tovar yetkazishning qulay marshrutini aniglash
i Inbilan bog‘lig ishlardan transport korxonalari hisobiga o'tkazgan.
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Transport firmalari amaliyoti ko'rsatmoqdaki, go‘shimchaxizmatko ‘rsatish
yaxshi natijalar bermoqgda. O'z vazifalarining baZzilarini transport firmalariga
bergan, ishlab chigaruvchi finnalar ham endilikda asosiy faoliyati samaradorligini
ta'minlashga e'tibor bermoqda.

Transport korxonasining kommunikatsiya doirasidagi siyosatiga taklil
gilinayotgan xizmatlar hagidagi axborotni mijozlarga yetkazish va xaridorlarga
imkon boricha katta hajmda xizmatlardan foydalanishda ta'sir o'tkazish magsadlari
kiradi. Bu siyosatning ikkinchi magsadi transport va yuk jo'natuvchi firmalar
o‘rtasidagi o‘zaro alogada hisoblash texnikasini goMlash va ma'lumotlami elektron
almashish asosida rivojlantirish va mukammallashtirish.

Nazorat va mulohaza savollari

Transport logistikasining mohiyati va vazifalari.

Transport tizimi turlari va uning texnik - igtisodiy xususiyatlari.
Transport turlarining moddiy-texnika bazasi.

Avtotransport xizmatlari.

Mahsulotlami yetkazib berish tizimini boshqarish.

[SEES I
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7- bob

IOCISTIKA TIZIMIDA ZAHIRALARNI BOSHQARISH
7.1. Zahiralarni boshgarish va tovar siyosati

lubiatdan olingan xomashyo oxirgi iste'molchiga tayyor mahsulot
i n'hula yetib borgunga gadar harakatlanadi, boshga materiallar bilan alogada
i unga gayta ishlov beriladi va hokazo. Moddiy harakatlanuvchi zanjir
Im barakatlanib, xomashyo (keyinchalik yarim tayyor va tayyor mahsulot)
[ lo'xtab qgoladi, u yoki bu ishlab chigarish yoki logistika operatsiyasida 0‘z
......... n kuladi. Zahiralar to‘g‘risidagi umumiy gabul gilingan ta'rif quyidagilar:
....... im zahira - ishlab chigarish va muomalaning har xil bosgichlarida bo'lgan
n 1 texnik mo'ljaldagi mahsulot ishlab chigarish yoki shaxsiy iste'mol
i~ hi.ikirishni kutayotgan xalq iste'moli tovarlari va boshga tovarlardir.
ihiralami tashkil etish doimo harajatlar bilan bog'liqdir. Zahiralarni tashkil
i'iim ' i iglash bilan bogiig bo'lgan asosiy harajatlar quyidagicha:
nuizlatilgan moliya mablag‘lari;

ni.ixsus xodimlaming ish haglari;
Im/ilishi, o'g'rilikning doimiy tavakkali.
ibiralaming mavjudligi - harajatlar. Ammo zahiralaming mavjud emasligi
1- i iiiitlar, lekin ular har xil yo'qotishlar shaklida bo'ladi. Zahiralaming
i i*tnusligi bilan bog'liq bo'lgan asosiy yo'qotishlar quyidagicha:
ishlab chigarishning turib qolishidagi yo'qotishlar;
lulab mavjud bo'lgan vaqtda omborda tovar yo'qligi natijasidagi
yn'qotishlar;
maqori narxlarda kichik hajmdagi tovar to'dalarini sotib olish natijasidagi
yo'qotishlar va boshqalar.
"iiivida moddiy zahiralarni tashkil etish uchun ganday asoslar borligi sanab
" Magni
miistahkamlangan yetkazib berilish jadvalining buzilishi ehtimoli. Bunda
M« iii'iarish jarayoni to'xtab qolmasligi uchun zahira kerakdir. Bu. asosan
«¢ltd i ishlab chigarish davriga ega bo'lgan korxonalar uchun muhimdir;
lulab Icbranishi ehtimoli. Biror - bir tovar guruhiga talabni oldindan ayta
*....... \ilarli zahirasiga ega bo'linmasa, talabning gondirilmaslik ehtimoli bor,
W x i.H|n/ orgaga xaridsiz va pul bilan gaytadi;
I'i/i (ovar turlarining mavsumiy ishlab chiqgarish tebranishlari, asosan
eechi........ |.digi mahsulotlariga tegishlidir;
vii ik tovar to'plamasini sotib olganlik uchun chegirmalar ham zahiralarni
n li ababi bo'lib golishi mumkin;
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- olibsotarlik natijasida ba'zi bir tovarlar narxi tez ko ‘tarilishi mumkin. Bu
narx ko'tarilishini oldindan ko'rib bilgan korxona bozor narxining ko'tarilislu
natijasida foyda olish magsadida tovarlar zahirasini tashkil etadi;

- buyurtmani qayd etish bilan bog'liq bo'lgan harajatlar har bir yangi
buyurtmani gayd etish gator ma'muriy xarakterdagi harajatlar bilan bogfiiqg
(yetkazib beruvchini gidirish, u bilan muzokaralar o ‘tkazish, mehnat yo'llanmalari
va boshgalar). Bu harajatlaming buyurtmalari sonini kamaytirish natijasida yangi
buyurtirilgan to'dalar hajmini oshirish natijasida va zahirani tashkil etish natijasida
kamaytirish mumkin;

- ishlab chigarish va tagsimlash bo‘yicha jarayonlami bir tekis tashkil etish
imkoniyati. Faoliyatning bu ikki turi bir-biri bilan bogMiqdir: ishlab chiqgarilgan
mahsulot tagsimlanadi. Zahiralar mavjud emasligida tagsimlash tizimidagi moddiy
ogimlar tezkorligi o‘zgarishiga mos holda o'zgaradi. Tagsimlash tizimidagi
zahiralaming mavjudligi realizatsiya jarayonini ishlab chigarishdagi shart -
sharoitdan gat'iy nazar, muntazam tashkil etishga imkoniyat yaratadi. OV
navbatida ishlab chigarish zahirasining mavjudligi xomashyo va yarim tayyor
mahsulotlami yetkazib berishdagi uzilishlami tekislaydi, ishlab chigarish
jarayonining tekis borishini ta'minlaydi;

- xaridorlarga zudlik bilan xizmat ko'rsatish imkoniyati. Xaridoming
buyurtmasini quyidagi usullaming biridan foydalanib, bajarish mumkin:

a) buyurtma gilingan tovami ishlab chigarish;

b) buyurtma gilingan tovami sotib olish;

v) buyurtma gilingan tovami mavjud bo‘lgan zahiradan olib berish.

So‘nggi usul eng gimmat usul hisoblanadi, chunki zahiralar saglanishini
talab etadi. Ammo ragobat sharoitida buyurtmani tezda bajarish xaridor uchun
kurashda hal giluvchi omil hisoblanishi mumkin;

- ehtiyot gismlari yo‘gligi natijasida ishlab chigarishning turib golishini
mininiumga olib kelish;

- ishlab chigarishning boshgarish jarayonini yengillashtirish. Korxona
ichida ishlab chiqgarish jarayonining har xil bosgichlarida yarim tayyor mahsulotlar
zahiralarini yaratish.

Yugorida sanab o‘tilgan sabablar shuni ko‘rsatadiki, tadbirkorlar ishlab
chigarishda ham, savdoda ham zahiralami tashkil etishi lozimdir, aks holda
muomala harajatlari ko‘payadi, ya'ni foyda kamayadi.

Zahiralami boshqarish strategiyasini ishlab chigishga korxonalaming tovar
siyosati e'tiborga olinadi. Tovar xaridoming istak-ehtiyojlarini gondirish, unga
foyda olib kela oladigan fizik obyekt yoki xizmat, shuningdek ramziy xususiyatlar
va majburiyatlar. Shu tomondan tovar xaridor nuqtai nazaridan ko‘riladi. Xaridor
fagatgina tovami fizik obyekt sifatida emas, balki bu tovar sotilishiga yordam
beradigan xizmatlarni ham sotib oladi. Shunday qilib, aytish mumkinki, tovarlar
moddiy, xizmatlar esa mavhum, ammo birinchilari ham, ikkinchilari ham xaridor
talabini gondirishga moTjallangan va logistikaning o'rganish predmeti
hisoblanadi.
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I ugistikada tovar tushunchasi 0z ichiga hagigiy tovami moddiy shaklda
m  i/mat csa tovaming harakatlanish usullari sotish, rag‘batlantirish, mahsulot
"i .i\shilash bilan bogTiq ishlab chiqgarish jarayonlari tushuniladi.
Invar birlamchi, ya'ni mahsulotning aniq maxsus turida ko ‘rinishi mumkin.
n issortimenti va tovar nomenklaturasi tushunchalari mavjud. Tovar
........ inti - o‘zaro bir yoki undan ko‘p belgi bo‘yicha bir - biri bilan boTgan
* . r'nruhidir: utnumiy xaridor guruhi, umumiy tagsimlash kanali, narxlaming
< in li kengligi. Tovar nomenklaturasi - savdoga taklif etiladigan barcha tovar
........ imti guruhlari tovar birliklarining yig‘indisidir. Tovar nomenklaturasi uch
id nh bilan xarakterlanadi:
I Kenglik.
. Chuqurlik.
I Kctma - ketlik.
lovur nomenklaturasining kengligi - har bir assortment guruhining umumiy
i Nilisi.
luvar nomenklaturasining guruhliligi - har bir assortment guruhida alohida
u tutining soni.
lovar nomenklaturasining ketma-ketligi - oxirgi iste'mol, tagsimlash
Hull va boshga ko‘rsatkichlari nugtai nazaridan har xil assortment guruh
tin miwn o'rtasidagi yaqinligi darajasini belgilaydi.
lovar siyosati mahsulot zahiralarini korxonalarda shakllantiradi.
i"li ukuda «aniq muddat» tamoyili zahiralami gisqartirish yoki yo‘qotgan uchun
ill ishlatiladi. Kerakli material mos boTgan tovar tagsimlash markazida,
nil vaqtda va uni buyurtmadan so‘ng yo'gotishlarsiz va yaxshi holatda
i i H berish ko‘zda tutiladi.
iAnig muddatga» tamoyili uzoq muddatga moTjallangan va Xxizmat
i nkichlarining yugqori sifatini ta'minlovchi bir kechada ishonchli yetkazib
1 liilami ko'zda tutadi. Ishlab chigamvchilar va yetkazib beruvchilar
" i"i yaqgin hamkorlik buyurtmani loyihalashtirish, sifat ustidan nazoratni
iiili, ishlab chigarishning bargaror jadvallarini ishlab chigishda o°‘zaro
o, "Inilikni ko'zda tutadi.
Hu uslub bo'yicha mahsuloming omadli sotilishi uchun transport turi va
...... "l unga ortish mri katta ahamiyatga ega. Shuningdek, ayrim kompaniyalar
*" | muddatga» uslubidan foydalanish uchun, yetkazib beruvchilar sonini
i" NInib, ulami o ‘z korxonalariga geografik yaqinlashtiradilar.

7.2. Zahiralarning belgilanishi va turlari
Aytib o'tilganidek, zahira tushunchasi moddiy ishlab chigarishning barcha
iiimi gamrab oladi, chunki xomashyoning birinchi manbadan so'nggi

ni'ilgacha boTgan harakatida moddiy ogim barcha maydonchalarda zahira
......... sliida yig'ilishi mumkin. Bunda har bir maydonchada moddiy zahiralami
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boshgarish 0‘z xususiyatiga ega. Xomashyoni mahsulotga aylantirish yoiida va bu
mahsulotning so'nggi iste'molchiga yetkazilishida zahiralarning ikki asosiy turi
tashkil etiladi: (16-chizma)
1 Ishlab chigarish zahiralari.
2. Tovar zahiralari.
0'z navbatida bu zahiralardan har biri uch turga boTinadi:
a) joriy zahiralar; b) sug'urta zahiralari; v) mavsumiy zahiralar.

Zahiralar yetkazib beruvchi, ishlab chigaruvchi va iste'molchi orasidagi
bevosita bogTanishni kuchsizlantirish uchun xizmat giladi. Zahiralar mavjudligi
ishlab chigarishni optimal xizmatdagi partiyalar bilan yetkazib berilayotgan
xomashyo bilan ta'minlashga, shuningdek, xomshyoni optimal hajmdagi tayyor |
mahsulotga aylantirish imkonini beradi. Xomashyo zahiralari shu xomashyoni
yetkazib beruvchining mahsulot ishlab chigaruvchiga boTgan bog‘lanishini
kuchsizlantiradi. Ishlab chiqgarish jarayonida boTgan yarim tayyor mahsulotlar
zahirasi alohida sexlaming bir - biriga boTgan bogTanishini kamaytiradi.

Zahiralar quyidagi turlarga boTinadi:

1 Bufer zahiralar yetkazib beruvchi va iste'molchilar orasida tashkil etiladi.
Bu zahiralar materiallar harakati bilan bogTiq boTgan goplamalar uchun o‘z |
vagqtida etib kelmaslikni toTdirish, mahsulotni xarid gilish imkoniyatini ta'minlash. |
shuningdek, mahsulotni qulay hajmdagi partiyalar bilan ishlab chigarish uchun
ishlatiladi.

2. Tayyor mahsulot zahiralari qulay hajmdagi mahsulot partiyalari bilan
ishlab chigarishni ta'minlash, kutilayotgan talabni qondirish, hagiqiy talabning
istigbollashgan zahiradan farglanishini qoplash magsadlariga xizmat giladi.

3. Ushlanib qolishlami qoplash uchun zahiralar material resurslaming '
harakatlanishi bilan bogTiqgdir. Agar ushlanib golish vagti ma'lum boTsa, bunday |
zahiralar hajmini aniglash giyinchiliklar tug'dirmaydi.

4. Kutilayotgan talabni qondirish uchun kerak boTgan zahiralar
istigbollashayotgan talabni qoplash uchun xizmat giladi. Talabning hajmi va vaqti
aniq hisoblangani uchun bunday zahiralarning aniglanishi qiyinchiliklar
tug'dirmaydi.
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« Kafolat zahirasi talabning aniglab bo‘Imaydigan o'sishini gondirish
n xizmat qiladi. Bu zahiralarning mavjudligi haqigiy talabning
r 'll.ishayotgan talabdan fargini qoplaydi.

| ogistika konsepsiyasining amaliyotda qo‘llanishi korxona va firmalarda
ii' .ihiralaming muvofigligi bilan bog‘lanadi. Zahiralarni qulaylashtirish

i 'atid bo'yicha harajatlar mahsulotning yo'qligi natijasida hisoblanadi.

\arid bo'yicha harajatlarga quyidagilar kiradi: buyurtmani gayd etish

1 wmlia harajatlar; yetkazib beruvchilar bilan yetkazib berilgan tovarlar va
....tinikatsiya hagida shartnomani qgayd etish bo'yicha harajatlar, agar
I"itIda tashish narxi gabul gilinayotgan tovaming narxiga kirmasa; transport
'mm i'd.ni, tovarni gabul gilish va omborda saglash harajatlari. Bulaming ayrimlari
belgilanadi va buyurtma hajmiga bog'liq bo'Imaydi. Boshqalari esa,
'I i transport vaombor harajatlari buyurtma hajmiga proporsional bog'liqdir.
/ahirani saglash bo'yicha harajatlar omborda mahsulotni ma'lum vaqt
I. 'inula saglash harajatlari bilan belgilanadi va bevosita ombordagi mahsulot
e..." nImg'liqg bo'ladi. Bunga ombor harajatlari, renta harajatlari (agar inshoot
a qilingan bo'lsa), ishlab chigaruvchi birlikka tegishli omborlaming mohiyati
ilinn |oriy harajatlari kiradi. Bu tur harajatlarga kapital harajatlar kiradi. Bu
inlign, shuningdek, sug'urta va soliq harajatlari ham Kiritiladi. Sug'urta
eu.....lari zahira yong'in yoki o'g'rilik natijasida yo'qolishlaridan himoya sifatida
i iinLull. Zahiralar hisoblangan kun bo'yicha soliqqga tortiladi. Bu guruhga tabiiy
1 i/.ihiralaming buzilishlari natijasidagi yo'qotishlar ham Kiritiladi.

Mahsulot yo'qligi natijasida ishlab chigaruvchi omborda mahsulot yo'q

li inligi natijasida to'satdan hosil bo'lgan talabni qondira olmaydigan
m j.iiishlarga duch keladi. Bu yo'qotishlar ikki turga bo'linishi mumkin:

I Yo'gotilgan sotishlar giymati, bunda buyurtmachi o'z buyurtmasini
lign ishlab chigaruvchiga beradi. Bu usulda harajatlar ko'zda tutilgan
iiilardan foyda yo'qotishbilan aniglanadi.

* Buyurtmachi buyurtma berilishini kutib turadi. Sotuvlar yo'gotilmagan,
en. .urilgandir. Ammo kutish go'shimcha harajatlami, buyurtmani gayd etish
"™in. transport va ombor harajatlari va boshgalami tug'dirishi mumkin. Bu

g iil.imi aniglash giyinchiliklar tug'dirmaydi.

7.3. Moddiy zahiralarni boshgarish tizimi
Zahiralarni boshgarish ulaming hagigiy holatini nazorat gilishni tashkil

eInn ham ko'zlaydi. Zahiralarning holati ustidan nazorat-zahiralarning
nilari  cheklanishini  aniglash maqgsadida ishlab chigarish texnik
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mahsulotlar va xalq iste'mol tovarlarining zahiralar darajasini o‘rganish, boshqarisli
va chetlanishlarni yo‘q qilish uchun tezkor choralami ko ‘rish hisoblanadi.

Zahiralar holati ustidan nazoratning kerakligi zahiralaming me'yoridu
ko‘zlangan chegaralardan haqiqiy zahira hajmining chigib ketish holatida
harajatlarning ortishi bilan shartlangan. Zahira holati ustidan nazorat zahiralamini
hisobi, moddiy resurslaming gayta ro'yxatga olinishi, inventarizatsiya ma’lumotlan
asosida yoki kerak boiganda amalga oshirilishi mumkin. Amaliyotda nazoratniiq
har xil uslublaridan foydalaniladi. Quyida ulardan eng ko‘p uchraydigan ikki usluhi
ko'rib o‘tilgan. Birinchi uslubda, korxona yetkazib beruvchiga buyurtmani yuborish
davr oralig‘i o‘zgarmasdir (buyurtmaning gat'iy belgilangan davr oralig‘i tizimi)
Ikkinchi uslubning mohiyati shundaki, biror - bir tovaming zahirasi oldindan
belgilangan eng kam giymatiga yetish bilan, bu tovar buyurtma gilinadi. Bundu
buyurtirilgan partiyaning hajmi har doim bir xildir (buyurtmaning gat'iy belgilangan
hajmi tizimi).

Buyurtmaning qat'iy belgilangan davr oralig'idagi zahiralaming holati
ustidan nazorat gilish tizimi. Bu tizim bo'yicha zahiralaming holati ustidan nazoral
bir xil vaqt oralig'ida goldiglar inventarizatsiyasini o‘tkazish yo‘li bilan amal)'i
oshiriladi. Tekshirish natijalari bo'yicha tovaming yangi partiyasini yetkazih
berishga buyurtma belgilanadi. Buyurtma gilinayotgan tovar partiyasining hajmi
maksimal tovar zahirasining ko'zlangan me'yoriy va hagqiqiy zahirasi orasidagi farq
bilan aniglanadi. Buyurtmani bajarish uchun aniq vaqt oralig'i kerak bo'lgani uchun
buyurtma qilinayotgan partiyaning o'lchami bu davrda kutilayotgan harajat
o'lchamiga ortadi. Buyurtma gilinayotgan partiya hajmi (R) quyidagi fomiula orgali
hisoblanadi:

Bu yerda: 3 max - me'yori bilan ko'zlangan maksimal zahira;

3x-tekshirish vaqtida hagiqiy zahira;

3t-buyurtma berish va bajarish vagqtida ishlatiladigan zahira.

Buyurtmaning gat'iy belgilangan davr oralig'i zahirasi holati ustidan
nazorat gilish tizimining jadval modeli 17-chizmada ko‘rsatilgan.

zahira
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iii/nT. /.ahiralarni davr oralig‘i zahirasi holati ustidan nazorat qilish tizimining
jadval

in u’ldu:
I buyurtma gaytarilishining vaqt oralig‘i - tizim uchun o'zgarmas kattalik
............ Ida 3 kun);
i buyurtmani berish va bajarish uchun zarur bo'lgan vaqt (bu misolda 1
Imi),
It I I</.... Ri - alohida i buyurtmaning kattaligi;
/ max - me'yor bilan ko'zlangan maksimal zahira;
/ u tekshirish vagtida haqigiy zahira;
/g - buyurtmani berish va bajarish uchun zarur bo'lgan 1 vaqt ichida
i.i mlg.in zahira;
N1 qat'iy talab boigan vaqt oralig'i;
V talab bo'Imagan vagqt oralig'i.
[.iluralaming o'zgarishini ko'rsatuvchi chiziglar maydonlarining og'ish
ud.lari bilan tavsiflangan talab shiddatli bu modelda o‘zgaruvchan kattalikdir
-n i bi/ig har xil maydonlarining og‘ish burchagi bir xil emasdir). Buyurtma bir
iiit oralig‘i ichida berilgani uchun har xil oraligdagi buyurtma gilinadigan
luning hajmi ham har xil bo'ladi. Tabiiyki, bu tizimni har xil hajmdagi
it,uni buyurtma qilish imkoniyati mavjud bo‘lgan holda qo‘llash mumkin
. dun, buyurtma gilingan tovar konteynerda yetkazib berilishi holatida bu
mi qgo'llash mumkin emas). Undan tashgari, agar buyurtmaning yetkazib
"ii .In yoki joylashtirish gimmatga tushsa, bu tizim qo'llanilmaydi. Masalan,
g.....igan davrda talab yugori darajada bo'lgan bo'lsa, buyurtma ham kam
...... li Buni esa buyurtmani bajarish bilan bog'liq bo'lgan harajatlar sezilarli
1 luiiigan sharoitda amalga oshirish mumkindir.
la'riflanayotgan tizimning xususiyati shundaki, bu tizim kamyob tovar
Md bo'lishiga imkon beradi. Chizmadan ko'rinib turibdiki, agar talab
nil io'sib ketsa (ya'ni, chizma keskin pastga tushib ketsa - A maydon), zahira
1lin.mi berish muddatidan oldin tugab qgoladi. Bu shuni bildiradiki,
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kamyob tovar ehtimolli yo'qotishlar korxona uchun sezilarli darajada bo'Imasa,
nazorat tizimi go'llanishi mumkin.

Buyurtmaning qat'iy belgilangan davr oralig‘i zahiraning holati ustidan
nazorat gilish tizimi quyidagi hollarda qo'llaniladi:

- yetkazib berish sharoitlari harxil hajmda, to‘dalardabuyurtmalami olishga
imkon tug'diradi;

- buyurtmani joylashtirish va yetkazib berish bo‘yicha harajatlar yugon
emas;

- ehtimolli kamyob tovar boigan yo'qgotishlar nisbatan katta emas.

Amaliyotda bu tizim bo'yicha bir yetkazib beruvchidan olinadigan ko‘p
tovarlardan birining talab darajasi nisbatan bir gator bo'lgan tovarlar, gimmatli
tovarlar va hokazolami buyurtma gilish mumkin.

Buyurtmaning gat'iy belgilangan hajmdagi zahiralari holati ustidan nazorat
tizimi. Zahiralar holati ustidan nazoratning bu tizimida zahiraning to'ldirilishiga
buyurtmaning hajmi o'zgarmas kattalik hisoblanadi. Buyurtma berish vagl
oraliglari bu holda har xil bo'lishi mumkin (18-chizma).

Bu tizimda me’yorlangan Kattaliklar buyurtma hajmi, buyurtmani
joylashtirish vaqtidagi zahira hajmi (buyurtma nugtasi) va sug'urta zahirasining
hajmlari hisoblanadi. Yetkazib berishga buyurtma naqd zahiraning buyurtma
nuqgtasi kamayganda joylashtiriladi. Chizmadan ko'rinib turibdiki, buyurtmani
joylashtirishdan so'ng zahira kamayishini davom ettirayapti, chunki buyurtirilgan
tovar darrov olib kelinmaydi. Buyurtma nugqtasidagi zahira hajmi odatdagi isli
holatida t vaqt ichida zahira sug'urta zahirasidan pastga tushib ketmasligi uchun
tanlanadi. Agar talab birdagina o'sib ketsa (chizma chizig' i keskin pastga tushadi
- A maydon) yoki yetkazib berish muddati cho'zilsa ((t1>t) - V maydonda), s ug'
urta zahiras i ishga tushadi. Bunda korxonaning tijorat xizmati go'shimcha
yetkazib berishni ta'minlaydigan chora - tadbirlami qoilashi kerak. Ko'rinib
turibdiki, nazoratning bu tizimi korxonani kamyob tovarlar vujudga kelishidun
himoya qgiladi.



sug'urta

Ti B(t) zahirasi

vaqt
n123456 789 10 11 12 13 kunlar

IX-chizma. Buyurtma berish vaqt oraliglarining har xil bo'lishi

yctilti:
I'l. 2 ... Ti - buyurtma qaytariladigan alohida i vaqt oralig‘ining hajmi;
i buyurtmani joylashtirish va bajarish uchun kerak boTgan vaqt (bu
ulilii - 1 kun);
It buyurtma hajmi (nazoratning bu tizimida o'zgarmas kattalik);
N1 lulabning birdaniga o'sib ketish davri;
\ yetkazib berishning belgilangan muddatga buzilish davri;
11V davrida yetkazib berishning hagigiy muddati amaliyotda bu tizim
iihollarda qo'llaniladi:
z.ihira mavjud emasligi natijasida katta yo'qotishlar;
iliiralami saglash bo'yicha yuqori harajatlar;
buyurtma gilinadigan tovaming yuqori narxi;
litlab aniglanmasligining yuqori darajasi.
buyurtma gilinayotgan miqdorga bog'liq holda narxdan chegirmaning
>|udligi.
lluvurtmaning gat'iy belgilangan hajmi tizim zahira nuqgtasini aniglash
gnldiglaming uzluksiz hisobotini 0‘z ichiga oladi. Materiallar keng
ii luluraningyoki savdo korxonasi uchun keng assortimentning mavjudligida
i ilo‘llashning muhim sharti ingichka chizigli (shtrix) kodlaming
.... lushtirilgan identifikatsiya texnologiyasining qo'llanilishi hisoblanadi.

Nazorat va mulohaza savollari
I /.ahiralar tushunchasi va asosiy vazifasi nimadan iborat?
/.ahiralami aniglash turlari.
/.ahiralami boshgarish tizimi va turlari.
I /ahiralami saglash ganday harajatga bog'liq?
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8- bob

LOGISTIKA TIZIM1DA MAHSULOTLARNI OMBORGA
JOYLASHTIRISH VA OMBORDA QAYTA ISHLASH TIZIMI

8.1. Zahiralarni omborga joylashtirish va shu
tizimning ta'rifi

Ishlab chigarish jarayoni xomashyo va materiallami bir korxonadan
boshgasiga siljitish, tayyor mahsulotni ishlab chigarish doirasidan iste'mol
doirasiga yetkazilishi bilan bog‘liq. Bu siljishlar ayrim joylarda moddiy
zahiralaming yig* ilis higa olib keladi, bu zahiralarni saglash uchun esa
moslashtirilgan omborxonalar kerak. Chunki, ishlab chigarish jarayoni uzluksi/
boMishi uchun u yerda iste'mol gilinadigan xomashyolaming zahiralari bir kunda
yoki bir haftada kerak bo'ladigan xomashyo miqdoridan ko‘p bo'lishi zarui
Xomashyo. material, mahsulotlami saglash uchun maxsus qurilmalar, har xil tara
mexanizatsiya vositalari va boshgalar kerak. Moddiy boylik manbalarini ishlab
chigaruvchilardan iste'molchilarga siljishi 2 usulda tashkil gilinishi mumkin:

1 Tranzit usuli.

2. Omborlardan foydalaniladigan usul.

Ishlab chigarish jarayoni uzluksizligini tranzit usuli bilan ta'minlashda
moddiy boylik manbaning zahiralari korxona va tashkilotlaming omborlarida
tashkil qilinadi. Ishlab chigarish jarayoni uzluksizligining omborlardan
foydalanadigan usuli bilan ta'minlashda boylik manbalarining harakati boshgacha
tashkil gilinadi. Bu usul orgali materiallar korxona va tashkilotlar omborlariga
yetib borishdan avval, ta'minlash - o'tkazish tashkilotlarining ombor va bazalariga
saralash uchun olib boriladi, keyin shu ombor va bazalardan iste'molchilarga
yyetkaziladi.

Omborlami 2 turga ajratish mumkin:

1 Ishlab chiqgarish korxona va tashkilotlarining omborlari.

2. Tijorat vositachi tashkilotlaming ombor va bazalari.

Moddiy boylik manbalarini tranzit usuli bilan yetkazish eng tejamli usul
hisoblanadi, chunki u qo'shimcha harajatlaming kamayishiga olib keladi.
omborlarda moddiy boylik manbalari zahiralarining ko ‘payishiga imkon yaratadi,
Lekin bu usuldan foydalanishning o‘z shartlari bor. Ta'minlovchi korxona 1 ta
iste'molchi - korxonaga aniq vaqt davomida katta migdorda, ya'ni temir yo'l
vagonlarini to’ldiradigan miqgdorda, moddiy boylik manbalaridan foydalans.i
tranzit usulidan foydalanish mumkin. Shunday qilib, ta'minlashning tranzit usuli
bilan tashkil gilinish imkoniyati moddiy boylik manbalarini iste'mol gihsli
migdoriga va belgilangan tranzit me’yorlariga bog'lig.

78



li.mz.it me'yori deganda, birbuyurtma asosida ta'minlovchi korxona orgali
....... b In korxonaga yuboriladigan moddiy boylik manbalarining eng kam yo‘l
........ nigdori tushuniladi.
l.ic'inolchi korxona ta'minlovchi korxonaga yaqin joylashgan (120150km
. ii( va materiallami avtotransport bilan yetkazib berish imkoniyati bo'lsa,
lining tranzit usulidan foydalanish mumkin.
1tmborlar orgali ta'minlash usuli turli xil moddiy boylik manbalarini kam
"nla iste'mol qiladigan korxonalarda qoilaniladi. Bunday iste'mol
..... I-hi boylik manbalari migdori tranzit me'yorlar va buyurtma me'yorlariga
¢ li Bunday ta'minlash usuli iste'molchi korxonalarga kerakli migdorda
boylik manbalari va materiallami buyurtma gilishi mumkin.
lijorat vositachi hissadorlikjamiyati korxonalari bazalariga materiallar tez
Il il.ilishi natijasida, tranzit usuliga ko'ra, iste'molchi korxonada moddiy
...... " 1ngali ta'minlashningkengayishigahissadorjamiyatibazalaridamateriallar
¢ iinning ko'payishiga olib keladi. Lekin butun xalg xo'jaligi darajasida
.in i uni umumiy mutlag miqdori ko'paymaydi, aksincha, kamayishi mumkin.
i"" iirquli ta'minlashning yana ijobiy tomoni shundaki, ta'minlash - o'tkazish
m<« iti /'iluralardan samarali foydalanish mumkin, yana gisga vaqt davomida
« ikeng doira iste'molchilar ehtiyojini gondirish mumkin, iste'molchilami
N nliima ta'minlash imkoniyatini yaratadi.
In'minlash usulini belgilashdan oldin zarur bo'lgan texnik va iqtisodiy
*  nkichlami hisoblab chigish, ta'minlashning 2 wusuli ijobiy va salbiy
- rlitini e'tiborga olish kerak.
llnmmaga ma'lumki, ishlab chigarish korxonalarining samarali igtisodiy
» 'h zarur xomashyo materiallar, yoqilg'i, xilma - xil uskunalar bilan
..... 1" hga bog'lig. Bu ishlar moddiy texnika ta’minoti tizimi orgali tashkil
(tin iii Mana shu tizimning texnik va ishlab chigarishga oid bazasi ombor
e I-i ilir Ishlab chigarish korxonasining omborlari, yordamchi sexlari va
»=+1 "diiri korxonaning ishlab chigarish tuzilmasining eng muhim halgalaridan
............ nil. Omboming ishlash sifati sezilarli darajada ishlab chigarish jarayoniga
i -u i|lladi.
i.urxona omborlarining asosiy vazifalari:
1 Kerakli yoqilg'i, xomashyo, material, mahsulot va boshga boylik
i hi zahiralarini to'plash va iste'molchilami usluksiz ta'minlash.
Moddiy boylik manbalarini saglash.
i Yuk ortish-tushirish ishlari, omboming ichki ishlarini eng 0z mehnat va
i al iill.ui bilan ogilona tashkil gilish.
I Ombor maydonlaridan ogilona foydalanish va ombor xo'jaligining
u n kunalaridan samarali foydalanish.
Moddiy boylik manbalarini ishlab chigarishda iste'mol gilishga
M [ Hiliisli

79



6. Markazlashtirilgan usulda material va mahsulotlami kerakli joylarga
(iste'molchilarga) yetkazib berish.

7. Materiallardan tejamli foydalanishni nazorat gilish, ishlab chigilgan
chigimlardan va taralardan ogilona foydalanishni tashkil gilish.

8. Ishlab chiqgarish jarayonida ishlatilmay qolgan, ortigcha moddiy boylik
manba zahiralarini 0‘z vaqtida aniglash va ulardan foydalanishni tashkil gilish.

Ombor deganda, har xil moddiy resurslami gabul gilish va saglashga
mo'ljallangan, ulami ishlab chigarish jarayoniga tayyorlaydigan vii
iste'molchilami uzluksiz ta'minlab turadigan qurilmalar tushuniladi. Boylik
manbalarini saglovchi omborlar bir - biridan farglanadi. Ishlab chigarish korxona
omborlari ushbu xossalar bo‘yicha tavsiflanadi:

- faoliyat xarakteri yoki vazifalari bo'yicha;

- saglanadigan resurslar bo'yicha;

- binoning turi bo'yicha;

-joylashgan joyi va faoliyat doirasi bo'yicha;

- 0'tga chidamlilik darajasi bo'yicha.

Masalan, faoliyat xarakteri bo'yicha omborlar:

1 Ta'minlash yoki moddiy omborlarga.

2. Ishlab chigarishning ichidagi omborlarga bo'linadi.

Saralanadigan boylik manbalari turlari bo'yicha  omborlar
ixtisoslashtirilgan yoki universal bo'lishi mumkin. Binosining turi bo'yicha
omborlar yopiq, yarim yopiq yoki ochiq bo'lishi mumkin. Joylashish va faoliyat
ko'lami bo'yicha omborlar markaziy, uchastkalamiki va sexlamiki bo'ladi. O'tga
chidamlilik darajasi bo'yicha ombor yonmaydigan, yonish giyin bo'lgan va
yonadigan bo'ladi.

Ishlab chiqgarish korxonalarida ombor xo'jaligi tashkil gilishning eng
muhim masalalaridan biri - omborlami to'g'ri joylashtirish. Har bir korxonada
omborlar va iste'molchi sexlar bir-biri bilan texnologik aloga orgali bog'lanadt
Har bir ombor o'zining iste'molchi sexiga yaqin joylashadi. Korxona hududidit
omborlami mintagaviy joylashtirish uchun quyidagi tamoyillarga rioya qilish
kerak:

- yuklar ogimi harakatda bo'lishi kerak;

- yuklami transportirovka gilish qulay bo'lishi kerak va shoxobchalar bilan
qulay aloga bo'lishi kerak;

- saglanayotgan moddiy resurslami imkoni boricha asosiy sexlarga
yaginlashtirish;

- omborlami boshga qurilmalar oldida joylashtirilayotganda yong'indnn
xavfsizlik qoidalarini hisobga olish kerak.

Korxonalar hududida omborlar joylashtirilayotganda quyidagi goidalsug.
rioya qilish kerak: tayyorlangan mahsulot omborlarining oxirgi operatsiyalai >*
tekshirish ishlari olib boriladigan binolar yoki sexlarga yagin joyda joylashish
ishlab chigarish omborining iste'molchi sexlar binosida yoki ulaming yaginida
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n In. umumiy foydalanishga moijallangan omborlami korxona hududining
....... I"ida joylashtirish; yonishi mumkin boMgan boylik manbalari va yoqilg'ilar
1 alratilgan zonada joylashishi kerak.
Ko'pincha moddiy boylik manbalari korxonalaming oniborlariga temir
<m|uli yetkaziladi, omborlardan sexlarga esa relssiz transport orgali
I i/dudi. Shuning uchun, omborlaming oldiga temir yo‘l va avtomobillar
1 "i vo‘1 yetib borishi kerak.
<hnborlar orgali ta'minlash usulining asosiy vazifasi - moddiy resurslami
i me'yorlaridan kamroq iste'mol giluvchi iste'molchi korxonalarga xizmat
n li Ayrim vaqt davomida iste'mol giladigan moddiy resurslaming miqdori
1 mc'yorlariga yetmagan korxonalaming ko'pchiligi shu ta'minlash usulidan
iumdilar. Shunday qilib, ta'minlash o'tkazish tashkilotlari har bir igtisodiy
Liilugi korxonalaming tranzit me'yorlaridan kam boigan migdorda ishlab
1 inisli vositalari bilan ta'minlaydigan ishlab chigarishga oid texnik bazalardir.
u tildurda asosan har xil material va mahsulotlar va mahsulot zahiralari
*>"nidi, ayrim iste'molchilar uchun arralash ishlari olib boriladi. Ta'minlash
1 m -h tashkilotlarida tashkil gilinadigan jarayonlar ishlab chigarish
1 i* mdarining omborlaridagi jarayonlar bilan bir xil, shuning uchun ulaming
11"l ham asosan bir xil (keltirilgan material va mahsulotlami gabul gilish,
«iimn saralash, iste'molchilarga yetkazishga tayyorlash va h.k.).
S.K|lanayotgan material va mahsulotlaming xususiyatlariga ko'ra, turli xil
o Modular ko'riladi. Omborlar konstruksiyasi, olovga chidamlilik darajasi
i iii ishlab chigarish korxonalari omborlari kabi turkumlanadi. 1 - yopiq,
I" vopig, ochiq va maxsus, 2 - yonmaydigan, yonishi giyin va yonadigan
ar

laoliyat xarakteri va harakat doirasi bo'yicha ta'minlash - o'tkazish
1 iin ishlab chigarish korxonalarining omborlaridan farglanadi. Faoliyat
« 'inii bo'yicha ta'minot bazalari universal va ixtisoslashtirilgan bo'ladi.
Ihtd wn doirasi bo'yicha markaziy va tumanlar migyosidagi omborlar bo'ladi.
.............. omborlarda ko'p nomenklaturali material va mahsulotlar saglanadi va
-4 iin odiy mintagalaming iste'molchilariga yetkazib beriladi. Odatda universal
"e i niir'molchilargayaginjoylarda tashkil gilinadi. Bunday bazalaming tashkil
.......... bir joyda keng nomenklaturali material va mahsulot zahiralarini
R lien imkon yaratadi, moddiy resurslami iste'molchilarga yaginlashtiradi,
"*« Inin transport harakatlarini kamaytiradi. Ixtisoslashtirilgan viloyatlararo
"i i "|» bclgilangan material turlari zahiralarini saglashga mo'ljallangan. Bu
til "ui saglanadigan resurslar quyidagilar bo'ladi: metall, elektr asbob -
............ kimyoviy materiallar va h.k.
I\tiMislashtirilgan bazalaming ustunliklari, u yerda saglanadigan moddiy
........... . turiga qarab, eng qulay sharoitlar tashkil gilish mumkin.
MMtHH lulurga markazlashtirilgan ravishda xizmat ko'rsatish mumkin, lekin
i i»mhi I"iiladigan resurslarnarxitumanmiqyosidagi omborlamikida gimmatroq
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boiadi. Ixtisoslashtirilganbazalarda qo'shimcha xizmat ko'rsatish ishlarini tashkii
gilish osonrog. Masalan, o'rmon resurslarini saglovchi omborlarda materiallami
ishlab chigarishdan iste'mol gilishgacha tayyorlash ishlarini tashkil gilish mumkin
yog'ochlami kerakli o‘lchamda arralash, ulami quritish va h.k. Qurilislt
materiallari saglanadigan omborlarda har xil qorishmalardan beton tayyorlash
mumkin. Bu go‘shimcha xizmatlar mahsulot narxining ortishiga olib keladi, lekin
ulami ishlab chigarish jarayoniga tayyorlaydi, iste'molchilaming mehnat resurslati
vagqtini tejaydi.

Iste'molchilami moddiy resurslar bilan ta'minlashni tashkil gilishga bazal.u
joylashuvi katta ta'sir ko‘rsatadi. Bazalaming to‘g‘ri joylashuvi avvalo resurslarm
iste'molchilarga yetkazib berish harajatlarini kamaytiradi, material larg.i
go'yiladigan ustamalami pasaytiradi, iste'molchi korxonalarda zahiralar migdorini
kamaytiradi va h.k.

Omborlami joylashtirishga ko‘p omillar ta'sir giladi. Masalan, yirik kapit.il
harajatlari talab giladigan bazalami ko'p miqgdorda qurish giyin, shuning uchun
bunday bazalami kamroq, bir - biridan uzogroq joylashgan holda qurish kerak
Lekin bunda materiallami saglash va iste'molchilarga eltish harajatlari keskin ortib
ketadi.

Bazalami tayyorlashga kuchli ta'sir giladigan omil transport ishlarininr
hajmidir. Ta'minotchilardan bazalarga, bazalardan iste'molchilarga mahsulotni
eltib berish transport ishlarining umumiy hajmi eng kam migdorda boTishi kerak

Iste'molchilaming joylashuviga garab, bazalaming taxminiy joylashish
joylari belgilanib, har bir variant uchun yuk tashish hajmi tonna/km lard.i
hisoblanadi. Masalan, umumiy yuk tashish hajmi - R um, ta'minotchilardan
bazalarga yuk tashish hajmi - R ta'm va bazalardan iste'molchilarga yuk tashish
hajmi - Rist. Umumiy yuk tashish hajmi quyidagicha aniglanadi:

Rum= R tamtR igt (tonna/km da)

Umumiy yuk tashish hajmi kam chiggan variant tanlanib, shu erda
bazalami to'g'ri joylashtirish mumkin. Bu usul yordamida fagat transport
harajatlari nugtai nazaridan qulay joy tanlash mumkin. Shuning uchun har bir
muhim omilni alohida o'rganib chigib (masalan, kapital harajatlari, ekspluatatsiya
harajatlarini va h.k.), keyin bir joyni tanlab, u yerda bazalami joylashtirish
mumkin.

8.2. Transport omborxonasi moddiy ogimlarini
tashkil gilish

Transport omborxona moddiy ogimlarini tashkil qilish majmualari
kompleks-mexanizatsiyalashtirilgan va avtomatlashtirilgan turlarga bo'linadi.
Kompleks mexanizatsiyalashtirilgan majmua tarkibiga gabul gilish - foydalanish
tizimchasi, mexanizatsiyalashtirilgan tartibda yukni gayta ishlash uchun mashina
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| [ Ly ingjmui bilan jovon moduli, yukni uzatish uchun omborxona
tMHiijIl kn.uli.

\> liimullashtirilgan transport omborxona moddiy ogimlarini tashkil gilish
@< <i, iiluyidagilarkiradi:

ko'tarish - transport vositalari majmuasi va avtomatlashtirilgan
iimg joylashtirilgan tizimi bilan avtomatlashtirilgan jovon moduli;
iivtomatlashtirilgan tarzda faoliyat ko‘rsatuvchi ko'tarish transport
mb\Wk<! n, majmuasi bilan avtomatlashtirilgan jovon moduli.
Avluiuatik omborxona agregat - transport majmualariga quyidagilar kiradi:
oiiisli - tushirish va transport vositalar bilan avtomatik boshgariluvchi
............... majmualari;
,n tomatik boshgariluvchi omborxona majmualari, ombor - avtomatlar. Eng
Im p loydalanuvchi omborxona uskunalariga kiruvchi asosiy jovonlar:
birjoyda turuvchi;
iiylanuvchi;
clevatorli;
konteynerli;
harakatlanuvchi;
gravitatsion.

(tmborxona uskunalariga kiruvchi, sochiluvchi, suyuq va boshga yuklami
«< |i >1, vositalari quyidagilarga b o'linadi:

- yassi va qutichalardan iborat bo'lgan bunkerlar;

yer usti idishlari;
ycr osti idishlari.

Omborlaming o'lchovi va dozalarga ajratuvchi uskunalar logistik tizimda
<« *I n la'minotining alohida guruhini tashkil qgiladi. Hozirgi vaqtda tarozilar
i idipi guruhlarga bo'linadi:

platfonnalar uchun;

- avtomobillar uchun;

- vagonlar uchun;

yuk kranlari uchun;

- konveyerlar uchun.

llarcha ko'tarish - transport vositalari vazifalarini bajarishiga muvofiq besh

nnliga bo'linishi mumkin:

- yuk kranlari;

- ko'targichlar;

- transport vositalari;

- yukni ushlab turuvchi moslamalar;

- transmanipulyatorlar.

Yuk kranlariga ko'prikli, echkisimon, o'zi yurar, port, minorali va konusli
i, iiulur kiradi.
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Ko'prikli kranlar bir balkali tirab turiladigan, bir balkali osma, ikki balkali
umumiy, ikki balkali maxsus bo'lishi mumkin; echkisimon kranlar esa kanalli wu
kanalsiz bo'lishi mumkin. Ko‘prikli va echkisimon kranlar yengil, o‘rtacha, og'u
rejimli, bir ilgakli va ikki ilgaklilarga bo'linadi.

o0 ‘ziyurar kranlar avtomobilan emir yoi va sigilgan havo bilan
yuradiganlarga bo'linadi.

Konusli kranlar aylanuvchi va harakat qiluvchi boMishi mumkin
Transmanipulyatorlar pol ustidagi, tayanchli va osma transport va osma
mexanizmlarga bo'linadi. Bundan tashgari pol ustidagi transmanipulyatorlai
guruhiga quyidagilar kiradi:

- portlashdan himoyalangan elektr ortgichlar;

- oddiy qilib bajarilgan elektr ortgichlar;

- elektr shtabellar.

Transport vositalari 0'z ichiga transport - tagsimot vosita pol ustidagi
vositalami oladi. Transport - tagsimot vositalariga konteynerlar va tagsimot
vositalari kiradi. Konstruktiv belgilarga muvofiq konveyerlar quyidagilarg.i
ajraladilar: burama, lentasimon, gordinsimon, echkisimon, osma, mahkamlangan.
g'ildirakchali, plastik.

Yukni ushlab turuvchi moslamalar ko'tarish - transport vositalarinini
alohida turi sifatida ulaming vazifasi va turiga muvofiq quyidagilami o'z ichiga
oladi: donali yuklami ko'tarish uchun; sochiladigan yuklar uchun; uzun metall
prokati uchun; konteynerlar uchun; qurilish va yog'och yuklari uchun; ko'p navll
mahsulotlar uchun. Mavjud turkumlashga muvofiq logistik tizim texnik
ta'minlanilishi vositalaming ko'p sonli guruhlari yordamchi, ko'pincha omborxon.i
va ko'tarish -transport uskunalari yuqori darajada faoliyat ko'rsatadigan
uskunalardan tashkil topadi.

8.3. Turli xil korxonalarni moddiy boylik manbalari
bilan ta’minlash strategiyasi

Turli xil korxonalarni moddiy boylik manbalari bilan ta'minlaslt
strategiyasi moddiy boylik manbalarini tagsimlash, ushbu jarayonni texnik,
texnologik, tashkiliy ta'minlash va mahsulotlar muammolari jarayonini tashkil
giluvchi elementlar uch yo'nalishga aniq tagsimlangan.

1. Bozor tadqgiqoti, iste'molchilar zahiralarini aniglash, ragiblar taklitlun
va iste'molchilar talablarini o'rganish va bozor iqgtisodiyotini boshgarishnini
boshga uslublaridan foydalanish asosida sotish bozori, ulami go'lga Kiritish
kengaytirish, saglab qolish asosida amalga oshiriladigan raqobat kursi.

2. Mahsulotlami sotish bozorlarini aniglash va moddiy boylik manbahn
muomalasijarayoniningbarcha bosgichlarida ulaming barcha jismoniy harakall.n
bo'yichahammaoperatsiyalar aniqg vamukammal o'ylab chigilgan, rejalashtirilgiui
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‘W il ctilgan ishlab chiqgarish jarayonlarini amalga oshirishga mo'ljallangan
i Inlar buyurtmalari bo'yicha tashkil gilingan.
i Mahsulotlar muammosi va ishlab chigarishning barcha bosgichlarida
m 1 1 ik.itini tartibga solish.
lurli xil korxonalarni moddiy boylik manbalari bilan ta'minlash
r i.i moddiy - texnika ta'minotini tashkil qilish jarayonida logistika
emi Mdiluiini tanlash, xomashyo va materiallami yetkazib berish masalalarini
«3ei Inqudi.
Moddiy boylik manbalarini yetkazib berish uch asosiy variantda bo‘lishi
....... ]|
miaxsiy ishlab chigarish hisobiga;
mavjud ta'minotchilar hisobiga;
yangi ta’minotchilami jalb gilish hisobiga.
Monor igtisodiyoti rivojlanishi sharoitida rivojlanish va asosan kichiklari
* mgi ta'minotlami jalb gilish an‘anasi kuzatiladi, bu materiallaming katta
1 iin bir topini olish imkonini beradi. Ishlab chigarishning
mg mhuvchanligini ta'minlaydi va kerak boiganda bozor talablariga muvofiq
«0 hiilisulotlar ishlab chigarishga o‘tishni tezlatishga imkon beradi. Shuning
......... . Imsgichda logistikaning magsadi asosiy ishlab chigarisimi belgilangan
uniHila, eng kam harajatlar bilan kerakli moddiy boylik manbalari bilan
...... " Imi rcjalashtirish, tartibga solish va nazorat gilishdan iborat.
\vnigsa, zahiralami boshqarishda logistikaning ahamiyati katta. Zahiralar
0" i o ishlab chiqgarish va sotish o'rtasidagi bufer vazifasini bajaradi. Hozirgi
tn LLi zahiralar migdori tez o°‘zgarayotgan talab va korxona ishining bir
....... Liligini ta'minlash uchun muvofiq bo'lishi kerak.
| ogistika tizimlarida zahiralami saglash bilan bog'lig muomala vaqti va
.............. ini_gisgartirishga alohida etibor beriladi, bular logistik harajatlaming
u-mini tashkil giladi. Shu sababli omborxona xo'jaligini tashkil gilish,
"i*| in .liirish vositalarini goplarga joylashtirish vositalarini qo'llash va saglash
» Put/inlining muhim sohasihisoblanadi. XorijdaKanban, OPT, MRP,MRP-
" I......hi olgan, logistikaga asoslangan «aniq muddatda» yetkazib berish tizimi
ein ... lashkil gilishning keng yoyilgan tizimidir. Kanban tizimi Yaponiya
* i« 1.mida keng go'llaniladi.
Kanban tizimidan foydalanuvchi yapon firmalari moddiy boylik
mii" il min lugat ishonchli ta'minotchilardan xarid gilishga harakat giladilar va
<" i.ilablariga garam qilib go'yadilar.
AtJSHda rivojlangan  OPT  (ishlab  chigarish  texnologiyasini
m i..1u htirish) tizimi foydalaniladi. Tizimning asosiy tamoyili ishlab
eei i'l l«tor» joylaryoki kamyob resurslami aniglash. Misol uchun xomashyo
1in'i. iinllar, mashinalar,uskunalar, texnologikjarayonlarva xodimlarningayrim
®i i miyob boylik manbalaridan bo'lishi mumkin. Ishlab chigarish tizimining
"i li .or'ati kamyob resurslardan samarali
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foydalanishga bog‘liq. OPT tizimida ishlab chigarishning bir kunga, haftaga
hokazo jadvalini shakllantirish amalga oshiriladi, iste'molchilar tomonidnu
buyurilgan mahsulotlami ortib jo ‘natishning nazorati muqobil resurslami gidml
topish, kerakli materiallar yo‘q boiganda ularni to'lig holda almashtirish bo‘y K ibl
tavsiyalar berish masalalari hal gilinadi.

Eng ma'qul jadvalni shakllantirishda quyidagilar hisobga olinadi:

- ishlab chiqgarishning boylik manbalariga boTgan ehtiyojini gondirish
darajasi;

- boylik manbalaridan foydalanish samaradorligi;

- tugallanmagan ishlab chiqgarishga jalb gilingan vositalar;

- jadvalning epchilligi, ya'ni uskunalarni avariya tufayli to'xtab golgandn
va moddiy boylik manbalari toiiq yetkazib berilmaganda uni amalga oshinsl
imkoniyati.

8.4. Omborxona ishining ba'zi bir ko‘rsatkichlar hisob -kitobi

Logistika tizimida omborxona ishining ba'zi bir ko‘rsatkichlail
quyidagilar:

1. Birxil oTchamli va konstruksiyali joylashtiriladigan birliklami alohid.i
omborxona boTimlariga joylashtirish kerak.

2. Omborxona bo'limi uzunligi doirasida joylashtiriladigan birliklni
tarkibiy gismlarining gat'iy belgilangan migdori o'matiladi.

3. Agar tovarlar bevosita bir-birlari ustiga joylashtiriladigan boTsa,
ularning miqgdori oldindan aniglanishi va belgilangan migdordan ortib ketmaslip
kerak.

Sarmoyalar kiritishga harajatlami omborga joylashtirish texnologiyalarim
tagqoslashda baholash ko'rsatkichlari sifatida garalishi mumkin:

- uskunaning texnik imkoniyatlari va unga ehtiyoj;

- omborxona obyektidan foydalanish harajatlari;

- omborxona xodimlariga ehtiyoj;

- omborxona sig'imining kattaligi;

- omborxona maydonlariga ehtiyoj.

Sarmoya Kkiritishga harajatlar omborxona xo'jaligining rivojlanishi
quyidagi formula bo'yicha kelajakda omborxona quvvatlariga ehtiyoj va har xil
turdagi omborlar quvvati (sig'imi) birligicha solishtirma sarmoyalar Kiritisli
me’yorlarini belgilash asosida amalga oshiriladi:

K=E [(YyMK-Sus) x Kyig ma+SusKus]; ming so‘m

Bu yerda:

E - omborxona obyektlari sig'imining o'sishi, ming t;

Yyirik - solishtirma sarmoya kiritishning yiriklashtirilgan me'yon,
so'm/sig'im t;
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1 kunalar uchun solishtirma sarmoyalar kiritishning yiriklashtirilgan

e, i*aamsigimi t

* o lindudlarda uskunalar narxi ortishi koeffitsiyenti;

K...... quyidagi formula bo'yicha belgilangan qurilish narxi ortishining
» - 1. [IHsjyenti.

=K xK xK
Mimlu xd ik
Ky i qurilish - montaj ishlari narxining oshishini hisobga oluvchi hududiy

~UILIWII;

i m iglimiy mintagalar bo'yicha qurilish - montaj ishlari narxining
*(.in. In.obgu oluvchi koeffitsiyent;

I, [fillilaviy ishlar bo'yicha qurilish - montaj ishlarining narxi oshishini

11 . oluvi hi koeffitsiyent.
1 iibu turdagi uskunaga (£ N) ehtiyojning pul migdori quyidagi formula
. ii i .iniglanadi:
Qiip
N= Knot x Kdon
Pm

llu yerda:

o.ti. - ushbu turdagi mexanizmlar bilan gayta ishlanishi kerak bo'lgan yuk

ii .ming bir gismi, t;

I.. foydalanish unumdorligi (bir mashina, mexanizmning ishlab chiqgarish

ini .(kub. m/s); t/s (kub. m/s);

| yuk kelib tushishi (yuklami ortish) notekisligining koeffitsiyenti;

i - mashinalar, mexanizmlaming bir gismini ta'mirlashda,

i ulula, ijarada ekanligi hisobiga ularga ehtiyoj ortishining koeffitsiyenti.

I lihu turdagi mashinalar, mexanizmlar va qurilmalarga ehtiyoj miqgdori
lit i.immladan kelib chiggan holda aniglanadi:

um

birgalikda 2>P

ur

llu yerda:
A1 -ombor bo‘yicha ko'rib chigilayotgan bar xil turdagi mashinalar,

n minr va qurilmalarning yuk ko‘tarish gobiliyati migdori; R - ushbu

l....]..~t urVi.nolom.nrt C i.liiclil.

It.i - ushbu turdagi uskunaning o'rtacha yuk ko ‘ tarish gobiliyati, t.%
Mchnat unumdorligi uni o s hiris hga vo'naltirilgan tadbirlami hisobga

. holda belgilanadi;
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- yangi texnikani qo'llash;

- ishlab turgan uskunalami zamonaviylashtirish;

- ortish - tushirish transport - omborxona ishlarini mexanizatsiyalashtirish
va avtomatlashtirish;

-(iste’xona va logistik jarayonlami boshgarish jarayonini avtomatlashtirish

Baholovchi omillar soni gisqartirilishi mumkin, ammo baholovchi omillar
sonidan hech kim sarmoya kiritishga qilingan harajatlami chiqgarib tashlasin
mumkin emas.

Bizning fikrimizcha, logistik tizimda mahsulotlami omborga joylashtirish
va omborda qayta ishlash samarali foyda ko'rsatishi bir gator muammolami hal
gilish bilan bog‘lig. Bularga quyidagilar kiradi:

- logistik tizim ishini strategik rejalashtirishda talab va ishlab chigarishni
bashorat gilish;

- transportni tagsimlash va iste'molchilarga xizmat ko'rsatish jarayonini
muvofiglashtirish muammolarini hal qilish, yani xizmat ko'rsatish joylarida
omborxona tizimi tarmoglarini yaratish, tagsimlovchi omborxona markazlari va
iste’molchilar omborlari o‘rtasida vazifalami eng muvofiq tagsimlash,
iste'molchilami guruhlash asosida savdo mintagalarini bir turga keltirish, ulami
ishlab chigarish joylariga eng mos qilib biriktirish;

- iste'molchilarga transportdan foydalanishga xizmat ko'rsatishning
igtisodiy magsadga muvofiq ko'lamlari va darajalarini aniglash;

- logistik tizim modellarini qurish va uning faoliyat ko'rsatishi barqgarorligi
shartlarini ishlab chigish;

- logistik tizimning ishonchli ta'minotini yaratish;

- logistik tizimda iste'molchilarga yuqori samarali servis xizmati ko'rsatish
rejasini ishlab chigish.

Nazorat va mulohaza savollari

Omborlar, ularning ta'rifi va turlari.

Omborxona operatsiyalarining gisgacha ta'rifi.
Materiallami saglashdagi jihozlar turkumlanishi.
Yukni ko'tarish - tushirish transportlari turkumlanishi.

Eal SN
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9- bob

LOGISTIKA AXBOROT TIZIMLARI

9.1. Axborotlar vordamida logistika tizimini
harakatga keltirish

Logistika tizimi asosida axborot - texnika bazasining tashkil etilishi,
boshgarishda zarur boigan strategik va taktik vazifalami hal etishda axborotlami
yig‘ish va ulami ajratib olish asosiy rol o‘ynaydi. Axborotlarning xarakteri va
uning sifatli ajratilishi gabul gilinadigan garorlaming natijasiga katta ta'sir
ko‘rsatadi.

Bu shu narsa bilan bog'ligki, ajratib olingan axborotlar quyidagilarni oz
ichiga oladi, masalan: o'rganilayotgan halga yoki predmetning material yoki pul
ogimlari bilan boshgarilishinigina emas, balki o‘sha ragib korxonaning kuchli va
bo‘sh tamoyillarini baholash hamda u yoki bu masala tamoyillarining echimi va
yo‘qgotish tavakkalligini ham baholaydi. Shunday gilib, gap fagat axborotlar sonida
emas, balki strategik va taktik garorlami ishlab chigishda zarur bo‘lgan, birinchi
navbatda axborotlarning sifatida va ulami to‘g‘ri ajratib olishdadir.

Logistika tizimning tuzilishi amaliyotda shuni ko ‘rsatadiki, axborotlami
to'g'ri ajrata bilishda, ulami tahlil gilib, korxonaning kuchli va kuchsiz tomonlarini
o'rganib, axborotlami yig'ish va tayyorlash asosiy ko'rsatkichlariga etibor berish
zamrdir. Bunday tahlil, shu soha bo'yicha puxta, giziquvchi mutaxassislar bilan
o'tkazilishi lozim.

Bu sohada ma'lum bo‘lgan yo‘nalishlardan biri, ya'ni ishchi gumhni tashkil
etish bo‘yicha shu axborotlardan foydalanuvchi mutaxassislami jalb etishdir.
Ragobat hozirgi zamonda xo'jalik yuritishning asosiy shartlaridan hisoblanadi.
Shuning uchun ragiblami to‘g‘ri baholash ma'lum migdorda shu korxonani
boshqarishdagi kamchiliklami ham baholashdir.

Material va pul ogimlarini boshgarishda tez garor gabul gilish uchun
statistik axborotlar. masalan, soliglar, ishchilarga qo'shimcha ish hagi va hokazolar
katta rol o'ynaydi. Bu kabi axborotlar korxona ichida material ogimlarini
boshgarishni ularga ma'lum tuzatishlar kiritishning imkonini beradi.

Axborotlami ma'lum tuzilmaga solish axborotlarning bir ko'rinishi
hisoblanadi.

Axborotlarning quyidagi ko'rinishlari mavjud:

1. Marketing bo'yicha axborot:

- mahsulot sotilish tahlili;

- mahsulot sotish bashorati;

- bozomi o‘rganish.
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lagsimlanish bo'yicha axborot:
- hisob varaglari;
iste'molchilar to'lovi;
transport nakladnoylari;
mahsulotga buyurtmalar.
1 loyiha axboroti:
ishlab chigariladigan mahsulotni loyihalash bilan bog‘liq bo'lgan
1 ' MK xizmatlarga yuklaydilar;
eashob - uskunalar bo'yicha chizmalar;
- operatsion kartalar;
I Jamg‘armalar bilan boshgarish:
jamg‘armalar hisobi;
- materiallami boshgarish.
Moliyaviy axborot:
debitorlar bo‘yicha hisob-kitob;
moliyaviy boshgansh.
(= Ishlab chigarish bo'limi:
ishlab chigarish jarayonining to'lov hisobini baholash;
ishlab chigarish resurslari bo‘yicha hisobot;
ishlab chigarilgan mahsulot bo'yicha hisobot;
iimumiy vaqt ichida mahsulot ishlab chigarish jadvali;
ishlab chigarishga buyurtma;
mahsulot jo ‘natish bo‘yicha talabnoma;
tovar - material giymatlarini hisoblash.
7 Ta'minot:
to'lov ragamlari bo'yicha hisob;
sotib olish bo'yicha buyurtmalar;
x Logistik xizmat logistik xizmat bo'yicha yuk xatlarini o'rganib
i Iniiclidir.
- transportni boshqarish.
| ogistika axborotlari tizimi sifatining oshishi, mahsulot g'amlab qo'yilishi,
......... sli, omborga joylash, pul ogimlarini ta'minlash masalalarini samarali hal
Iul'l xi/mat giladi. Axborot ogimlarini yig'ish katta foyda beradi, lekin bular
M | HW/, bo'lmaydi.

9.2. Teskari alogaga ega axborot tizimini boshqgarish

Icskari alogaga ega axborot tizimi tushunchasi asosiy tuzilmani tuzishda,
( uk ti/imni boshgarishdagi jarayonlaming turli tomonlarini integratsiyalashda
n lu lib xizmat qgiladi. Teskari alogaga ega axborot atrof - muhit imkoniyati
» mmmin. ma'lum to'g'ri garorlar gabul gilinib, ular shu muhitni yaxshilashga
M i4 isatganjoyda mavjud bo'ladi va EHM bazasida logistik axborot
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tizimlarini ko‘rish mobaynida bir gancha tamoyillarga rioya qilinadi va ulin
quyidagi tamoyillarga amal giladi.

1 Apparat va axborot modullarini ishlatish tamoyili. Apparat moduli
asosida radio apparaturalar bosh vazifasini mustaqgil bajarilgan buyum sifalidn
tushuniladi. Dastur va apparat modullari tamoyiliga rioya gilish shuni taqozo etadi

- boshgaruvning turli darajalaridagi, hisoblash texnikasi va dasturlar bilan
ta'minlash;

- logistika axborot tizimlari vazifasi foydasini ko ‘tarish;
- ular narxini tushirish;

2. Sharoitdan kelib chiggan holda bosgichma - bosqich tizimini yaratisli
tamoyili.

Boshga avtomatlashtirilgan boshgarish tizimlari kabi EHM bazasida qurilgan
logistika axborot tizimlari doimiy rivojlanishdagi tizimdir. Bu shuni bildiradiki,
loyhalashtirilayotgan vaqtda doimiy avtomatlashtirilgan obyektlaming o ‘sishini
oldindan ko'rish, axborot tizimlari orgali targatilayotgan vazifalar va yechiladigan
masalalar sonini kengaytirish. Lekin shuni nazarda tutish keraki, birinchi o‘rinli
masalalami tanlash logistik axborot tizimlarining rivojlanishi va uni foydah
ishlatishga katta ta'sir ko ‘rsatadi.

3. To‘g‘ri kelgan joyini juftlash.
To‘g‘ri kelish joylarida, material va axborotlar to‘plami, oz vazifasi chegarasidan
o‘tib ketadi. Shu to‘g‘ri kelish joylaridan o'zgaruvchanlik bilan o‘tib ketish
logistikaning asosiy vazifalaridan biri hisoblanadi

4. 0 ‘zgaruvchan tizim tamoyili.

5. Tizimdan foydalanuvchilarga qulaylik tamoyili «Inson va mashina».

9.3. Logistik axborot tizimlarining turlari

Logistika axborot tizimlari uch guruhga bo‘linadi:
- rejali;

- dispozitsion;

- tezkor(vazifa o‘taydigan).

liar xil guruhlarga kiradigan logistika axborot tizimlari o‘z vazifaviy va
ta'minlaydigan tizimlari bilan ajralib turadi. Vazifaviy tizimlari yechiladigan
masalalar tarkiblari bilan ajraladi. Ta'minlovchi axborot tizimlari o°zining
texnikaviy, axborot va matematik ta'minlash elementlari bilan ajralib turishi
mumekin. Biz alohida bir axborot tizimlariga to'xtab o'tamiz.

Rejali axborot tizimlari. Bu tizimlar ma'muriy boshqarish darajasida
yaratiladi va strategik xarakterli uzoq muddatli yechimlarni gabul gilish uchun
xizmat giladi.

Yechiladigan masalalar ichida quyidagilar bo'lishi mumkin:
- logistik guruhlar zanjirini yaratish va kengaytirish;
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doimiy - shartli yoki kam o'zgaruvchan berilmalar.
i inyida bir necha misollar keltiramiz:
lennostat harorat bo‘yicha axborot oladi va pechning yoqilishi bo'yicha
um" i'bill giladi, harorat ko‘tarilsa, pech o‘chiriladi. Iste'molchilarga xizmat
i ii.li bo'yicha qarorlar ombordagi jamg‘armalar hajmi va mahsulotga
......... udar bilan bogiig bo‘ladi.
Irskari alogaga ega axborot tizimi quyidagi tavsifga ega:
luzilma.
kechikishi.
li/.imning kuchayishi.
luzilma tizimda ma'lum qismlarning o‘zaro bog‘ligligini ko‘rsatadi.
*i ini ish axborotlami gabul gilishda mavjud bo‘ladi.
Axborot tizimining kechikib gabul gilinishi 19-chizmada ko ‘rsatilgan.

19- chizma. Axborot tizimining kechikib gabul gilinishi

9.4. Logistikada axborot tizimlarining tuzilish tamoyillari

lizimlar tamoyillariga ko‘ra, har ganday tizim awalo tashgi omillar bilan
..... -hi, so‘ng ichki tizimda izlanishi shart. Bu tamoyil tizimning bosgichma -
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bosgich vyaratilishi tamoyilidir. Logistika axborot tizimlarini loyihalashtirisli
vaqtida bu tamoyilga rioya gilish shart.

Logistika jarayoniga kelish tizimi uch darajaga boMinadi:

Birinchi daraja. Logistikada materiallar to'plamining ish o‘mi harakatlanadi,
gadoglanadi va hokazo.

Ikkinchi daraja. Ish joylarini aniglash va yuklarni transportlash jarayoni,
o0 ‘tkazilayotgan joyi - hudud, sex, ombor.

Uchinchi daraja. Bu transportgajoylash, butun birharakat tizimi vabir gator
hodisalar zanjiridir. Shu darajada boshlanishidan oldin sotuvchi xomashyoni
tushirish payti desa bo‘ladi, shu zanjir yakunlanishi esa tayyor mahsulotlami
iste'molchilarga yetkazib berish boMadi.

Rejali axborot tizimlarida logistik tizimni umumiy materiallar to'plami bilan
bog'laydigan masalalami hal etadi. Shu bilan birga «sotuv- ishlab chiqgarish-
targatish» rejasi zanjiri bajariladi. Bu ishlab chigarishning foydali tizimini tashkil
gilishga yordam beradi. Shu bilan birga rejali tizimlar, logistik tizimlar tashqi omil
bilan bog'langanday bo‘ladi.

Dispozitiv va bajarish tizimlari belgilangan rejalami gismlarga bo‘ladi va
ulami ishlab chiqgarishning alohida hududlarida bajarilishini ta'minlaydi.

Har xil guruhlarga tegishli bo‘lgan logistik axborot tizimlarining konsepsiyalari
asosida ular yakka axborot tizimiga jamlanadi. Ular vertikal va gorizontal
integratsiyalarga ajratiladi. Vertikal integratsiya rejali, dispozitiv va boshqarish
tizimlari o'rtasidagi aloga hisoblanadi. Gorizontal integratsiya esa axborot
to'plamlari orgali dispozitiv va bajarish tizimlaridagi alohida masalalar majmui
orasidagi omil hisoblanadi.

Integratsiyalashtirilgan axborot tizimlarining barcha yutug'i quyidagilarda
aks etadi:

- axborot almashuvi tezligi oshadi;

- ishlab chiqarishni rejalashtirish;

- zahiralami umumiy boshqarish;

- zahiralarni boshqarish va boshga masalalar.

Dispozitiv axborot tizimlari.

Bu tizimlar ombomi yoki sexni boshqarish darajasida yaratiladi. Bu yerda
quyidagi masalalar bajarilishi mumkin:

- zahiralami gisman boshqarish (ombor joylarida);

- korxona yoki ombor transportini ishlatish;

- yuklarni tanlash va ulami joylashtirish, jo ‘natilayotgan yuklar hisobi va
boshga masalalar.

Bajarish axborot tizimlari. Tezkor yoki ma'muriy boshgarish darajasida
yaratiladi. Axborotlarga tizimlarda ishlov berish, EHM ga kelib tushish tezligi
amalga oshiriladi. Bu ish jadvali hozirgi vaqtdagi yuklaming harakati hagida
axborot olish va ularga nisbatan ma'muriy va boshqarish ta'siri ko'rsatiladi. Bu
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|n bilan har xil masalalar bajarilishi mumkin: ishlab chigarishga tezkor
a ko'rsatish; binolar, materiallar to‘plamini boshqarish va h.k.
| o‘p darajali avtomatlashtirilgan tizimlar material to‘plamlarining
i'iilishini barpo etish, dastur bilan ta'minlashni ishlab chigish uchun sarf
i' b bilan bog'lig. Bu bir tomondan, tizimning ko‘p vazifaliligini ta'minlaydi,
1 1 1 lomondan esa uning integratsiya darajasini ko'taradi.
Ib ngi paytda yetarli darajada yaxshilangan dasturlash paketlari
« siilmogda. Birgina ular hamma axborot tizimlarida ishlatila olmaydi. Bu
i iliayalar to‘plamini boshqgarish masalalari yechimi boshgarish darajasi
n1 ilariga bogiiq:
Mnsalalami yechish, yuqori darajadagi andozalarini rejalashtirish axborot
«"bnida balandrog boladi. Shu yerda tizimlanii ta'minlashga ko'nikish uchun
r mi. liiliksiz erishishga yordam beradi. Axborot tizimlarida ulaming andoza
iL.iiini ko‘niktirish ayrim sabablaming kelib chigishi bilan bogiiqdir.
Masalan:
ishlab chiqgarish jarayonining oldindan o°‘zlashtirib kelinishi va andozalar
nislilariga giyinchilik bilan keladi;
ma'lumotlar gayta ishlash tizimi, hamma qo‘llovchilarda bir xil emas.
Itajaruvchi axborot tizimlarida tezkor darajada qoidadagidek, yakka
" nlarni ta'minlashda ishlatiladi.
l.ogistikada qgo‘llaniladigan  axborot tizimi turlari 20-chizmada,
iikadagi axborotlar to'plamining turlari esa 2 1 -chizmada keltirilgan.

20-chizma. Logistikada go'llaniladigan tizimlar turi
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21-chizma. Logistikada axborotlar to‘plamining turlari

Tizimning kuchayishi butun axborot tizimi ichida bo‘lib, asosan logistik
tizimda ma'lum garorlami gabul gilishda ko ‘rinadi.

Nazorat va mulohaza savollari

Logistikada axborot tizimlari.

Logistika axborot tizimlarining turlari.

Logistika axborot tizimlarini ko ‘rish tamoyillari.
Logistika axborot texnologiyalari.

Qaysi axborot logistika axboroti bilan ta'minlanadi?

o wWNE
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10- bob
XARID QILISH LOGI1ST1KASI

10.1. Xarid qilish logistikasining vazifalari va
faoliyatlari

lin/.or iglisodiyoti rivojlangan mamlakatlarda xarid qilish logistikasining
i uh. bu ishlab chigarish jarayonining materiallarga bo'lgan talabini yugori
wliy samara bilan qondirish hisoblanadi. Lekin bunga erishish uchun xarid
1- ulikisining oldida turgan bir gator vazifalami bajarish kerak. Bu vazifalami
iit il.igicha guruhlash mumkin:
Mimashyo va komplekt mahsulotlami ma'lum bir muddatda yetkazish. O'z
m |litidan ilgari olingan mahsulotlar korxonaning aylanma fondiga qo‘shilishi
mikin. 0z muddatidan kech olingan xomashyo va materiallar ishlab chigarish
inga salbiy ta'sir gilishi yoki uning yo'nalishini o'zgartirish mumkin;
in.ileriallaming talab gilingan miqdori bilan yetkazib berilgan migdoming
- mi mos kelishi (talab gilingan kam yetkazilgan mahsulotlar korxona aylanma
Lin.lining balansiga salbiy ta'sir gilishi mumkin);
Mimashyo hamda komplekt mahsulotlariga bo'lgan talab sifatini nazorat
qilishi. (Talabni gondiruvchi, minimal narxdagi).
Yuqori darajadagi sifatga ega bo'lgan, talabni gondiruvchi materiallami,
....uni narxdagisini izlash, xarid gilish logistikasining iqtisodiy samaradorligi
i mi tashkil giladi. Bozomi o'rganishda, firma oldida turgan asosiy masala narx
iiblanadi, bundan tashqari esa logistika harajatlari hisoblanadi. Ulgurji xaridor
inn harajatlaming aniq hisob - Kkitobi zarur. Chunki materiallaming,
m.ishyoning aniq hisob-kitobi ishlab chigarishning kelajak strategiyasini
I» liiluydi.
(i'arb amaliyotida bir necha umumiy qoidalar mavjud bo'lib, ular fagatgina
1 ,ilib beruvchilar va bank sohasini yaxshilamay, balki korxonaning ragobat
sur.liida g'olib chigishini ham ta'minlaydi. Bu kodeks hamkorlarning etik
nilarini belgilab beradi.
Uni gisgacha shunday deyish mumkin: muvaffaqiyatli tayyorgarlik va ishlab
liitiish asosida, bir tomondan ishbilarmonlar o'rtasidagi yaxshi munosabat
| i ikkinchi tomondan kreditor hamda yetkazib beruvchilar bilan yaxshi
imosabatlar yotadi. Asosiy e'tibomi kreditorlarga garatish kerak, chunki firma
livatida ularning ishonchi va yordam berishga tayyorligi muhim ahamiyatga

Yetkazib buruvchilar bilan muomala gilishning bir gancha shartlari mavjud:

i lk,i/ib beruvchilarga, xuddi mujozlardek muomala gilish kerak;
umqgishlar umumiyligini namoyish etishni yoddan chigarmaslik lozim;
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- yetkazib beruvchining oz vazifalari bilan tanishtirib berish va uning faoliyatini
nazorat gilish zarur.

- kelib chigishi mumkin bo‘lgan muammolami hal gilishga ko‘maklashishga
tayyor bo'lish kerak;

- majburiyatlami oz bo‘yniga olishni nazorat gilish lozim;

- ish faoliyatidan yetkazib beruvchining gizigishlarini e'tiborga olish kerak;

- faoliyat doirasida bargaror mulogotni ta'minlash zarur.

G ‘arb mamlakatlarida igtisodiyotning yangi sohalari rivojlanishi, sanoali
rivojlangan mamlakatlarda tovarlar taklifming kengayishi, xomashyo va
materiallar sohasi faoliyatini yanada giyinlashtiradi. Muvaffagiyatli savdoni
amalga oshirish uchun bozorlar hagida keng axborotga ega bo'lish kerak. Buning
uchun bozor tadgiqotlari olib borilishi kerak. Bozor tadgiqotlarini olib borishda
muammoning to'g'ri qo‘yilishi muhim ahamiyat kasb etadi. Bozomi tadqiq gilish
muammosini yechishda eng sodda algoritm korxonaning axborotlar bilan

22-chizma. Korxona axborot bilan ta'minlanganligining samarali tuzilishi

Xomashyo va materiallar bozorini tadqiq gilish ayni vaqtda tadqiq
gilinayotgan bozorlar turini aniglashni ham talab giladi. Ulami quyidagi
guruhlarga bo'lish mumkin:

- bevosita bozorlar (xomashyo va materiallar bozorini ta’minlovchilar);
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inliosar tovarlar bozori (to'la yoki gisman o‘rinbosuvchi tovarlar);
«i' ©>Ma bozorlar (yetkazib beruvchilar tomonidan qo'llanadigan bozor);
bozor.
Itu axborotlar talab, taklif va bozor balansi hagida boTib, quyidagi
M ‘Ilirgajavob berishi kerak:
KMgilinayotganbozoming tuzilishi ganday?
"1lu| gilinayotgan bozor ganday tuzilishga ega yoki u talab va taklifhi ganday
nuivozanatlaydi?
mrtuzilishi ganday yo'llar bilan rivojlantirilishi mumkin?
Hu savollami chuqurroq o ‘rganish va ularga to‘la qonli javob berish uchun,
nliollarda axborotlar quyidagi 3 yo'nalishda beriladi:
Im/omi zamonaviy tahlili;
l«'/or kon'yunkturasining o‘zgarishi dinamikasi;
or o'zgarishlari hagidagi bashoratlar.
Bozor tadgiqotlarini o ‘ tkazishda iste'molchilar muhim ahamiyat kasb etadi.
"'min ladgiqoti bir firma ichida ham o ‘ tkazilis hi mumkin. Shuni e'tiborga olish
i 1, bozor tadgiqotlaridagi juda muhim, gimmatbaho axborotlar aynan bir
# "1 yoki lirrnaning ichki faoliyatini nazorat gilishdan olinadi.
llozordagi homashyo hamda komplekt materiallarga bo‘lgan talabni o *
H "ir.li, yangi tovar ustida ish olib borish bilan birgalikda o ‘tkaziladi. Materiallar
'‘U"il"ri, ulami yetkazib berish, materiallar kelib tushishining davomiyligi
> laning biznes rejalaridan kelib chigadi.
Ikizorni o‘rganib va aniq bir yetkazib beruvchilarga to‘xtalgan holda savdo
limi korxona talab gilayotgan ma'lum bir mahsulotlami ajratib olishi kerak.
i ni aniglashtirishda zahiralami iste'mol gilishni boshqarish strategiyasi muhim
iiiyat kasb etadi. Talabni o ‘ rganish avvalambor, tovar va xizmatlar sifatiga,
i loriga ikki xil usul bilan ta'sir giladi: birinchisi, talabni buyurtmalar b o ‘ yic
«" rganish va talabni rejali, harajatlar asosida o ‘ rganish; - ikkinchisi, agar
1'lii buyurtma asosida o ‘ rganishning iloji boTmasa, u holda talabni harajatlar
"liih aniglash usuli g o “ llaniladi.
<i'arb mamlakatlarida firma tomonidan egalik gilingan tovarlar, ulaming
" va sotib olish usullari bilan turkumlanadi. Bu xilma - xillikdan ma'naviy
i.hda quyidagi tovarlar turi ajratiladi: xomashyo va asosiy materiallar; yoqilg‘i;
1 "I'lektlovchilar va asbob - uskunalar.
Materiallami yetkazib berish usullari xilma - xildir. Uzoq muddat saglash
wil' gilinmaydigan tovarlar, iste'mol qgilinishga juda 0z muddat golganida sotib
"iili Bir marta yoki doimiy iste’mol gilinadigan materiallar yetkazib berish
1 'Hiiomasida ko  rs atilgan muddatda sotib olinadi. Bu usullar natijasida firma
....isidagi materiallar kamayadi. Harajatlami kamaytirish magsadida ma'lum bir
n turlari kichik guruhlarga jamlash turlari kichik guruhlarga jamlash shu
ml .adlarda barcha firmalar komp'yuterlaming intemetga ulangan alogalaridan
Lilana boshlashlari kerak.
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Egalik gilinayotgan tovarlaming narxi - sotish siyosatida eng muhim
element hisoblanadi. Savdo narxining tahlilida hisob-kitoblaming bir nech.i
usullari goTlaniladi:

- kalkulyatsiyaning oddiy usuli (umumiy harajatlar ko'rsatkichi ishlab chiqgarisli
ko‘rsatkichiga boTinadi);

- ekvivalent ko'rsatkichlar bo‘yicha hisob-kitob (harajatlar, alohida bo'limlut

bo'yicha tagsimlanadi va o'rtachasi olinadi);

- doimiy hisob-kitoblar (BTA boshqarish tizimini avtomatlashtirish bazasidagi hai

bir operatsiyada yuzaga keladigan harajatlaming aniq hisob-kitobi).

Narxlar tahlili go'shimcha ish va xizmatlarni ham hisobga oladi. Masalan
maslahatlar berish, hujjatlashtirishga tayyorgarlik, gadoglash, bojxona bojlari
yetkazib berish va boshgalar. Bunday holatlarda narxlar tahlilining quyidagi
usullari goTlaniladi:

- hamma bosqichdagi narxlar tahlili - mahsulotning paydo boTishidan to
iste'molchiga yetib borishiga gadar boTgan vaqt (ishlab chigarish harajatlarini
hisobga olgan holda tovaming sof (netto) narxi belgilanadi);

- ish va xizmatlaming umumiy giymatini hisobga olgandagi narx tahlili (bu erda
nazorat, saglash va moliyalashtirishga ketgan qo'shimcha harajatlar ham hisobga
olinadi);

- tovaming foydaliligiga asoslanib belgilangan narx tahlili;

- 0‘xshash tovarlar narx ko‘tarilishining yo'nalishi tahlili;

- yangi mahsulotga nisbatan narx tahlili;

- vaqt oralig'idagi narx tahlili;

- tovaming bir-biriga ketgan harajatlar bo‘yicha narx tahlili;

- sirg‘aluvchi narxlar yordamidagi tahlil.

Odatda xaridor tovar narxlaming hammasini bilishi shart emas, buning uchun
xaridor va sotuvchi o'zaro harajatlar hagida axborot almashsalar yetarli. Bulai
ichiga yetkazib berish hagidagi gisqga muddatli shartnomalar ham kiradi.

Transport harajatlari moddiy-texnika ta'minoti organlarining ham nazorati
ostida boTadi. Bunda fagat masofaning uzogligi emas, balki transport turi, yetkazib
berish tezligi, tovarlaming gadoglanishi, tushirish usullari ham e'tiborga olinadi
Transport harajatlarining asosiy gismini materiallami saglash uchun ketadigan
harajatlar tashkil giladi.

Turli firmalardagi ta'minot xizmatining asosiy vazifasi firmalarga yetkazib
beruvchilarni tanlash hisoblanadi. Bu tanlov hozirgi kunda asosan 2 ta usulda
oTkaziladi. Birinchi usul boTishi mumkin boTgan variantlar va takliflaming
tahlili, oldi - sotdi uchun javob beruvchi savdo agenti tomonidan amalga oshiriladi
Eng arzon narxlardan kelib chiggan holda yetkazib beruvchini tanlash, buyurtma
berish, buyurtma bajarilishini nazorat qilish va vujudga kelishi mumkin boTgan
muammolami hal gilish savdo agenti zimmasiga yuklatilgandir. Hamma
muammolar zamonaviy aloga vositalari yordamida hal gilinadi. Ikkinchi usul,
shikoyatlar hamda yetkazib berishga boTgan talab hamkasblar tomonidan
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....... uv hal gilinishini nazarda tutadi. Tahlil har bir boTimda bir xilda o'tkaziladi.
eiivdo - sotig bo'limida ham, tovar sifatini nazorat gilish bo'limida ham
i iludi. Uchinchi usul ham mavjud bo'lib. bunda yangi, yaxshi o'rganilmagan
uni korxona tomonidan ta'minotining qondirilishidir. Bu asosan yangi
i laiga talabning paydo bo'lishi bilan yuzaga keladi.
1QKO - yillarda korxona faoliyatining rejali boshlanishi yaxshi shakllangan
w1.i faoliyatini rejalashtirishda bir gator omillar hisobga olinadi, xususan:
itsiya tezligi; bir gator mamlakatlarda valyuta devalvatsiyalanishi, narx
Jur i ta'sir giluvchi omil; yetkazib berish bozorida kapital
" 'ulratsiyasining o‘sishi; ishlab chigarishning texnologiya tomonidan
lliinishi; yangi materiallaming paydo bo‘lishi va boshgalar. Ko'pgina
....ining boshgaruv xodimlari shuni tushunib etishdiki, yetkazib berish bozori
+ Im'ladigan alogalaming rejalashtirilishi, oldi-sotdi bozorini tahlil gilish va
li.i.litirish kabi juda muhimdir.
(i'arb mamlakatlarida tovar va komplekt mahsulotlar yetkazilishining sifatli
"o ii In. firmalar ta'minot bo'limining asosiy muammolaridandir. Shuni aytib
li kerakki, yetarli darajada ragobatchilarning mavjud bo'lishiga garamay, sifat
...... niiiosi dolzarb muammolardan biri hisoblanadi. Ko‘pgina G'arbiy Yevropa,
..... ka, Yaponiyadagi kompaniyalar o‘rtasida kuchli ragobat bormoqgda. Bu
1 |nlHilda asosiy e'tibor yetkazib berish manbalariga garatiladi. «ITT Kennon Nort
iika» bu usulda juda malakali hisob kompaniyasini boshgarish tizimida
, 'l ilib beruvchilami tanlab olish guruhi» deb nomlangan boTim mavjud bo'lib,
'mmr* |unga material texnik ta'minot bo'limlari, moliyaviy xizmat, ishlab chigarish
liiiii xodimlari a'zodirlar. Guruh korxona tomonidan qo'yilgan barcha
i'hlarga to'lagonli javob beruvchi ishchilami, yetkazib beruvchilik vazifasiga
Hiil giladi. Yetkazib beruvchining imkoniyatlarini o'rganishda asosan
ulagilar e'tiborga olinadi:
hilab darajasidagi tovarlami ishlab chigarishda asbob - uskunalaming
“Ms|udligi;
kerakli anjomlar bilan dasturda ko'rsatilganligi bo'yicha tovar sifatini
| hiiishga sharoitning mavjudligi;
diigayotgan xomashyo va materiallami nazorat gilish, attestatsiyadan
ikiifish;
ishchilaming nazorat gilinishini aniglovchi hujjatlar hamda qoTlanmalaming
"i >imlligi;
ishlab chiqgarishni toTaligicha nazorat giluvchi hujjatlaming mavjudligi.
<i'arbiy Yevropa kompaniyalarining ta'minot boTimi oldida turgan
i/lliilardan yana biri yetkazib beruvchi resurslar hamda iste'molchi talabining
"/anatini aniglashdir.
Misol tarigasida «Eripson informeyshn sistems» deb nomlanuvchi shved
i li.miyasining faoliyatini ko'rib chigish mumkin. Bu kompaniya o'zinig
lint tizimini ishlab chigargan. Bu tizimga ko'ra, savdo markazi yangi tovar
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ishlab chigarish bilan bog'lanadi. Bunda firma bo'lajak iste'molchilar talabini
gondiruvchi yetkazib beruvchilami tanlaydi va ularni yangi tovar ishlab
chigarishda gatnashishga undaydi.

Shvetsiyadagi «Saab - Skakia» kompaniyasining ta'minot bo'limi vazifasiga
quyidagilar  kiradi: talablami  gondirishning texnik usullarini  topish;
texnologiyalami qayta ishlashda aniq o'zgarishlami vyaratish; korxonani test
o ‘tkazuvchi laboratoriyalar bilan ta'minlash.

Yugoridagilardan xulosa qilib, korxona ta'minot bo'limining yangi
vazifalarini ko'rsatish mumkin. Ular: korxona ichki faoliyat tahlili; dizayni;
o'xshashini ishlab chiqgarish; tovar ishlab chiqgarishga ta'sir giluvchi ichki va tashqi
omillami hisobga olishdan iborat.

10.2 . Xarid logistikasining amal qilish mexanizmi

Sanoati rivojlangan mamlakatlarda ishlab chiqgarishni xomashyo va
materiallar bilan ta'minlashning bir gator standart mexanizmlari bor. Masalan.
Germaniya Federativ Respublikasining sanoatini materiallar bilan ta'minlash
tizimi, yetkazib beruvchi tashkilotlaming omborlar tizimi, markaziy omborlar va
ta'minot tashkilotlari omborlariga asoslangan.

Germaniya Federativ Respublikasida material bilan ta’minlashning ma'naviy
tizimi zahiralami saqglashga asoslanadi. Bu holda ishlab chigarishga kcrakli bo'lgan
omborga tovarlami gabul gilinganligi hagida hujjat tayyorlanadi va bu tovarlai
to'g'ridan - to'g'ri ishlab chigarish maskanlariga jo'natiladi. Talab asosida sotib
oluvchi tashkilot buyurtma harajatlarini rasmiylashtiradi va uni yetkazib
beruvchiga jo'natadi. Yetkazib beruvchi buyurtmani olib, tovami so'ralgan
tashkilotga sotib berishini ta'minlaydi. So'ngra katta miqdordagi tovarlai
avtomobil yoilari yoki temir yo'llari orgali markaziy omborga olib kelinadi. U
yerda tovarlaming sifati, miqdori tekshiriladi. Agar hammasi talabga javob
beradigan darajada bo'lsa, gismlarga boiinib, ishlab chigaruvchi korxonalarga
jo'natiladi.

Yugorida aytib o'tilgan faoliyat 23-chizmada berilgan. Bu faoliyatni amalgi
oshirishda savdo bo'limi yoki vositachilar 9-10 ga yaqin hujjatlami yetka/.ib
beruvchiga topshiradilar. Yetkazib beruvchi esa buyurtmani bajarayotgan paytdn
markaziy punktga 14 ga yaqin hujjat topshiradi. Umuman, hujjatlaming bu cadui
ko'pligi materiallar yetkazib berish faoliyatining an‘anaviy tizimi doiralar bilan
chegaralangan deyish mumkin. Buyurtma beruvchi bilan yetkazib beruvchi,
materialga buyurtma tushganidan boshlab, to uning egasiga etib borishi va gabul
gilinishi hamda qo'llanilishigacha bo'lgan davrda hujjatlashtirishning 15 ga yaqin
usulidan foydalanadilar. Ulaming bir necha nusxada bo'lishini hisobga oladiguii
bo'lsak. u holda hujjatlar soni 50 dan oshib ketadi.
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23-chizma. GKR dagi inoddiy - texnika ta'ininiitining oddiy chizmasi D -
huiiatlar, M - materiallar

/.ahiralami saglash bir gancha migdorda harajat hamda ishchi kuchini
di giladi. Quyida harajat guruhlari beriladi.
"iniliorxonalaming band bo'lishi;
i) bino amortizatsiyasi;
b) asbob - uskunalar amortizatsiyasi;
v) remont harajatlari;
g) isitish vositalariga harajatlar, elektr-energiya va suv vositalari;
ill ijura to'lovi.
\ i/mat ko’rsatuvchi ishchilarga harajatlar:
i) ombor ishchi - xizmatchilari uchun maosh;
Il) ishchilaming ijtimoiy himoyasi uchun harajatlar;
utinsport vositalari uchun harajatlar:

ity amortizatsiya;
It) cnergiya va yoqilg'i uchun harajatlar;
V) |oriy ta'mirlar uchun harajatlar;
rIsug'urta va transport vositalari uchun solig.
M Hrnallami saglash natijasida kelgan zararlar:
i>ombor gorovullari va materiallaming eskirishi;
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b) zanglash va boshqalar;

V) inventarizatsiya natijasidagi yo'qotishlar;

g) o‘g‘rilik;

d) narxlar tushishi natijasidagi yo'qotishlar;

e) zahiralami sug'urtalash harajatlari.

Shuning uchun, bu tizim nisbatan noqulayroq bo'lib, faoliyatni doim nazorat
gilishni hamda uni optimallashtirish yo'llarini topishini talab giladi.

Ishlab chigarishni materiallar bilan ta'minlashda yetkazib beruvchi firmalar
bilan shartnomalar tuzish tizimi o'zini ogladi. Bu tizim XX asming 70 - yillari oxiri
80 - yillari boshida ishlab chigilgan bo'lib, bunda faoliyat yuritish bo'limlari
nisbatan kamrog. Bu tizim iste'molchi va yetkazib beruvchilar o'rtasidagi
munosabatni, yuqorida aytib o'tilgandan ham qgisgarog yo'llar bilan amalga
oshiradi. Yuklar birdaniga ishlab chigaruvchiga emas, balki birinchi navbatda
ulgurji savdo kompaniy'asiga kelib tushadi. Bu kompaniya 0'zining bir necha yirik
omborlariga egabo'lib, asosan xomashyolami iste'molchi - ishlab chigaruvchilarga
tez yetib borishini ta'minlaydi.

Bu tizim oldingisiga garaganda bir gator afzalliklarga ega. Birinchi o'rinda
ma'muriy harajatlami kamaytiradi. Shartnomalar tizimi muzlatilgan kapitalm
bo'shatib yuborishga sharoit yaratadi. Iste’'molchiga eng qulay tomoni, u istagan
paytda o'zining omboridan voz kyechishi mumkin. Ulgurji savdo kompaniyalari
ham turli xil xizmatlari bilan iste'molchilami o'zlarigajalb gilishlari mumkin.

Bu tizimning eng qulay tomon tezkor tovarlar yetkazib berishni ham tashkil
gilish mumkinligidir. Katta assortimentdagi tovarlami saglovchi ombor xo'jaligi
24 soatda iste'molchiga kerakli tovami yetkazib berishi mumkin. GFR ning
tajribasiga ko'ra, xususiy omborlar talabning 50 - 60 %ini gondirishi mumkin
Vositachi firma omborlari esa talabning 90 %gacha bo'lgan gismini gondirish

mumkin. ,
ble'raolll kaTMroa

Buvurlmalami marka/Jashtirish
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t'hizmadan ko'rinib turibdiki, yetkazib beruvchilar yordamida ishlab

imlgan buyurtma ombor xo'jaligidagi gayd gilish bo'limiga jo'natiladi. Qayd

ii I bo'limi 1 yoki 2 marta shartnomalar tizimi bilan birlashgan yetkazib

(uvchilarga buyurtma yuboradi. Yetkazib beruvchi ertasiga so'ralgan

1 ilallamijo ‘natadi va ular omboming jamg‘arish bo‘limiga yig‘iladi. Bunda 14

Tyma blank o‘miga bittasidan foydalaniladi. Bu blank formula bir vaqtning

ida ham buyurtma, ham hujjat bo‘ladi.

Rivojlangan bozor sharoitida ta'minotning logistika bo'limining asosiy
iimmosi talab ehtiyojlarining tez o'zgarishidir. Bu ko'pincha yetkazib
Hivehida ishlab chigaruvchiga kerak boimaydigan tovarlaming yig'ilib
ii .hida 0‘z aksini topadi.

Oxirgi o‘n yillikda ta'minotning bir gator usullari ishlab chigilgan bo'lib, u
iili chigarishning aniq bir talabini gondirishga mo'ljallangan. Ular quyidagilar:
mt".inusuli (Yaponiyada ishlab chigilgan usul bo ‘lib, umumiy ishlab chigarishni
« inillar bilan ta’minlashga mo'ljallangan oxirgi talabni hisobga oladi);
iMb va materiallami rejalashtirish tizimi. (25 - chizma). Bu 3 bosgichda amalga
....ladi: birinchisi dasturli rejalashtirish, ikkinchisi materiallami tagsimlash va
Inmhisi savdoni nazorat gilish;

\yuan vaqtida» usuli, bu usul zahiralar to'planib golishining oldini oladi. ( 26 -

chizma);

“ilull bo'yicha ta’minot tizimi, bunda uzoq muddatli ma'lum shaklli sharthoma
rtkazib beruvchilar bilan tuziladi. Materiallar bosgichma - bosgich

i le'molchiga yetkazib turiladi;

i liorat ko'rsatkichlari» usuli (katta miqdordagi materiallarga talab ma'lum
ilaiajada hujjatlashtiriladi va talab asosida materiallar yetkazib beriladi);
's'molchi va yetkazib bemvchi o'rtasidagi kerakli ma'lumotlami internet orgali
.ilmashish usuli. Buyurtma kelib tushgandan so'ng, golgan hamma ma’lumotlar
iompyuter orgali olinadi.

/.amonaviy savdo uchun oldindan talab gilinadigan materiallami bashorat
pi| li xosdir. Bashoratning chuqur o'rganilishi zahiralar miqgdori, yetkazib
........ va ta'minotga tayyorligini belgilaydi. Bashorat asosida ta’minot rejasi

ilndi. Ta'minot shunday balanslashtirilishi kerakki, uning asosida ishlab

Jnishning bosgichli dasturi tuziladi. Mana shu dastur materiallami ishlab

tuishga ta'sir giluvchi omil bo'ladi. 25-chizmada ishlab chiqgarishning dasturli
» mu ishlash chizmasi berilgan.

Ishlab chiqarish rejasi
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25-chizma. Ishlab chiqgarishning dasturli rejasini ishlash chizmasi.

26 - chizma. «Aynan vaqtida» ta'minot tizimi

4- jadval Ishlab chigarishni talab bo‘yicha ta'minlash tizimi

I chorak 1l chorak 1M chorak 1V chorak
2000ta detal 2500ta detal 3000ta detal 2500ta detal
Hafta 1 2 3 4 5 6
Yetkazib berish 180 o 216 195 200 210
180 350 560 755 955 1165
ian 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Aniglash tirilgan
talab

Yetkazib berish 30 25 36 24 55 60 55 55 25 40
Tagsimlash zonasi 30 55 8L 105 160 220 275 330 35 3%
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l.ilab gilinayotgan material, xomashyolar anig bo‘lgandan so‘ng
1 nilar faoliyat yo‘nalishini belgilaydilar va sotib olishni tashkil etadilar.
iitertll
lulu sotib olishning an'anaviy va operativ usullari bor. Operativ ta'minotning
Hiiarali usuli «Aynan vaqgtida» deb nomlanadi. Bu usul Yaponiyada 1950 -
ill imli tashkil topgan bo‘lib, keyinchalik Yevropa va AQSH da davom ettirilgan.
mulning asosiy magsadi uzog muddatli sharthoma bo‘yicha savdo - sotiq va
m mm»! buyumlarini 0z vaqtida, oraliqg omborlami chetlab o‘tgan holda
"iilan - to‘g‘ri ishlab chigarish liniyasiga yetkazib berishdan iborat.
MAynan vaqgtida» usuli asosan avtomobil ishlab chigarish sohasida
..... ilnngan. Bunga misol gilib, «Mersedes - Bens» zavodining yig‘uv sexiga
m iiobil o'rindiglarini yetkazib berishni keltirish mumkin,
Yetkazib berishni asosiy ishlab chigarishdan 6 km uzoglikda joylashgan
i i\imer-Rekaro» firmasi amalga oshiradi. Oldindan rejalashtirish 6 oygacha
il loshiriladi. Bu 0°z ichiga yetkazib berishdan tortib to taxminiy talablami
mi nladi. Yetkazib berishni aniglashtirish fazasi avtomobil yig‘ish
lilattishidan 15 kun ilgari amalga oshiriladi. Iste'molchining talabidan kelib
"li.in holda firma bir hafta oldin ishlab chigarish rejasini tuzadi. Yig‘uv ishlari
lilanishidan oldin zavodgabuyurtma beriladi. Maksimum yig‘uv ishlari

liltingandan so‘ng 6 soatdan kevin sexga talab gilingan o‘rindiglar yetkazib
aull \ Bozor faoliyati ta'siri

Mijozlar Iste’'molchilar bashorati
buyurtmasi [

Birinchi darajali talablar

O'tkazish dasturi

Ishlab chiqgrish dasturi

Talabni aniglash

*
Mehnat Ishlab chiqarish vositalari M aterialla
Resurslami balanslashtirish
1 Ishlab chigarish qudrati 1. Xarid
Mclinat manbalari 2. Zahiralar

I-.hlab chigarish vositalari

27-chi7.ma. Ishlab chiqarishni dasturli rejalashtirish jarayoni
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Yugorida aytib o'tilgan faoliyat an'anaviy ta'minotda umuman boshgacb.i
tus oladi. Masalan, Amerika kompanivalarida tovarlar bilan ta'minlashninr
quyidagi usullari qo'llaniladi: sotib olinadigan partiyani aniglash; yetka/ib
beruvchilami tanlash; yetkazib beruvchilami baholash; nazorat tashkiloti,
munozaralar va shartnomalar tuzish; yetkazib berish usulini tanlash
hujjatlashtirish; gadoglash.

Tezkor va an'anaviy ta'minot bir - biridan tubdan farq giladi. Masalan
an‘anaviy ta'minotda tovarlar katta hajmda uzoq vaqt oralig'ida yetkaziladi. Tezkot
ta'minotda hajman katta bo'lmagan tovarlar guruhlari tez-tez jo'natib turiladi
An'‘anaviy ta'minot (AT)ni baholashda 2-% gacha brakka yo‘l go'yiladi. Tezkoi
ta'minotda brakka umuman yo‘l go'yilmaydi. AT shartnomasi mazmuni - iloji
boricha arzon narxda material olish. Tezkoming esa - yuqori darajadagi sifatga ega
boTgan materiallami olish. AT ga asosan, sotib oluvchining uch xil talabini
gondiruvchi yetkazib beruvchi tanladi, ular: sotib olinayotgan tovar sifati; yetkazib
berish shartlari; narxi. Yetkazib beruvchining faoliyatini baholash, oyda bir yoki
chorakda bir amalga oshiriladi. Amerika kompaniyalarida yetkazib beruvchilar hai
oy sinovdan o'tkaziladi va baholanadi.

AQSH ning AT tajribasiga asosan, mahsulot sifatiga gabul gilish boTimi
javobgar hisoblanadi. Yaponiyada esa bunga yetkazib beruvchi javobgai
hisoblanadi va u materialni to‘g‘ri ishlab chigarish liniyasiga olib boradi. Hozirgi
kunda ko‘p AQSH kompaniyalari tovar sifatida javobgarlikni yetkazib beruvchi
zimmasiga yuklashmoqda. Masalan, «Nissan - Amerika» «Djeneral motors
Byuik», «Xyullet - Pakkard» kabi kompaniyalar materiallami gattiq nazorat ostig;i
olmay, to‘g‘ri ishlab chigarish yoTiga jo'natishmoqda.

Bunday yetkazib berish usullarini o‘rganayotgan xaridomi gizigtiradigan
narsalardan biri bu ragobatchilardir. Chunki ragobat mavjud boTsa, xaridor iloji
boricha yuqori darajadagi sifatga ega boTgan materialni sotib olishi mumkin
Bundan tashqari, raqobatning yo'qligi narxga ham ta'sir giladi. Agar ragobal
mavjud boTmasa, materialning tannarxi hagigiysidan ancha gimmat boTib ketadi
Bu esa ishlab chigarish harajatlarini ko'paytiradi. AQSH va Yevrop.i
kompaniyalari jahon bozori ta'minotida tarixiy - vertikal integratsiyu
goTlanilishiga qarshilik bildirmogda. Chunki, ular asosiy materiallar - uzellat
detallami asosan Yaponiya va Meksika hamda Braziliya kabi rivojlanayotgan
mamlakatlardan keltiriladilar. Buni avtomobil sanoatida yaqqol ko'rish mumkin
AQSHda 1982 yildan beri avtomobil detallari importining darajasi ko'tarilishi
kuzatilmoqgda. Masalan, 1985 yilda AQSH Yaponiyadan 3 - milliard AQSH dol.igti
tcng miqdorda uzel va detallar sotib olgan, Meksikadan 4 - milliard dol.ga yaqitt
GFR - dan 5,5 - milliard dol., Braziliyadan 6 - milliard dol.. 1985 yildan 199.'
yilgacha boTgan davr ichida import darajasi 50 - 60 - % ga 0‘sgan.

Detal va komplekt mahsulotlarining milliy chegaralardan oqib kirishining
o'sishi 5 ta sababga asoslanadi:
- chet elda ishlab chiqgarish harajatlarining nisbatan kamligi;
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i. liillar texnik parametrlarining yaginlashishi va bular asosida ishlab chigarish
nusshtablarini kengaytirish mumkin;

n|lanayotgan mamlakatlarda soliqg to'lovlarining nisbatan pastligi.
illLib chigarish firmalarining xalgaro go'shilishi;

i tiillarni arzon ishlab chigarishning xalgaro bazalarini izlash.
| blab chigarishni material va texnologiya bilan ta'minlash strategiyasini ishlab
i' lula bir gator hisob-kitoblar amalga oshirilishi kerak. Bu jarayonni amalga
i hda ishlab chigilgan strategiya quyidagi savollarga javob berishi kerak:
I Yuk tashishga talablar ganday?
Qanday xizmatlar kerak boiadi?
Material - texnika ta'minotida ganday axborot - texnologiya usullaridan
foydalaniladi?
I Yctkazib beruvchilar va transportirovka giluvchilami ganday usullar bilan
attestatsiyadan o'tkazish mumkin?
Material - texnika ta'minotini optimallashtirish uchun ganday vositalardan
Ibydalanish kerak.
1'a'minot tizimi, minimal darajada zahiralar mavjud boigan paytda juda
iiali hisoblanadi. Bu tizimning to’g'ri amal gilishi uning tuzilishiga bog‘lig.
. ilnia odatda 4 asosiy elementdan tashkil topib, ta'minot tizimini shakllantiradi.
Hv clcmentlari faoliyatining ichki tuzilmasi 28-chizmada berilgan.

Hcrilgan chizmadan ko'rinib turibdiki, tizim asosan 3 ta elementdan tashkil
in' an; yetkazib beruvchi, oraliq tizimlar va iste'molchi. Iste'molchi va yetkazib
........ hilar hagida yuqorida aytib o‘tildi. Endi oraliq tizimlar (yetkazib berish

nilalarijga kelib to'xtalamiz. Tizimning asosiy gismi, tovami yetkazib berishni

....... hisoblanadi. Bu tizimning asosiy parametrlariga: tivarlar konsentratsiya

i yuklami tushirish porti, dengiz transport agentliklari, bojxona nazorati

. lanlari va ichki avtomobil hamda temir yo‘lkompaniyalari kiradi. Bu omillar

....... tashkil giluvchi zanjirb o * laklaridir.

Yuk tushirish portini tanlash xulosasi, asosan chet elda, mustaqgil ketma-
iiikni tanlashga asoslanadi. Mustaqil ketma-ketlik yetkazib beruvchi bilan bir
iinlila joylashadi. Yetkazib beruvchidan bir necha 1000 km uzoglikda
ii.ligan ishlab chigamvchi firma hamma tashkiliy ishlami bajarish
inniyatiga ega emas. Mustagil podryadchik «uchinchi tomon» bo‘lib, butun

n<mi ishga tushiriladi.

lovarlami dengiz orgali olib o‘tish, uni tashish, tushirish va yetkazib

m mvchidan iste'molchiga yetib borishini ta'minlovchi - yetkazib berish
i nipaniyasini tovar egalarining o’zlari tanlaydilar. Bunda ular xizmat safariga va
1 ra katta e'tibor beradilar.

Uchinchi tomon

iiiial ctimaruvctii o
Oraliq tizim
Chet el avtotraos-port Chet el porti

agentliklari

Axhoreirnimi Dengiz agentliklari
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-] I Material ogimi

Hujjat ogimi

28-chizma. Chet eldan ta'minot tizimining faoliyat tuzilishi

Bu harakatlarni amalga oshirishda, faoliyat asosida tizimli yondashuv
yotadi. Tizim vyetarli darajada egiluvchan bo‘lib, bir yetkazib beruvchidan,
ikkinchisiga boMgan bog‘lanish magsadga muvofiq narxda bo‘lishi kerak.

Chet el yetkazib beruvchisidan Rossiyaga tovar yetkazib berishdagi
namunaviy tizimini «Global odin» kompaniyasi misolida ko‘rish mumkin. Bu
kompaniya telekomunikatsiya xizmatlari bilan shug‘ullanadi. Tovar yetkazib
berish faoliyati bir necha bosgichlarga boTingan:

-yetkazib beruvchi bilan Rossiya kompaniyasi o'rtasidagi shartnomaning
tuzilishi;

-yuk tashuvchilami tanlash va ular bilan shartnoma tuzish;

-yetkazib beruvchi tomonidan tovarlarni yuklash;

-Rossiya bojxonasigacha yuk tashishni tashkil gilish; (28-chizma);

-Rossiya bojxonasi tomonidan yukni hujjatlashtirish va bojxonaning impoil
faoliyati bilan shug'ullanuvchi brokerlari bilan ishlash;

-Rossiya bojxonasidan ishlab chiqgarish korxonasining omborigacha yut
tashish;

-kompaniya omboridan buyurtmachigacha yuk tashish.

Yuk tashish majburiyati - ishlab chigarishda muhim muammo hisoblanaili
va u turli firmalarda turlicha hal gilinadi. Bu masala ustida igtisodchilar orasid-i
juda ko‘p tortishuvlar boTib o‘tgan. Masalan, AQSH da tovami yetkazib berish
juda gimmat bo‘lganligi uchun bu faoliyat bilan alohida kompaniyalai
shug'ullanadi.

Albatta, material-texnika ta'minotida igtisodiy, geografik, siyosiy vazifalai
ham, uning kelajakdagi faoliyatiga 0z ta'sirini ko'rsatadi.



10.3. Xaridorni rejalashtirish

Xaridor (ta'minot) logistikasi logistika tizimining birinchi elementi bo‘lgan
ni.ishyo, material va yordamchi gismlami xarid bozoridan korxona omborigacha
" kit gilish jarayonini o‘zida aks ettiradi. Xaridor logistikasining samarali amal
i hi uchun mahsulot ishlab chigarishga aynan qaysi material zarurligini bilish,

oiidorlar rejasini tuzish lozim. Unda quyidagi ta'minot vazifalari hal gilinishi
In/lm:
u'molni aniglash va tahlil gilish, buyurtma berilgan materiallar migdorini
Insoblash;
iiidor uslubini aniglash;
nnxlar muvofigligi va shartnoma tuzish;
«ik.izib berish muddati, sifati va miqdori ustidan nazorat o'matish;
ailarni omborga joylashtirishni tashkil gilish.

1. Iste'molni aniglash va tahlil gilish, buyurtma berilgan materiallar
«I'ldorini hisoblash

Xaridorlami rejalashtirish jarayonida quyidagilami aniglash zarur:

ganday materiallar talab gilinadi;

mahsulotni ishlab chigarish uchun kerak bo'ladigan materiallar migdori;

alar kerak bo'ladigan vaqt;

lalab gilinadigan omborlar maydoni;

xarid harajatlari;

korxonada ayrim detallami mustagil ishlab chigarish imkoniyati.

Iste'molchiga oxirgi mahsulotni yetkazib berish vaqtidan kelib chiggan holda
,"iii/ib berishning brutto iste'moli mayjud. Brutto iste'moli keyinchalik netto

iioliga o'tkaziladi. Bunda quyidagilar hisobga olinadi: naqd zahira; buyurtma
«mii Iran materiallar va rivojlantirilgan ishlab chiqgarish.

l.ogistikada materialga ehtiyojni aniglashning boshga usullari:

determinatsiyalashgan;

- stoxastik;

- evristik.

Birinchi usul - buyurtmani bajarish davri, migdor hamda muddat bo'yicha

" uallarga ehtiyoj ma'lum bo'lganda go'llaniladi. Ikkinchisi - hisob - kitoblar
m in matematik statistik usullar asos bo'lgan ehtiyoj uchun qgo'llaniladi. 3-usul
"" Inuida ishlaming tajribasiga ko'ra ehtiyoj aniglanadi.
Ko'rib o'tilgan barcha usullar o'zining ijobiy va salbiy tomonlariga ega. Bu
n 'l iidan birini tanlash quyidagilarga bog'liq:
i"nia yo'nalishi;
n.urtmalar imkoniyati;
"l ilisulot turi;
i nilinrlar turi va soni;
« Ini ilar holati ustida nazorat tizimi.l



2. Xarid usulini aniglash
Xarid usulini tanlash oxirgi mahsulot murakkabligiga komplektlanuvclu
mahsulot va materiallaming tarkibiga bog‘lig. Xarid gilishning asosiy usullari.
- ulgurji xarid;
- rnayda partiyalar bilan doimiy xarid;
- ehtiyoj me'yoridagi xarid.
Tez - tez go'llanuvchi usullardan ayrimlarini ko'rib o'tamiz:
1 Tovarlarning bir guruhli xaridi.
Afzalliklari: hujjatlami rasmiylashtirishning oddiyligi; barcha tovai
guruhlarini yetkazishning kafolati; savdo chegirmalarining yugoriligi.
Kamchiligi: katta maydondagi omborlarga ehtiyoj; kapital aylanishiniiql
sekinlashuvi.
2. Mayda guruhlar bilan doimiy xarid.
Afzalliklari: kapital aylanishini tezlashtiradi, ombor maydonlarini tejaydi.
yetkazib berishni hujjatlashtirish harajatlari kamayadi.
Kamchiliklari: zarar keltiradigan tovarlarning zarurati.
3. Zarurat darajasida tovar olish.

Uning o‘ziga xos xususiyatlari quyidagilar: yetkazib beriladigan tovarlat
miqgdori o'matilmaydi balki taxminan belgilanadi; tovar yetkazib beruvchilar hai
bir buyurtmani bajarishdan oldin sotib oluvchilar bilan bog'lanishadi, yetkazib
berilgan tovargagina pul to‘lanadi va h.k.

Afzalliklari: gat’iy majburiyatlar yo'qligi; kapital aylanishining tezlashishi.

4. Tez o‘tkazish sharti bilan tovar xaridi. Bu uslub tez-tez qoTlanilmaydig
tovarlar uchun ishlatiladi. Kamchiligi rasmiylashtirish bo'yicha harajatlaming
oshishidir.

3. Buyurtmani hujjatli rasmiylashtirish

Xaridni hujjatlashtirish bo'yicha standart hujjatlarda quyidagi holatlar ko'zda

tutishi lozim: 1) hujjat nomi; 2) tartib ragami; 3) kompaniya nomi va manzilgohi,
4) buyurtma uchun javobgarlik; 5) sana, tovar yetkazib beruvchi nomi wu
manzilgohi; 6) yetkazib berish muddati va yetkazib beriladigan tovarlar migdori,
7) tovar tavsifi; 8). mol yetkazib berish manzilgohi; 9) narx; 10) hisob - kitob.

4. Xarid va ishlab chiqgarishni tashkil gilish

Ehtiyoj aniglangandan keyin firma oldida tovami xarid qilish yoki uni o‘zi
ishlab chigarish muammosi turadi. Buni hal gilish uchun quyidagilarga e'tibor
qgilish kerak: yetkazib berish narxi; buyurtmani rasmiylashtirish harajati; yetkazib
berish; sug'urta; gadoglash, omborga joylashtirish; gayta ishlash, xomashyo,
energiya, ishchi kuchi, harajatlari, solishtirilgandan so‘ng firma sotib olish yoki
ishlab chigarish to‘g‘risida ma'lum garorga kelishi mumkin.

5. Yetkazib berilgan mahsulotni olish va kodlashtirish
1 Mahsulotni gabul gilish uchun birinchi navbatda quyidagilarga ishonch hosil
qgilish lozim:
Tovar:
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ikli migdorda;
i1i.ikli sifatda;
* | u yetkazib beruvchisidan;
i Pdiilgan vaqtda;
ii .Inlgan narxda gabul gilingan.
iiikazib berishni rasmiylashtirish. Operatsiyalami to‘g‘ri bajarishda
wiilirni rasmiylashtirishga e'tiborli boMish kerak.
Huyurtma nusxasi iste'mol bo'limiga jo'natiladi. Yuklash hujjati mahsulot
......... sliga tayyor boigandan keyin tuziladi. Kuzatib boruvchi yo‘lda tovarlar
"i iirga bo‘lishi kerak va h.k.
Yetkazib beruvchi hujjatida quyidagilar ko'rsatilishi kerak:
lutuvchi nomi va manzilgohi;
i allot tavsifi;
i"V iiugdori;
11i/.ib berish xususiyatlari;
11u/.uvchi nomi.
lovar olganligini tasdiglash hujjati iste'mol bo'limi va buxgalteriyaga

n it uchun beriladi.

10.4. Mol yetkazib beruvchilar tanlovi

I. Takliflarni gabul gilish va baholash
Doimiy mol yetkazib beruvchilardan taklif olish va uni baholash jarayoni
"lii tashkil gilinishi mumkin. Keng targalgan va samaralisi quyidagilar
1 'ihlanadi:
I. Tanlovli savdo.
Mol yetkazib beruvchi va iste'molchi o'rtasida yozma kelishuv.
lanlovli savdo (tenderlar) doimiy mol yetkazib beruvchilami izlashning
t' "i targalgan shaklidir. Tendemi o'tkazish quyidagi bosgichlami o'zichigaoladi:
rcklama;
tenderli hujjatlami ishlab chigarish;
tenderli hujjatlami chop etish;
tenderli takliflarni gabul gilish;
tenderli takliflarni baholash;
savdo gatnashchilarining malakasini tasdiglash;
shartnoma taklifi.
Icnderli hujjatlashtirish, goida bo'yicha, yetarlicha katta hajmga ega bo'lib,
'i"i muhim funksiyalami bajaradi:
n il i gatnashchilariga savdo jarayoni to‘g‘risida yo‘l - yo'riq ko'rsatadi; - xarid
im.iiligan tovar va xizmatlarga tavsif beradi;
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- taklifni baholash shartlarining mezonlarini o'rnatadi;
- keyingi shartnomalar shartlarini aniglaydi.
Baholash jarayonining asosiy qoidalari quyidagilar:

- tender tashkiloti a'zolarini oldindan belgilash;
- talabga javob beruvchi takliflami ko‘rib chigish;
- tender hujjatida keltirilgan baholash qoidalariga to'liq amal gilish;
- savdo gatnashchilari bilan gandaydir kelishuvlaming bo‘Imasligi.

Yozma kelishuvda kelishuv qatnashchilari rasmiy tovar yetkazish
to'g'risida taklif olishadi. Bu 2 xil usul bilan amalga oshishi mumkin. Birinchisida
shartnoma tuzish tashabbusi tovar sotuvidan chigadi. U o‘zining doimiy

xaridorlariga ofertalar jo ‘natadi. Odatda ofertalar quyidagi rekvizitlami 0z ichiga
oladi:

- tovar nomi;
- tovar miqdori va sifati;
- narx;
- yetkazib berish sharti va muddati;
- to'lov sharti;
- tara va gadoglash tavsifi;
- gabul gilish - uzatish sharti.
Ofertalar gattiq va erkin tarzda bo'lishi mumkin.
2-usulda shartnoma tuzish tashabbusi tovarni sotib oluvchidan chigadi. U doinn
mol yetkazib beruvchilarga tijorat xatini jo‘natadi. Unda barcha yuqoridap
rekvizitorlar ko'rsatilgan bo'ladi.
2. Mol yetkazib beruvehini tanlashdagi asosiy talablar
Mol yetkazib beruvehini tanlashda 2 asosiy mezon mavjud:
1 mahsulot ishlab chigarish va xizmat ko ‘rsatish bahosi.
2. xizmat ko'rsatish sifati.
Bulardan tashqari unchalik asosiy bo‘lmagan 60 dan ziyod mezonlar mavjiul
Ulaming ayrimlari quyidagilar;
- mol yetkazib beruvehining iste'molchidan uzoq joylashgani;
- joriy va tezkor buyurtmalami bajarish muddati;
- mol yetkazib beruvehida mahsulot sifatini boshqgarishning tashkil gilinganligi vn
boshqgalar.
Sanab o'tilgan mezonlami go‘llashda turli manbalardan keluvchi axborotlartn
yig‘ish lozim. Ushbu manbalarga quyidagilar kiradi;
- shaxsiy kuzatuv;
- mahalliy manbalar;
- bank va moliyaviy institutlar;
- mavjud mol yetkazib beruvehining raqobatchilari;
- savdo assotsiatsiyalari;
- axborot agentliklari;
- davlat manbalari;
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3. Xaridorning huqugiy asoslari
lakliflar va gabul gilingan takliflar. Shartnoma ikkala tomonning oldi -
'mhdagi roziligi bilan tuziladi va yozma tarzda rasmiylashtiriladi.
Moliyaviy shartlar. Shartnoma giymatiga ega boiishi kerak, ya'ni unda
iviy shartlar ko'rsatilgandagina u haqiqiy hisoblanadi.
Shartnoma tuzish huqugi. Bunday huquqgga fagat mas'ul shaxslargina ega.
il.m: direktor, bosh direktor va boshgalar.
(donuniylik.  Shartnomaning gonuniy bo‘limi mamlakatning yuridik
"ilarigajavob berishi lozim.
4. Shartnoma sharti
Shartnoma tizimi turli shartlaming o‘zaro kelishuvini ko‘rsatadi. Aniq
1 wmililgan shartlar, bu shartnomamazmunidan kelib chigadigan shartlardir. Shart
"la shartnomada zarurlami goplash ham ko'rsatilgan bo'lishi mumkin. Bu
1 hisoblanib, oldindan qat'iy belgilangan tartib va shartlarda undiriladi.
¢'..... limi goplashdan fargli ravishdajarima summasi o ‘sib boruvchi, ya'ni shartlar
igiida bajarilmaganda olib boruvchi hisoblanadi. Agar kechikish mol yetkazib
'm  higa bog'liqg boigan shartda kelib chigish ko'zda tutilgan bo'lsa, u holda
i Hinoinada fors - major shartini o'rganish kerak.
5. Shartnoma tuzilishi
Shartnoma tuzilishi quyidagi tartibda bo'lishi kerak:
mhartnoma predmeti;
Invar miqdori;
Invar sifati;
.hartnoma summasi va hisob - kitob tartibi;
luloglash va markerlash;
invar yetkazish;
invar gabul qilish;
Inis - major;
inmon majburiyatlari;
i. lishmovchiliklarni hal gilish;
1'isliga shartlar.

& Yetkazib berish to'lovi
Ituyurtma berilgan tovarlarga hisob olish shartnoma bajarilishining oxirgi
I i in hisoblanadi. Barcha hisoblami bir gancha asosiy qoidalarga ko'ra
M 1"ib ko'rish kerak:
I" "li  kitobni gabul gilishda, u aynan sizga tegishli ekanligiga ishonch hosil
tilling;
'illma ragamini tekshiring. Agar hujjatlarda garama-garshilik bo'lmasa,
" - "iltcriya hisobini to'laydi. Hisoblami to'lashda turli usullardan foydalanish
imimkin:
| 1minv lalabnomasiga asosan hisob-kitob;
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2. akkreditiv bo'yicha hisob-kitob;
3. inkassa bo'yicha hisob-kitob;
4. cheklar bo'yicha hisob-kitob;

Yugorida sanab o'tilgan hisob-kitoblarga asosan, to'lov: gismlab; oldindun
to'liq to'lash; oxirida to'liq to'lash va boshga tartibda amalga oshirilishi mumkin
Har ganday holda ham u oldi - sotdi shartnomasida ko'rsatilgan bo'ladi. Tezkoi
yoki oldindan to'lash tovar sotib olishda chegirma gilish huqugini berish mumkin
Boshga tomondan, to'lovni kechiktirish, uni sotib oluvchi tomonidan boshi|«
magsadlarda ishlatishni bildiradi. Shunga muvofiq, to'lov usulini tanlashda unini
afzallik va kamchiliklarini diggat bilan o'rganib chigish hamda buning natijasul.i
sizga ganday foyda va zarar tegishini aniglab olish zarur.

Nazorat va mulohaza savollari

1 Material ishlab chiqgarish ehtiyojlarini gondirish uchun ganday zaruri\
masalalarni yechish zarur?

2. Xarid logistikasida ganday tovar bozorlari tahlil gilinadi?

3. Bozor igtisodiyoti ehtiyojlarini yetkazishni aniglash usullarini ayting.

4. Xarid materiallarini yetkazish usullarini sanab bering.
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11- bob

| <IGISTIKA TI1ZIMI BOSHQARUVINITASHKIL ET1SH
11.1. Boshgaruvning asosiy funksiyalari

Ho/or igtisodiyoti sharoitida mamlakatning sanoatlashgan firmalarida
hl - texnika ta'minotini tashkil etishning ikki shakli qo'llaniladi:
>i ltishgan va markazlashmagan. Bu shakllaming har biri (ta'minot va sotuv)
'ini mis guruhlangan va yoyilgan ta'minot sotuv xizmatidir. Guruhlangan
"ti uning barcha boiimlari alohida funksiya (ta'minot, sotuv, zahiralami
¢ li. Lishish va boshqalar)lami bajaradi. Yoyilgan xizmatlar uchun ikki yoki
hilig boiimlar bo'yicha chizigli bo'limlami bo'lib-bo'lib joylashtirish
4 “kli’llidir.
1sl.ilda material-texnika ta'minotini boshqgarishning markazlashtirilgan shakli
iid.igi mahsulotni ishlab chigaradigan fmnalar va bitta mintagada faoliyat
i hi korxonalarda qo'llaniladi. Boshqarishning markazlashtirilmagan shakli
m 11 mintagada joylashgan va bir xil yoki bir necha xil mahsulotlar ishlab
1 ihi.liga ixtisoslashgan firmalarda go'llaniladi. Ba’zan boshgaruvning aralash
1 1lau loydalaniladi. Moddiy-texnika ta'minotini markazlashtirishda muomala
iiliiini gisqartirishga ta'minotchilardan katta migqdordagi tovarlami gabul
Y 1 nlish va ulami chegirmali narxlarda sotib olish orgali erishiladi.
M " i lashtirilmagan shaklda ta'minot xizmati tashkiloti, ishlab chigarish va
nd Im'limi nisbatan kam migdordagi xomashyo va mahsulotlami sotib oladilar
m |-1uhi yetkazib berish harajatlari bo'ladi. Moddiy texnika ta’minoti muomala
iiilriiini har bir ishlab chigarish bo'limida va korxona faoliyatida material
i -udiiiini kamaytirish hisobiga gisqartiradi.
hnkazlashgan boshgaruvning guruhlangan xizmat shakli 30-chizmada
ke inlgan. Moddiy texnika ta'minoti korxona ichidagi material ogimlar harakati
pi in knib kelayotgan xomashyo, yarim tayyor mahsulot va tayyor mahsulot
....hhilargajo'natilgan), shuningdek kerakli vaqgt va talab gilingan migdorda
1e '1 uur materiallarni ishlab chigarishjarayonini ta'minlash uchun javobgarlik
il
Mutcriallar boshgaruvi xizmatini bunday tashkil gilish fxrmaning vitse -
i 1 ntiga bo'ysunadi va ba'zan ishlab chigarish xizmati va yagona bo'limdagi
1M ili lilirish bilan birlashgan bo'lishi mumkin. Bu chizma bo'yicha firmaning
L, "1liti va vise-prezidenti har bir bo'linmani, shu jumladan moliyaviy
"i-"11n bozor siyosati masalalari, mahsulotlami ishlab chigarish, tadgiqotlar
niiti i 1 Ji va nihoyat moddiy-texnika ta'minoti masalalarini boshqarib boradi.
M 'I', lIcxnika ta'minoti xizmati chizmada ko'rsatilganidek, markazlashgan
ki»liijuluvda bo'ladi va bevosita nafagat ta'minot va mahsulotni sotish, balki uni
*MVali
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chigarishni rejalashtirish va nazorat gilishni ham ta'minlaydi. Ushbu chizma kalla
miqgdordagi tovarlami ishlab chigarishga ixtisoslashgan firmalarda goMlaniladi.
Pre/ident Vitse-pre/ident Yuridik
xizmatlaming

| r i
Moliya Marketing Ishlab chiqarish maqsulotlami ishlab  Tadqiqot va ishlab
jarayonini tashkil  chigarish uchun chiqarish
gilish materiallar
boshgaruvi

Ishlab chigarishni
rejalashtirish va nazorat

29-chizma. Guruhlangan muvofiq xizmatlarni tashkil etish moddiy texnika
ta'minotining

30 - chizmada ko‘rsatilgan tizim ham markazlashgan boshgaruvga ega. 3L
chizmada ko‘rsatilgan chizmadan fargli ravishda, bu chizma funksional boiiml.u
migdorining ko‘pligi bilan xarakterlanadi. Bu tizimning xususiyati shundaki, tovai
ishlab chigarish va zahiralami boshgarish bo‘yicha ishlab chigarish bo'liiiu
firmasida funksiyalami birlashtirish hisoblanadi.

Pre/ident Yuridik xizmat kadrlar

Vitse-pre/ident bo'limi
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H i tu'minotining markazlashgan boshqaruvi
Moddiy-texnika ta'minotining guruhlangan xizmati markazlashgan
iM.iruvi shaklida uni tashkil gilish ishlab chigarish ta'minoti va sotish har bir
"it liioliyatida, gaysini anigturdagi mahsulotni ishlab chigarishga ixtisoslashgan
mn ilmda alohida javobgarlikni nazarda tutadi. Quyidagi chizma u yoki bu

noli funksiyasi konsentratsiyasini ko‘zda tutadi.

Prezddent Xodimlar bo* hmining
Vitse-prezident vuridik xizmati
1 .
O M» mahsulotni chiqarish boyicha mahsulotni chigarish Tadgiqot va ishlab chigish
gismlarga bo’linish boy icha gismlarga bo'linishi
r- J _L
Molirt va hisob Marketing Matenalm boshgansh va Ishlab chigarish

ulaming bo'hrushi

- texnologiyasi
1alili . 9w
Sotib olish

Ishlab chiqgarish

operatsivalari
Transportda tashish

Inob
Ishlab chigarishni

tashkil etish
Ombor xo'jaligi

Grafikning tuzilishi va
nazorat

Mn'lumotni ishlash va

sloga Ishlab chigarishni

rejalashtirish va zaxiralami
nazorat gilish

tl-chizma. Guruhlangan xizmatni tashkil etishda moddiy-texnika ta'minotini
markazlashmagan holda boshgarish

Monday funksiyaning konsentratsiyasi zarur boMmagan holatda moddiy
in "il ita'minotining yoyilgan xizmati markazlashgan boshgaruv shakli
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go'llaniladi. 31-chizmada moddiy-texnika ta’minoti va ishlab chiqgarishniii)
markazlashgan boshqarish chizmasi tuzilmalaridan bin ko'rsatilgan.

11.2. Materiallar ogimini boshgarishning funksional mexanizmi

Yangi tovar siyosati va kuchli ragobat ta'sirida yirik sanoat korporatsiyalai
ishning doimiy gayta qurilishi muqarrar ravishda tovar moddiy giymatining hajiw
o°‘zgarish va turli funksional bo'limlar o'rtasidagi yangi tizimning shakllanisin
bilan bog'lig. Boshqgaruv apparatining muhim masalasi bunday gayta tashkil
etishni kam yo'qotishlar bilan gisqa muddat ichida ta'minlashdan iborat.

Firmalarda moddiy oqimni boshqgarish tizimi ostida bargaror alogu
moslashuvining 2 ta asosiy yo'nalishini ajratish mumkin. Birinchi yo'nalish tmi
xil igtisodiy mexanizmlarning rivojlanishi hisobiga turli funksional bo'limlui
o'rtasida o°‘zaro ta'simi tezlashtirishdir. Ikkinchi yo'nalish korporatsiyalm
tarkibida tashkiliy o'zgarishlar orgali koorparasiya zaruriy darajasinini
rivojlanishidir. Bu yo'nalishlar, qoidaga ko'ra, parallel ravishda rivojlanadi va bn
birini to'ldirib boradi.

Tajribada moddiy ogimni boshgarish doirasida menejerlar harakatin
boshgaradigan modeli va maxsus ishlab chigilgan - tartiblar yordamu!*
moslashuvning turli xil usullaridan foydalaniladi. Oxirgi yillarda Amenk.
korporatsiyalarida asosiy e'tibor maxsuslashtirilgan axborot tizimi va kompyutoi 1
yordamida moddiy resurslami boshgarishni bargarorlashtirishga garatilmoqdi
Kompyuterlardan keng foydalanish asosida ro‘y beradigan moddiy ogimini
boshqgaruvi jarayonida rejali va nazoratli bajariladigan ish tartiblarinui|
bargarorlashishi xizmatni gayta qurishni tashkil etish bilan bir vagtda amaly»
oshiradi. Bu nazorat va moslashuvning yangi tashkil etilgan mexanizimining payilu
bo'lishiga olib keldi. Eng keng targalganlaridan uch turli ko'rinishda tashkil etil|’it
mcxanizmlami ko'rsatish mumkin:

- maxsus funksional bo'limlar shakllanib, ularda reja, boshqgaruv va nazoini
funksiyalarining katta qismi, yangi koorporatsiyalar orgali moddiy ogimini
harakatining reglamentlashtirilgan gismi nazorat gilinadi. Bu usul tajribada nu|
ko'p qo'llaniladi;

- maxsus rahbar yoki moslashuv guruhi tayinlansa, asosiy masala bo'lilt
funksional bloklardagi moddiy ogimlami boshgarish bo'yicha gabul gilinp m
qgarorlar jarayonining moslashuvi hisoblanadi;

- bo'limlarga ikki tomonlama bo'ysinishga asoslangan matritsali mexanifiil
yaratilib, moddiy ogimlami samarali boshgarishga bog'liq bo'ladi. Modiln
resurslami boshgarish uchun maxsus tuzilmani ishlab chigish odatda har bir fun i
oldida turgan shu sohadagi muammolar hisobiga amalga oshiriladi. Modtinl
ogimlami boshgarish tizimi ostida funksional maxsuslashtirishga muvofiq
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JInlii 3 ta asosiy tarkibiy blokka ajratiladi: 1) rejalashtirish va moslashish; 2)
u|.irish yoki tartibga solish; 3) nazorat.
liar bir tarkibiy blokka turli xil boshgaruv boiimlarini kiritish mumkin. Bu
........ ilarning soni va ulaming o'zaro ta’ir xususiyati har bir bosgichda moddiy
! iluni boshgarish bilan bog'liq ishning hajmi va murakkablik darajasiga bog'liq
,» lull. (32-chizma)

Moddiv ogimlami

boshgarish
Mi‘inlashtirish va Tartibga solish Nazorat
koordinatsiva
Likih » 7 - Ishlab  chigansh  va sotishn Tizimning barcha bo'limlarida
Lwui harcha a U'minlash yo'lida moddiy ogimlar moddiv' resurslammg ta’inmoi
| ebH i m tiarakatuu tartibga solish Moddiv darajasi, ulardari fovdalanisl
a ogimlardan tovdalanish va harakat samaradorligi harakatlamm”
labini luvosh va baholash. ga kehirish uchun javob beradigai bahosi.  (ashkik)lda  moddiv
, iilln ishlab chigish, niezo  bo'limlar harakatini bog'lash. ogimlami boshgarish samara-
my shakllantirish dorligini oshirish

32-chizma. Moddiy ogimlami boshqarish tizimi

Moddiy  ogimlaming boshgarish ~ bo'limi  shakllanishi bilanoq
t i"iiilsiyalarda paydo bo'ladigan maxsus masalalarga muvoftq ravishda bunday
t ' >diichki tarkibining ko'p sonli turi amal giladi. Ayni paytda, bu variantlaming
i<mliisi umumiy modelga asoslangan va o'xshash masalalami yechishga
1 lillangan. Tovarlaming bir partiyalini boshqaruv apparati tarkibi uchun 2 ta
1 umny variant xarakterli. Birinchi variant - ishlab chigarish jarayonida va ta’minot
b |nltida xomashyo va materiallardan foydalanish samaradorligini oshirishga
....... illangan va sanoat ahamiyatidagi mahsulotlarni chigaradigan Korporatsiyalarda
go'llaniladi. Bu yerda asosiy muammo bo'lib, ishlab chigarish boiinmalari va
LI ishlarining doimiy bog'lanish zarurati, moddiy resurslami saqlash va ulardan
hi  1il inish ustidan nazorat olib borish tashkiloti va ishlab chiqgarish bo'limlari orgali
bli\ icsurslar harakatini operativ boshgarishni ta'minlash masalalari hisoblanadi.
* ' lit variant - moddiy ogimlami boshgarish bo'limi tuzilmasi ko'p sonli
oi Mi.ilchilarga xizmat giladigan va keng ko'lamdagi mahsulot assortimentini ishlab
h iH.uiigan kompaniyalarda ko'pincha qgo'llaniladi. Bu ftrmalar birinchi navbatda
0 i, ti/imida tayyor buyumlami saglash muammolariga duch keladi va
i, ilnilami sotish, iste'molchilarga xizmat gilish va moddiy ogimlami boshgarib
Ihmi. li kerak.
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113. Logistika tizimida nazoratni o‘rnatish

Logistika tizimi tashkilotda boshgaruvni samarali tashkil etishga yordam
beradi, qaysiki u boshgaruv jarayoniga bog‘liq boMmagan holda bir gancha
xarakterli xususiyatlarga egalik giladi, ular quyidagilar:

- tashkilotning strategik magsadlarining mavjudligi;

- strategik magsadlar uchun bo‘ysunadigan taktik (rejani) magsadni ishlab
chigish;

- anig magsadlarga mos keladigan o'lchov birliklarini to‘g ‘ri tanlash;

- tanlangan birlikning nazorat ragami yoki aniglangan me'yori (masalan,
buyurtmani bajarish muddati);

- boshqaruv jarayoni hagidagi axborotlami standart, me'yor yoki nazorat
ragamlari bilan giyoslash;

- giyos'ash natijalari bo‘yicha garor gabul qilish;

- boshqaruv ta'siri natijlarini nazorat qilish.

Yugorida aytilganlarni amalga oshirishni tartibga solish logistika tizimida
nazoratni o‘matishga yordam beradi (33- chizma).

33-chizma. Logistika tizimida nazoratni o'rnatish
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Mnsligaruv tizimi Kirish gismiga ega, ya'ni boshgaruv ierarxiyasi darajasiga
Iv| Imlda aniq magsadga ega. Har doim ham boshgamvning aniq davrijarayonida
i.iiillarga erishish muvaffagiyatli bo‘lavermaydi. Ma'lum bir faoliyat turidagi
lliigiyat boshga faoliyatda muvaffagiyatsizlikka olib kelishi mumkin. Magsadga
..... ltyo'lida faoliyat natijalarining o ‘Ichov birligi turini aniglash katta ahamiyatga
llimday bosgichdan so‘ng nazorat gilish boshlanadi. Masalan, sizga yangi
iiilolni 0“zlashtirishbo‘yichajavobgarlikbuyurildi vasizbirinchi navbatdaushbu
iilotning yuqori sifatli boiishidan manfaatdorsiz. Ayni paytda buxgalterlar
lib chigarish  harajatlarini  kamaytirishdan, iqtisodchilar esa  uning
" idorligidan manfaatdorlar. Jamoa bilan ishlash tajribasi shuni ko'rsatadiki, agar
iiliining diqgati aniq oMchamga jalb gilinsa, gabul gilingan nazorat ragamlari

| i ni boMadi.

Nazorat va mulohaza savollari

I (i‘arb mamlakatlari sanoat firmalarida moddiy-texnika ta'minoti
tashkilotlarining ganday turi go‘llaniladi?
Moddiy-texnika ta'minotining markazlashtirishning ustunliklarini ayting.
I l;irmalarda logistik faoliyatni boshqgarishning mukammallashtirilgan asosiy
yo‘nalishlarini ayting.
| Logistika tizimlarida nazoratning ahamiyatini ayting.
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12- bob

SERVIS X1ZMATINING LOGISTIKASI
12.1. Servis xi/mati logistikasining ma/.muni va ahamiyati

Hozirgi davming samarali xo'jalik faoliyati shundan iboratki, job.
bozorining yugqori talablariga javob beruvchi yuqori sifatli ilg‘or mahsulotlami r'
chigarish firma muvaffagiyatining fagat yarmigagina xosdir, golgan ikkincbi yam
esa sotishni bilish hamda sevis xizmatisiz tasavvur qgilish giyindir. Firma mahsulot
iste'molchi gizigisbini uyg'ota bilish kerak. Bunda yuqori darajada sotish va mi
xizmat ko'rsatish muhim o ‘rin egallaydi.

Agar korxona bozor talabiga mos holda ishlab chigarilgan mahsulot ham
daromadlaming boshgaruvida o'zaro munosabatga ega bo'lsa, u holda bu korx.
tashkiliy - igtisodiy mustahkam tizim hisoblanadi. Bozor talabi tovarga bo'lgan la
bilan chegaralanmaydi. Iste'molchi u yoki bu tovami yetkazish bo'yicha jamg'an
sotuv jarayonida unga ko'rsatiladigan xizmatlar tarkibi va sifati miqyosida ham
shartlarini qo'ydi. Xizmat o'zida naf keltiruvchi kimningdir faoliyatini aks ettu
Servis deb xizmat ko'rsatishdagi, ya'ni kimningdir ehtiyojlarini qondirishdagi am
oshiradigan ish (mehnat)ga aytiladi.

Servis yaxlit holda tagsimot bilan chambarchas bog'liq va u 0'zida buyuim
xarid, yetkazib berish va mahsulotga keyingi ko‘rsatiladigan xizmatlar majmini
aks ettiradi. Servis bahosini xarakterlovchi ko'rsatkich iste'molchi talabini gomli
servis darajasi deb ataladi. Servis obyekti moddiy ogim iste'molchilari hisoblun
ishlab chigarish korxonalari, tagsimlovchi markazlar va oxirgi iste'molchilar. St
yoki ishlab chigaruvchi korxona o'zi tomonidan yoki bo'lmasa moddiy ogimim
servis xizmatini ko'rsatish sohasiga ixtisoslashgan va ishlab chigarish - soli
jarayonida ishtirok etuvchi alohida mustaqil korxonalar tomonidan amalga oshini
mumkin.

Shuning uchun korxona faoliyati obyekti sifatida quyidagilar ajratiladi: gi\ m
yoki natura o'lchovda baholanadigan, sanoat va nosanoat mazmunidagi mahsulu™
turli korxona xizmatlari va boshga iqtisodiy faoliyatlar (ta'mirlash ishlari, quill
transport, aloga va hokazolar) yig'indisi qurilishdagi mahsulotning (yoki mini
ogimlarining) servis xizmatini ko'rsatish.

Mahsulotning servis xizmatini ko'rsatishda bozor talablariga mos Id'
mahsulotning yetkazib berish vagti, joyi, narxi, migdori, sifati va nomenklaturasi i
ko'rsatkichlar bo'yicha axborot hamda moddiy ogimlaming har birida ulol
«korxona - iste'molchi» alogalarini ta'minlovchi korxona tizirni ostidagi Imi
faoliyat turlari va funksiyalar yig'indisini aks ettiradi. Servis xizmati turlari silui
quyidagilar ko'rsatiladi:

1 Iste'molchi talabini qondirish servisi - iste'molchiga xizmat ke
darajasining majnuia tavsifini ifodalaydi va quyidagi ko'rsatkichlar bilan
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llimadi: vaqt, chastota, tayyorlik, yetkazib berish sifati va rad etmaslik, ortish -
e« |hm li ishlarini o'tkazish va komplektlashni ta'minlashga tayyorlik, buyurtma
iIndl (usuli).
2. Ishlab chigarish mazmunidagi xizmat ko ‘rsatish servisi chigarilayotgan
i allot bo'yicha taklif gilinayotgan servis xizmatini ko'rsatish turlari yig'indisi,
n iridga bitim tuzilgan vagtdan to mahsulotni yetkazib berishgacha bo'lgan vaqt
ida iste'molchiga ko'rsatiladigan xizmatlar to'plamini gamrab oladi.
1 Sotuvdan keyin ko'rsatiladigan servis xizmati mahsulotning belgilangan
'nH liayotiy davri davomida amaldagi iqgtisodiy shartlar asosida mahsulotni
"i imli ta'minlashdako'rsalitishi zarur bo'lgan xizmatlar yig'indisini 0'z ichiga
nli Sotuvdan keyingi servis xizmati mahsulot sotuvigacha va undan keyin ham
M Moshiriladi va quyidagi asosiy tadbirlami gamrab oladi:
Mituvdan keyingi xizmat ko'rsatishga bo'lgan talabni uni iste'molchi bilan
i ilugish bosgichida aniglash;
mahsulot sotuvidan keyin iste'molchiga ko'rsatiladigan xizmatlami aniglash;
mahsulotni yetkazib berishni muhokama jarayonida mahsulot sotuvidan keyingi
i mat ko'rsatish tartibini belgilash (o'matish);
i 1spluatatsion va remont (ta'mirlash) ishlarini o'tkazish uchun xodimlar
mi ilaiii layyorlash, zarur texnik hujjatlami tayyorlash va tasdiglash;
aauvdan keyingi xizmat ko'rsatish ta’minoti uchun kerakli infratuzilmani
0 vnilash;
mahsulot turini yangilash va eski mahsulotlami zamonaviylashtirish tizimini
id ih chigish.
I Axborot servisi xizmati iste'molchiga ko'rsatiladigan mahsulot va uning
n i hagidagi axborotlar, usullar (metod) va tamoyillar, shuning bilan birga
“m ....ini uzatish va gayta ishlash uchun go'llaniladigan texnik vositalar yig'indisi
et aiakterlanadi.
Moliya-kredit servis xizmati o'zida iste'molchiga tagdim etiladigan to'lov
«hi milari, arzonlashtirilgan narx va imtiyozlar tizimi yig'indisini aks ettiradi. Bu
Lii.rcditning turli shakllarini ko'rib chiqish zarur;
..... id yetkazib beruvch gisqartirilgan giymatiga bog'liq holda;
eI rcditor kim bo'lishiga garab: bank, tijorat, davlat, xalgaro, fugarolik, ishlab
ofi Hsh, iste'mol tuzilmasi;
i 1ilohida holatlarda kreditning to'g'ri, egri, aniq, yashiringan, eski, yangi,
« i lo'ldiruvchi, mukammal va nomukammal hamda boshqa turlarini ham
> unaolish lozim.
4izmat ko'rsatish servisi keng miqyosdagi ko'rsatkichlar to'plami bilan
o ill uiadi. Bu ko'rsatkichlami quyidagi mezonlarga asosan guruhlarga birlashtirish
M< "I m nomenklatura va miqdor, sifat, vaqt, narx, servis ko'rsatishning ishonchliligi
ml i gt va migdor ko‘rsatkichlari bo'yicha).
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12.2. Iste'molchi talabini qondirish servisi mezoni

«Nomenklatura va migdor» mezoni quyidagilami oz ichiga oladi:

- ko'rilayotgan vaqt oralig‘ida ishlab chiqgarish resurslarining mavjud emu .l
tufayli mahsulot nomenklaturasining Ni sotuv hajmiga asosan har bir I tur bo'vi'
rad javoblar migdori;

- ko'rilayotgan vaqt oralig'ida mahsulot nomenklaturasining uning samatu
bajarilishi sababli Ni sotuv hajmiga asosan har bir I tur bo‘yicha rad javoblar migd<

«Sifat» mezoni iste'molchi talablariga mos holda har bir | turdagi mahsulolm
sifatiga iste'molchi talabini qondirish imkoniyatini ko'rib chigadi. Bu holda id<
chigaruvchilar taklif gilayotgan barcha mahsulotlar sifat darajasiga ko‘ra sb..
ravishda 4 guruhga bo'linadi:

1) Yugori sifatli mahsulot - ragobatchilaming o'xshash mahsulotidan o'/u»
texnik - igtisodiy ko'rsatkichlari bilan yugori turadigan mahsulot. Bu holatda isb
chigaruvchi mahsulotning narxini ko'tarish yoki bozordagi o'z ulushini ko'paytn
hisobiga 0‘z daromadi migdorini oshirishi mumkin.

2) Ragobatbardosh mahsulot - yuqori sifatli, lekin berilgan bozordagi m,i\
o'xshash mahsulotlar orasida o'rtacha sifatga ega deb hisoblanishi mumkin. Ikkii
holatda bu mahsulot reklama bo'yicha samarali marketing tadbirlari hamda sotu
rag'batlantirish hisobiga ragobatda yutib chigish imkoniyatiga ega.

3) Past sifatli mahsulot - asosiy raqobatchilar mahsulotiga garaganda gM
kamchiliklarga ega mahsulot. Ishlab chigaruvchi bunday mahsulot naim
arzonlashtirish strategiyasini go'llash hisobiga bozordagi o‘mi mustahkamlii
saglab golish imkoniyatiga ega.

4) Sifati juda past mahsulot - odatda ragobatbardosh emas va bunday mahsuloi
umuman talab mavjud bo'lmaydi, shuning uchun bunday mahsulotni past narxlai
sotish mumkin. Bunday holatda ishlab chigaruvchi yoki mahsulot sifatini yaxshib
yoki bo'lmasa yangi mahsulot ishlab chiqgarishi lozim bo'ladi.

«Vagt» mezoni yetkazib berish vaqti (mahsulotga buyurtma olish bilan tayw
mahsulotni gabul qilish oralig'idagi vagt) bo'yicha iste'molchi talabini gondn
imkoniyatini xarakterlaydi. Bunda mahsulotning har bir turi bo'yicha yetkn/mn
berishning o'rtacha bozor vaqti hisobga olinadi.

Quyida mumkin bo'lgan 5 tenglik ajratiladi:

- mahsulotning berilgan turini yetkazib berish vagtidan tn -o'rtacha yetkazil
berish vaqti n 10 % dan ortiq migdorda kam (tn<o0,9 tur);

- yetkazib berish vaqti o'rtacha vaqtdan 10 % dan ortiq bo'Imagan migdorda k»>
(0,9 t cp< tnd1 cp);

- yetkazib berish vaqti yetkazib berishning o'rtacha vagtiga teng (t n=t q);
- yetkazib berish vaqti o'rtachasidan 10 % dan kam bo'Imagan miqdorda katta (I
<tn< 11 tp ),
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ilkuzib berish vaqti o'rtachasidan 10 % dan ortiq migdorda katta (tn> 1,1 t

Sliuni aytib o‘tish kerakki, 10 %li «koridor» shartli ravishda keltirilgan va har

itniiiyyan holatda o'zgarishi mumkin.
Narx kriteriysi narxlaming o'rtacha bozor narxlaridan chetlashishi bilan

1 lalholda iste'molchilaming norozilik migdorini ko'rib chigadi.
Keltirilgan kriteriyga o'xshash «koridor» chetlashishi beriladi.
Ishlab chigaruvchi va iste'molchi 5 % tahlil gilinganda buning mazmuni
"iinishini ko'rish mumkin.
Uu yerda ham beshta mumkin boigan munosabatlar keltiriladi:
| . ulgan mahsulot turi uchun narx S 5% dan ortiqg migdorda o'rtacha narxdan Ssr

|iastroq(Sf<0.95Ssr);
myx 5 %dan ko'p bo'lImagan migdorda o'rtacha narxdan pastroq (o .esssr<=sf<ssr);

mix 0'rtacha narxga teng(Si=Ssr);
mnix 5 %dan ortiq bo'Imagan miqgdorda o'rtacha narxdan yuqori(Ssr<SK=1.05Ssr);

Mix5 %dan yugori bo'lgan migdorda o'rtacha narxdan yugori.
Tahlil nugtai nazaridan garaganda shunisi gizigki, rad etish sababi bo'lib yo

ili ailot sifati yetarli darajada bo'Imasligi (narxlar sifatni ifodalaydi), yo talab

olmasining o'zgarishi hisoblanadi.
«Servis xizmat ko'rsatishning ishonchliligi» mezoni miqgdor, sifat va vaqt

\'nha olingan buyurtmani bajarishni rad etmaslikning taxminiy bahosini
i.lioratlaydi:
mahsulotning talab gilingan sifatga to'g'ri kelmasligi bilan bog'liq rad ctishlar

lilnnoli R(NiK);
lalab gilingan hajmga yetkazib berilgan mahsulotning hajmi mos kelmasligi bilan

T lig rad etishlar ehtimoli R (Niv);
vaqt tavsifi bo'yicha buyurtmalami bajarish mumkin emasligi sababli rad

Hhlar ehtimoli R(Ni?).

12.3. Ishlab chigarish mazmunidagi xizmat K o'rsatish servisi mezoni

«Nomenklatura va  migdor» mezoni raqobatchilaming  o'xshash
* iisatkichlariga giyoslagan holda ishlab chigarish mazmunidagi ko'rsatiladigan
| niatlari turi va mumkin bo'lgan ta'minlash hajmini ifodalaydi. Quyidagi variantlar

ltglanadi:
M liajmidagi talab mavjud bo'lgan korxonalar tomonidan ta'minlanmaydigan, lekin
igobatchilar tomonidan taklif etiladigan i-1,nyxizmat turlari;

127



- W bashoratlangan hajmdagi iste'molchi talabi sifatida mavjud, ammo
korxona tomonidan ta'minlanmaydigan va ragobatchilar ham taklif
gilmaydigan i-1,nnxizmat turlari;
- ishlab chigarish resurslarining yo'qligi sababli (i=I,n) taklif gilinayotgan xizmal
turlariga rad javoblari Njy;
- taklif gilinayotgan xizmatlarga talab yo‘qligi sababli ulaming sotilmagan Niy
hajmi.
«Sifat» mezoni ko'rilayotgan xizmat tunning o'rtacha bozor sifat darajasi Kb
ga solishtirgan holda i mahsulot turiga ko ‘rsatilayotgan xizmat sifatini tavsiflaydi
Bu Ki(Kip mezonning tuzilishini tasvirlash yuqorida keltirilgan sifat darajasining

ta guruhi bilan bog'lig holda tashkil etiladi.

«Vagt» mezoni ko'rsatilayotgan xizmatlaming vaqt bo'yicha tavsifmi, ya’ni
o'rtacha bozor vaqti tygpbilan giyoslagan holda sanoat mazmunidagi ty'n
xizmatlami ko'rsatish vaqtini ko'rib chigadi. Yuqorida keltirilgan o'xshash tyn"
bilan tjogilig<|reif.lgan variantlar quyidagilar:

1) X*typ<tym<tyop;

2) nncp

3) ly=V

4) tup<tyr'<=x*tyo;

Nty >X*Ftyo,

Bu yerda x-xizmat ko'rsatadigan korxonaga bo'lgan munosabatning bint'
o'zgarishini aniglovchi «koridor» kattaligining ma'nosi.

«Narx» mezoni ko'rsatilayotgan xizmatlaming narx tavsifmi, ya'ni o'rtai
bozor narxiga Sus giyoslagan holda sanoat mazmunidagi taklif etilayotgan xizmail
narxini Sumko'rib chigadi. Quyidagi o'xshash munosabatlar ko'riladi:

1) Supxu*Su,

2)

3) 06"=06n3;

4) 0.-S;-u*S\

5) 06">u*Sus.

Bu yerda u-xizmatdan foydalanish nuqtai nazaridan bu xizmatga bo'h'i»

munosabatning o'zgarishini aniglovchi «karidor» kattaligining ma'nosi.

«Servis xizmati ko'rsatishning ishonchliligi» vaqt va sifat bo'yicha ishlat
chigarish mazmunidagi gandaydir xizmatni bajarishni rad etmaslikning ehtimuli>
bahosini berish imkoniyatiga ega:

- talab qgilingan sifatga i turdagi ko'rsatiladigan xizmatlaming sifati mos emasliii.
bilan bog'liq holda rad javoblar ehtimoli P(ViK);

- iste'molchi talab gilgan vaqtda i turdagi xizmatni bajarish mumkin emaslii'
tufayli rad javoblar ehtimoli P(Vi').

12.4. Sotuvdan keyingi xizmat K o'rsatish servisi mezoni
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«Nomenklatura va sifat» mezoni sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatishning
ikazilishi bo'yicha buyurtmalarga rad javoblar hajmini tavsiflaydi. Sotuvdan
\mgi xizmat ko'rsatish servisi quyidagi yo'nalishlami alohida ko'rib chigishi
"/im: kafolatli ta'mirlash, butlovchi gismlar bilan ta'minlash, eskirgan asbob -
- kunalami yangi o'xshashlari bilan almashtirish, eskirgan uskunalami yangilash. Bu
"lila variantlaming sinflanishi quyidagi tarzda taqdim etiladi:
1 RIij-i turdagi mahsulotning j turdagi sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatishni
o'tkazish bo'yicha buyurtmalarga rad javoblar migdori(i=I,n);
2 Rik-i turdagi mahsulotni k turdagi butlovchi gismlar bilan ta'minlash
bo'yicha buyurtmalarga rad javoblar migdori(k=1,m);
3 Ri-i turdagi mahsulotning yangi o'xshashlariga almashtirishga rad javoblar
miqdori;
4. Riyi turdagi mahsulotni takomillashtirishga rad javoblar migdori.
«Sifat» mezoni i turdagi mahsulot uchun har bir q tur bo'yicha sotuvdan keyingi
mmat ko'rsatish « q servisi bajarilishining sifatini tavsiflaydi. Bu mezon o'rtacha
i u/or sifat darajasi kqip bilan giyoslagan holda yuqorida keltirilgan 4 sifat darajasi
iinuhlariga mos keladi.
«Vaqt» mezoni sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatish servisining vaqt bo'yicha
iivsifini ko'rib chigadi, ya'ni servisning har bir turi vaqt ta'minoti «o yuqorida ko'rib
lilgan o'xshash o'rtacha bozor vaqti tnogp bilan giyoslagan holda quyidagi 5
i litiantga ajratiladi:
D tllo<x*tngp
41

no'pP

4) trodx<t,Ok=x*t,,a
3410 n Ino *
«Narx» mezoni sotuvdan keyingi xizmat ko‘rsatish servisining har bir turini
" bilan solishtirgan holda narx tavsifmi ko‘rib chigadi:
21))uS "poet<-}\mr <Sposr;
3)S=S«;
4) Sp “<Spo<= U*Sy,
5) Spo>u*Sw
«Servis ko'rsatish ishonchliligi» mezoni sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatish
eivisining i turini bajarishni rad etmaslikning ehtimoliy bahosini berish
nnkoniyatini beradi:
- talab gilingan sifatga sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatish servisining i turi
ins kelmasligi tufayli rad javoblar ehtimoli » (v ik);
- talab gilingan vaqgtda sotuvdan keyingi xizmat ko'rsatish servisining i turini
Y irish mumkin emasligi sababli rad javoblar ehtimoli & (vi-)



12.5. Axborot xizmat K o‘rsatish servisi mezoni

«Nomenklatura va sifat» mezoni ma'lumotlar va ulami chigarish uchun
ruxsatning mavjud emasligi tufayli buyurtmalarga quyidagi rad javoblar hajmini
ifodalaydi: 1; ma'lumotlar bazasidaj ko ‘rsatkichning yo‘qligi tufayli buyurtmalarni
rad qilish migdori; k- k axborot ko‘rsatkichini chiqgarish uchun ruxsat yo'qligi
tufayli buyurtmalarni rad qgilish migdori.

«Sifat» mezoni berilayotgan ma'lumotlaming yig‘ish nuqtai nazaridan
haqigiyligini xarakterlaydi:lk%- ma'lumotlaming ulami yig'ish nugtai nazaridan k
axborot ko'rsatkichi bo'yicha hagiqiyligi (foizda).

«Vagt» mezoni talab gilinayotgan ma'lumotlami shakllantirish vaqtini li
o'rtacha bozor vaqti tigpbilan giyoslagan holda ko‘rib chigadi:

1) ti<x*tiqy;

2) x*tjope=ti<tiop;

3) titigy;

4) tig<ti<=x*ticp;

5) ti>x*tiq.

«Narx» mezoni axborot xizmatlarining narxini Sio'rtacha bozor narxi Si"
bilan solishtirilgan holda tavsiflaydi:

1) Si<y*Siqy

2) y*Siq<=Si<Sip;

3) Si=Siqy;

4) Sig<SEk=y*Sjm;

5) Si>y*Siq.

«Servis xizmati ko'rsatishning ishonchliligi» mezoni tatbiq etilayotgan
usullar va algoritmlar uchun boshlang'ich ma'lumotlaming yetarli emasligi sababli
aniq boTmagan ma'lumotni olish ehtimolini P(Ik) baholaydi.

12.6. Moliva - kredit xizmatini ko'rsatish servisi mezoni

«Nomenklatura va sifat» mezoni gandaydirj turdagi mahsulot hagini to'lash
shakli yoki variantini yo'qligi sababli buyurtmalarni rad gilish hajmini r;j ko'rib
chigadi.

To‘lash shakl va variantlari sifatida tagdim etiladigan uzoq muddatli va
gisga muddatli kreditlr, chegirma va imtiyoziar tizimi, lizing, ijara va hoka/n
bo‘lishi mumkin.

«Sifat» mezoni korxona tomonidan havola gilingan mahsulot hagini toMasli
shakl va mrlari migdorining Ki bozordagi raqobatchilaming taqdim etgan toTash
shakl va turlari migdorini K2bilan munosabatini tavsiflaydi: K=Ki/K2-
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it iuolchilarga taqdim etilgan toMash shakli va turlarining toMaligi
Slitsiyentlari.

«Vagt» mezoni o'rtacha bozor ko ‘rsatkichlari tfr bilan giyoslangan holda
|nviirtma gabul gilingandan to to Mash bitimi tuzilgunga gadar to Mash shakl va
nlantlarini tagdim etish vaqtini t ko‘rib chigadi:

1) x>,

2) x*txg<=tf<tfs;

)W

4) tt Mf<=x*tisr;

5) thx*tffr.

«Narx» mezoni moliya - kredit xizmatlarini ko‘rsatish narxini S%(foizda)

ilacha bozor S¥ur bilan tagqoslagan holda tavsiflaydi:

1) S%<x*SY%s;

2) X*S%<=S%<S%s;

3) SY%=S¥sr;

4)  S%sr<S%<=x*S%s

5) SYe>Xx*S%s.

«Servis ko‘rsatishning ishonchliligi» mezoni» j mrdagi moliya-kredit
y/inatini ko'rsatishni rad etmaslikning ehtimoliy bahosini berish imkoniyatini
lu'rudi:

1)j turdagi moliya - kredit xizmatining mavjud emasligi tufayli rad gilish

ehtimoli R(Fj);

2) vaqt oraligMda j turdagi moliya - kredit xizmatini ko‘rsatish imkoniyati

yo‘gligi sababli rad gilish ehtimoli r (rj);

3) narx bo‘yicha j turdagi moliya - kredit xizmatini ko‘rsatish imkoni

mavjud emasligi tufayli rad gilish ehtimoli r (rj%).

Servis xizmati ko ‘rsatishning majmua sinflanishi korxona faoliyatini ishlab

iinf;irish - moliyaviy modellashtirish samaradorligini oshirish magsadida ichki
1'lalik va molivaviv rezervlami aidirishni amalsa oshirish imkonini beradi.

Nazorat va mulohaza savollari

Servis xizmati turlari turkumlanishidan misol keltiring.
«Servis» mohiyatini hisoblang.

Servis xizmatlarini baholash mezonini tushuntiring.

Servis xizmat turlari bo‘yicha baholash mezonini tushuntiring.

BN
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13- bob

LOGISTIKA TIJORAT KORXONASI
RAQOBATBARDOSHLIGIM OSHIRISHNING OMILI S1IFATIDA

13.1. Logistikaning raqobat kurashdagi roli

Mikro va mezologik tizimlar nafagat ragobatii ziddiyatlar va (yoki) ulamini'
igtisodiy manfaatlar logistik bog'lanishlar ishtirokchilarjanjallarni o ‘zlashtirishga
balki firma (korporatsiya)ga qo‘shimcha raqobat avzalliklarini berishga
qaratilganlar.

Ma'lumki, logistika igtisodiy ogimlardagi yig'ma xarajatlami pasayishi
ishlab chigarishni resursini ta'minlashining sifatini oshishiga yordam beradi
Logistikaning firma ragobat bardoshligiga ijobiy ta'siri hagidagi o ‘zimizmri|
tasavvurimizda biz bir xil emasmiz. “Logistika, - deb yozadi B.K. Plotkin, - firma
uchun sherikli ragobat birdamlikga yetishtishning asosiy qurolidir, chunki ratsional
xarid qilishlar ham ishlab chigarishda va savdoda eng kam xarajatlarm
ta'minlaydilar.” U bilan S.A.Uvarov hamfikrlik giladi, uning fikriga ko ‘ra ragobatii
avzalliklar ko'proq darajada firma logistik tuzilmani ganchalik samarliroq yaratisin
bilan belgilanadi. Keyinrog, S.A.Uvarovning A.K.Kozlov bilan ham
xammualliflikda yozilgan “Logistika firma” monografiyasida u yanada aniglanadi
“Logistika igtisodiy subyektlarga 0‘zining raqobatii avzalligini ta'minlash bo ‘yichn
samarali siyosati strategiyasini bozomi abstrakt mo'ljalidan emas, balki aniq
iste'molchilami mo‘ljallash asosida milliylashtirishiga imkon beradi”.

Logistikaning ragobatii salohiyatini yetarlicha kengroq tan oiinisin
“MapkeTuHr 1 noructmka ¢upma” o‘quv goMlanmasi mualliflari tomonidan
aniglab berilganligi uchun firmada logistikadan foydalanish xisobiga vujudgii
kelgan quyidagi ragobat avzalliklarini ajratadilar:

- firmaning igtisodiy ogimlarini muvofiglashtirish;

- firmaning barcha resurslaridan foydalanishni ratsional tashkil gilish;

- firmaning barcha bo‘linmalari faoliyatini igtisodiy ogimlami boshqarisb

jarayonida muvoffiglashtirish;

- firmaning bozorga kiritilgan faoliyati bilan bog‘lig trans - aksiyalarininc

barcha ishtirokchilari xarajatlarini integratsiyalash:

- firma iqtisodiy ogimlari texnologiyalarini logistik tizim ishtirokchilan

igtisodiy manfaatlarini bog'langunga qgadar bog'lash.

Firmaning asosiy raqobat avzalliklarini ko‘rib chigamiz. Ko‘pinchn
firmaning ragobat avzalligi yoki ragobat bardoshligi ushbu firma tovarlar vn
xizmatlar bozorida ragiblar bo‘lgan boshga firmalarga nisbatan ega bo‘lgan
giyosiy avzallik sifatida ko‘rib chigiladi. M. Porteming xalgaro ragobatlamini’
tadgiqotlari chuqurroq va ko ‘lamliroglardan biri deb tan olinadi, uning natijalarinl
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“ ini firma ragobat avzalligi nazariyasini asoslash uchun gabul gilinadi. Xususiy,
| Porter xalgaro ragiblikda ragobat avzaliiklarining ko'rib chiga turib, quyidagi
“igtai nazarlarga to ‘xtaydi:

-raqobat avzalligi o'zining extiyojlari, yangiliklari va o'zgarishlari asosida
o'tudi;

-raqobat avzalligi ko'proq boyliklami yaratishning barcha tizimlariga ta'sir
lo'rsatadi;

-raqobat avzalligi fagat o'zining yaxshilashi tufayli go'llab quvvatlanadi;

-avzalliklami go'llab quvvatlash uning manbalarini takomillashtirishni talab
ijlladi;

-avzalliklami qgo'llab quwatlar pirovard strategiyaga global yondashishni
Lilnb etiladi.

Hu konseptual qoidalarga suyangan holda logistikaning firma ragobat

«illiklariga ta'sirining quyidagi asosiy yo'nalishlari hagida gapirish mumkin:

1 Firma iqtisodiy ogimlarini logistikalashtirish - bu firma raqobat
bardoshligini oshirishga imkoniyat beruvchi tashkiliy - texnik va ijtimoiy-
igtisodiy yangilik Kiritishdir;

2. Firmalarning logistik tizimini yaratilishi umum firma magsadlarini

lo'ligroq
amalga oshirishga va firmaning hagiqiy va bo'iajak
sarmoyadorlamigohidagi gadrini oshirishga imkon beradi;

3. Aslaxaviy logistikadan foydalanish asosida firma iqtisodiy ogimlarini
muvofiglashtirish va ratsionallashtirish narxli va narxsiz ragobatlashishi
imkoniyatini kengaytiradi;

4. Firmaning logistikasi fagat logistik yangilik kiritishlar uzluksiz amalga
oshirilganda bargaror ragobat avzalliklarini ta'minlaydi;

5. Logistikaning kenglikka va chuqurlikga yoyilishi raqobat avzalliklarini
globallashuvi uchun shart - sharoitlar yaratadi.

Shubxasiz, logistika birinchi navbatda firmaning resursli salohiyatiga ta'sir
1deisatadi, ya'ni undan ratsionalrog va samaraliroq foydalanishga yordam beradi.
[1/. navbatida, firma resursli salohiyatini logistik muvoffiglashtirishni ragobat
« illigining o'ziga xos resursi sifatida ko'rib chigib adolatli bo'ladi. Bizning
1knmizga ko'ra S.YU. Shevchenko tomonidan taklf gilingan korxona ragobat
tlohiyati resurslarimng quyidagi tasnifi yetarlicha unumdorrog b o'ladi: “Eng
Hiiumiy muloxazalarga ko'ra korxonalar raqobat salohiyatining resurslari
en|obatbardoshlik  alomatlarini ~ “to'ldirish”  vositalari  mohiyati, unga
“i/muniylik, shu jumladan miqgdoriy ma'nolar berish)ni ikkita katta guruhlar;
nborotli va axborotsiz vositalarga bo'lish mumkin”.

Korxona raqobat salohiyati resusrlarini bunday tasniflash logistikaga

"i .maviy nugtai nazaridan osonlik bilan xabardor gilinadi, bunda boshgaruvning
«“My obyekti sifatida moddiy ogim qabul gilinadi, axborotlar esa xizmat
| misatuvchi tarkibiy gism bo'ladi. Shuning uchun logistikaning tovarlar va
“ nulaming raqobatbardoshligini oshishidagi resurslami tejovchi (xarajatlami
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igtisod giluvchi) roliga e'tiborni garatishni butunlay odobli deb tan olish mumkin
“Logistikani ragobatbardoshlilikni oshirish omili sifatida ko'rib chigish ushbn
sohada qabul qgilishgan garorlaming ogibatlari ulaming xizmat xarajatlari va
tovarlami sotishdan daromadlariga ta'sirlari jihatidan o’zgarishlarda berilishi
kerak”.

Firmaning raqobat avzalligi va logistikaning o‘zaro alogalari dinamikasi
quyidagi tizim bilan izohlanishi mumkin: firma iqtisodiy ogimlarini izchil
logistikalashtirish uni ragobat salohiyatining o'sishiga olib keladi, firma ragobal
afzalligini o‘sishi logistika qurollaridan to‘laroq foydalanish zaruriyatini
kuchaytiradi. Har ganday holda ragobat afzalligi undan darxol va iloji boricha
uzoqroq foydalanish mumkin boiadigan bo'lishi kerak. Uning magsadi o'rtacha
sohaviy darajadan olib ketuvchi daromadlami ta'minlash va bozorda mustaxkam
o‘rinlami egallashdan iborat bo'lishi kerak.

13.2. Raqobat afzalliklarini logistikalashtirish

Raqobatlashishdagi firma (korporatsiya)ning logistik afzalliklari ostida firma
ichidagi (korporatsiya ichidagi) logistik salohiyat va tashqi iqtisodiy ogimlardan
to'liq va sifatli foydalanish tushuniladi.

Eng umumiy ko'rinishda bu afzalliklar quyidagilar bilan tasvirlanadi:

> Ho'jalik alogalar bo'yicha kontrogetlami, shu jumladan yetkazih
beruvchilar, kreditorlar, tijorat vositalari, iste'molchilami muvoffagiyatliroq
tanlash;

> Targatishning muvofiq kanallarini tanlash va tayyor mahsulotlar va
xizmatlaming tovar harakatlanishini tashkil gilish;

> Ratsionalroq logistik zanjirlar va operatsiyalami modellashtirish va
amalga oshirish;

> Barcha iqgtisodiy ogimlarda resurslami tejashning strategiyasi va
taktikasini ishlab chigish uchun qulayroq sharoitlar yaratish;

> Logistik tizimlaming barcha ishtirokchilari igtisodiy manfatlarini
bog'lash va boshqalar logistika qurollaridan kompleks foydalanish hisobga
shakllanadigan firmaning o'ziga xos raqobatli integral salohiyatini tashkil
giladilar. Firmaning integral salohiyati uning raqobat afzalligi va ragobal
bardoshligining asosiy, tizimni tashkil giluvchi logistik omil boMadi. Bunda
quyidagi tamoyillimi ko'rab chigish magsadga muvofiqdir:

> Yugori unumdor (rivojlangan va ixtisoslashtirilgan) va samarali
resurslami uzluksiz yangilash va foydalanish;

> Strategik rivojlanishning magsadlariga javob beruvchi samarali va
egiluvchan (rivojlangan va ixtisoslangan) tashkilotni tashkil gilish;

> Vazifaviy faoliyatning samarali majmualiligi va ntuvofglanganligi
(ixtisoslashagnligi va rivojlanganligijni ta'minlash;
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> Rivojlanishning yuqori (ustivor) salohiyai (ixtisoslanganligi va
rivojlanganligi), bargaror va uzoq muddatli ragobat afzalliklari-yuqori
darajadagi raqobatbardoshlikka ega sotuvchilar, yetkazib beruvchilar bilan
xo'jalik alogalari va ishga doir munosabatlami o'matish, ushlab turish va
rivojlantirish;

> Rivojlanishning yuqori (ustivor) salohiyati (ixtisoslashganlik,
rivojlanganlik va talabganlik) va yuqori ragobatbardoshlikka ega vositachilik
(tijorat) tashkilotlari bilan xofjalik alogalari va ishga doir munosabatlami
o'rnatish, ushlab tirish va rivojlantirish;

> Rivojlanishning yuqori salohiyati (ixtisoslanganlik, rivojlanganlik,
talabchanlik, tanlovchilik), uzoq muddatli va bargaror ragobat afzalliklari-
yuqori darajadagi ragobat bardoshlikka ega xaridorlar va iste'molchilar bilan
xofalik alogalari va ishga doir munosabatlami o‘matish, ushlab turish va
rivojlantirish;

> Tagqlid qilish emas, balki solishtirish va afzallik uchun belgilangan
standart kabi rivojlanishining yuqgori (ustivor) salohiyati va yuqori (ustivor)
ragobatbardoshlikka ega mashxur ragiblar bilan ragobatning kelishishligi va
dinamikligi.

Ham logistikaning va ham omillarning butun to'plami ta’siri ostida firmaning
m|obat salohiyati belgilangan davriylik bilan muntazam ravishda ko‘rinishini
n /gartirib turadi. Qoidaga ko‘ra, ragobat salohiyati davrlari amalda tovar va
i"ishga yangiliklaming hayotiy davralariga o'xshashlar va firmaning ragobat

irdoshligi ta'rixlaydilar. Shundan kelib chiggan holda firma raqobatbardoshligi
hayotiy davrasining beshta bosgichlarini belgilash mumkin:

> Tug‘ilish firmaning ragobat salohiyati, qoidaga ko‘ra, katta raqobat
iifzalliklarga ega yangiliklami paydo b o  lis hi munosabati bilan shakllana
boshlaydi;

> F irmaning ragobat afzalligini o* sishini jadallashuvi;

5 F irmaning ragobat afzalligini o sishini sistemalashuvi;

> Firma ragobat afzalligini pishib yetilishi, u raqobat salohiyatini
xoaiik oborotiga to‘ligjalb gilinishi natijasida keladi;

> Firmaning raqobat afzalligini pasayishi, 4 qoidaga ko‘ra, kattaroq
ragobat afzalligiga ega ragiblar ta'siri ostida sodir bo'ladi.

Raqobat afzalligi firma muvaffagiyatli yangiliklarini, shu jumladan igtisodiy
imilami logistikalashni ganchalik ko ‘prog amalga oshirsa, ragobatni buzgandan
iglinchalik yakka hokimlikni su'niy ravishda yaratsa, munchalik uzogroq

englanib qgolinadi. Bu gonuniyatni I. Shumleter topgan: “Hagigatdar ham, amalga
mlnrilgan raqobat - avto matik ravishda yoki maxsus tadbirlar natijasida gandaydir

ningilik paydo bo‘lgan har ganday yerda, hatto amalga oshirilgan ragobatning
r >lgan shartlari mavjud bo'lsa ham, vaqtincha buziladi va hamda vaqt buziladi”.

“OKOHOMMKA W OpraHusauus  KOMMEpLMW:  OCHOBaH  Hay4HO
-00/10rM4ecKoro TpaHcnopta” o ‘quv qo‘llanmasi mualjliflari ham firmaning
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ragobat afzalliklarini taxminan xuddi shunday nazardan tadgiqot qiladilar wvu
xulosa chiqgaradilar.

“Yirik korxonalarning raqobat afzalligi ishlab chigarish monopolizalanishi
darajasi bilan, shu jumladan uzoq muddatli va gimmat baho ilmiy tadgiqotlar vu
borgan sari katta gismini bir joyga jamlanishi bilan ta'kidlanadi”. P.Drukci
yangiliklaming ettita asosiy manbalarini aytib o‘tadi:

1. kutilmagan hodisa - kutilmagan muvaffagiyat, kutilmagan
muvaffagiyatsizlik, kutilmagan tashqi hodisa;

2. rokongruzitlik-hagigatdan ham bo'lgan hagigat va u hagidagi bizning
tasavvurimiz o'rtasidagi mos bo'lmaslik;

3. jarayon ehtiyojiga asoslangan yangilik;

4. soha tuzimidagi to‘satdan o ‘zgarishlar;

5. demografik o‘zgarishlar;

6. idrok, kayfiyat va gimmatli ko'rsatmalardagi o‘zgarishlar;

7. yangi bilimlar ham (ham ilmiy va ham ilmiy emas).

Raqobat afzalligini innovatsion strategiyasi amal giluvchi korxonalar va
uiaming innovatsion turdagi taffakurga ega menejerlar oldilar va ushlab qoladilar
Buni P. Druker tomonidan shakllangan gqoidalaming adolatligi yana bir boi
ta'minlaydi: “Innovatsionlik-tadbirkorlikning asosiy quroli. Tadbirkorlaming o*/i
harakat sifatida boyliklar kiritish magsadida mavjud resurslarga yangi xususiyatlai
tortib olishga yo‘naltirilgan. Buning ustiga yangiliklami borishida resurs yaratiladi
Resurs odam tabiyatiga gandaydir foydali narsani topmaguncha va unga igtisodiy
giymat bermaguncha garor mavjud boimaydi.”

13.3. Razobotli igtisodiy ogimlar va ularni logistikalantirish

Bozor turidagi igtisodiy ogimlar M. Porter tomonidan batafsil tadgiq gilingan
ragobatning beshta kuchi ta'siri ostida tovarlar va hizmatlaming ragobatli ogimlan
bo‘ladilar. Ushbu nugtai nazardan tovarlar va xizmatlaming quyidagi aksiyalarini
ragobatli deb atash mumkin:

> xuddi shunday tovarlar va xizmatlaming ogimlari, ular ragib firmahit
tomonidan ishlab chiqarilishi mumkin;

> birbirlari bilan ragobat gilishga godir o ‘mini bosuvchilar (subyektlar)
- tovarlar va xizmatlaming ogqimi;

> tovar ishlab chigaruvchilar olish uchun ragobatlashuvchi moddiy
texnik resurslaming ogimlari;

> tovarlar va xizmatlar bozoridagi iste'molchilaming raqgiblik giluvchi
to‘lov gobiliyatlariga ega talabi ogimlari;

> shakllanayotgan bozordagi tovarlar va xizmatlaming raqobat taklill
ogimlari.
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Bu va boshga iqtisodiy ogimlami logistik talgin gilish ko'prog umuman
igobatning ijobiy ahamiyatini oshirishgan holda salbiy ragobatli bosimni
» ytrallashtirishga yordam beradi.

Anig muhitda iqtisodiy ogimlami tizimi muvoffiglashtirish logistika
iliirollaridan ~ foydalanish  logistik  zanjirlar ishtirokchilarining iqtisodiy
Miunfaatlarini bog'lanishini ta'minlashi ko‘zda tutiladi.

Shuning bilan bir vagtda iqgtisodiy ogimda hamma vaqt uning ishtirokchilari
" rtasidagi murosani gidirib topish va o‘matish asosida iqtisodiy manfaatlarini
i.ig’lanishi salohiyati qo'yilgan. Bu hagida, xususan A.l. Salomenko “logistik

indashishini vujudga kelishi va samarali goMlanilishi” sharoitlarini tadgigot
playotgan paytda yozadi, uning fikriga ko‘ra, bular quyidagilardan iborat: ogimli
uayonlaming tashkiliy birligi; ogimli jarayonning texnologik birligi; tovar
ulinashuvchi va tovar ishlab chigarish ogimli jarayonlaming iqtisodiy birligi,
umli jarayonning axborotli birligi.

Alohida olingan firma doirasidan tashqaridagi iqgtisodiy ogimning tashkiliy
hirligini ta'minlash uchun uning barcha ishtirokchilari manfatlarini tashkiliy va
il.ifaviy alohida ajratilgan logistik markaz shaklidagi, yoki iqtisodiy ogimlami
I'nshgarish bo‘yicha vakolatlami logistik zanjir ishtirokchilaridan birga topshirig
i tinishidagi muvoffiglashtirishni talab giladi. U yoki boshga hollarda murosani
iiluish, demak ragobat muhitidagi ziddiyatlami olib tashlash mugqgarardir.

Logistika moddiy ogimlar bilan, balki bu so‘zning eng keng ma'nosida
"llisodiy ogimlar bilan ish olib boradi. Ushbu tasawurda biz yolg'iz emasmiz,
mhbu nugtai nazami Rostov davlat qurilish universiteti olimlari bilan bir gatorda
Itossiya Federatsiyasining bir qgator 00“YU wva IT1 olimlari qodlab
luvvatlamogqdalar. Xususan, A.l. Semenenko logistikaning “ ..... asosiy vazifasi
igtisodiy ogimlari, shu jumladan ishlab chigarish - tijorat, tijorat va boshga
iuiiiyatlar shaklidagi o g imli jarayonlami to‘g‘ridan to‘g‘ri tashkiliy-tahliliy
iiliuvoffiglashtirish bo'lgan yangi ilmiy yo‘nalishi sifatidagi” mualliflik ta'rifini

khf giladi.

Firma tomonidan inisirovka va tashkil gilingan igtisodiy ogimlariga eng keng
1'rifini “MapkeTuHr n noructunka gmpm” o‘quv go'llanmasi mualliflari tomonidan
"I1if gilingan. Firmaning iqtisodiy ogimlarini ular firmaning shaxsiy, garzga
Inigun va jalb gilingan resusrlami umumfirma magsadlariga erishish uchun
n.ikatlanishining o‘zaro bogdangan va o‘zaro asoslangan jarayonlari sifatida
I'lgilaydilar. Firma iqtisodiy ogimlarining butun turli tumanligi ular tomonidan
nb alda berilgan.

Shunday qilib, raqobatli igtisodiy ogimlami logistikasi_quyidagilami
lililiradi degan xulosa chigarish mumkin:

> igtisodiy ogmilaming xarakati amalga oshiriladigan logistik zanjirlar
ishtirokchilar igtisodiy manfatlarini bog'lanishi;
igtisodiy ogimlami muvoffiglashtirish va ratsionallashtirish uchun

tashkil gilinayotgan lo gis tik tizimlarda igtisodiy murosalami
0 ‘matish;
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> umum tizimiy magsadlarga erishish uchun logistik tizimlar birgn
ishtirokchilar xarakatlarini integratsiyalash;

Firma igtisodiy ogimlarining tasnifi

Tasniflovchi alomat Ogimlar

F irmaga munosabati Tashqi
Firma ichidagi

Igtisodiy tabiati Moddiy
Vloliyaviy
Vlehnat
Axborotlar

Takror ishlab chigarish bosgichlari Xarid giluvchi (ta'minlovchi)
Ishlab chiqgarishning ichidagi
Tagsimlovchi (o'tkazuvchi)

Boshgaruchanlik darajasi Firmaga bog* liq

F irmaga bo g° lig bo* Imagan
Bo g lanish darajasi Bo g‘ langan

Bo g‘ lanmagan
Tarmogli koiami Mikroogimlar

Makroogimlar
Logistikalashtirishning xakteri Logistikalashmagan

Qism logistikalashgan
To‘liq logistikalashgan

> igtisodiy ogimlarda samaraliroq foydalatiishi uchun bozorning tashkiln
va igtisodiy mustaqil subyektlami resusrslarini kooperatsiyalash.

Bunda shuni esdan chigarmaslik keraki, logistika umuman ragobatni bartui 3
gilmaydi; u fagat insofsiz ragobat maydonini toraytiradi va ragobat kurashu»
logistik tizimining tashqarisiga ko'chiradi. Logistikaning ushbu xususiy.ii*
avtomatik ravshda amalga oshirilmaydi, balki fagat qulay tashgi muhitda, yn'ni
jamiyatning nisbatan iqtisodiy va siyosiy bargarorligida o‘zini toTigrog namayun

iladi.

; Insofsiz ragobatdan kelib chiggan holda, xulosa gilish mumkinki, faqut
ragobatli igtisodiy ogimlar ulami muvofiglashtirish va ratsionallashtirish uclmi
yetarlicha logistik salohiyatga egalar. Bunda ragobatni iqgtisodiy ogimhirinn *
xarakati amalga oshiriladigan logistik zanjirlar (kanallar) ishtirokchi I
xuglarining quyidagi asosiy turlarini ajratish mumkin:
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“# kooperativ xulg, u umumtizimiy foydalar ishtirokchilarining xudbinlarga
intilishlari ustidan ustivorlik gilgan paytdagi igtisodiy manfaatlarini
bogManishiga asoslangan;

> moslashgan hulg, u ishtirokchilar o'rtasidagi raurosalarni ulaming bir
birlariga 0'zaro moslashtirilganligi asosida doimiy qidirilishi ko‘zda
tutadi;

korporativ xulg, u yugorirog umumintizomiy samara olish uchun
ishtirokchilar tomonidan o‘zlarining vakolatlarining bir gismini ixtiyoriy
ravishda topshirilishini ko ‘zda tutadi;

A agressiv hulg, bunda ishtirokchilami tovarlar bozorida ustivorlik
giluvchi firmalar va ishlab chigarish omillaridan biri tomonidan majburiy
yutib yuborilishi sodir bo‘ladi.

Ilar ganday holda ham, ragobatli igtisodiy jamiyatlami logistiklash jarayonini
iniirovka qiluvchi logistik zanjir (kanal) ishtirokchi bo‘lgan firma bir gator
3 I'larga javob berishi kerak, ulami shartli ravshda ikkita guruhga birlashtirish

nnkin: 1. Tashqi (ragobatli) muhit o°‘zgarishlariga moslashish qobiliyati; 2.
1 ining iqtisodiy salohiyatini o‘stirish imkoniyati. Birinchi guruhga odatda
an ulugi gobiliyatlami kiritadilar:

tashgi muhitning marketingli va logistik tahlil gilishga, shu jumladan
igtisodiy oginrlardagi raqobatli kuchlami tahlil gilishga;

o igtisodiy ogimlarda logistik va ragobatli muammolami o‘z vaqtida

aniglash;

> bozor talablari ta'siriga xuddi shunday javob gaytarish va igtisodiy

ogimlarda ragiblami kursiga chagirish;

> firma va logistik zanjir (kanal)ning boshga ishtirokchilari ragobat

salohiyatini oshirishga imkon beruvchi marketingli, logistik va boshga
igtisodiy yangiliklarga;

> logistik zanjir (kanal)ning barcha ishtirokchilari uchun qulay

murosalami gidirish va topish;
ragobatli igtisodiy ogimlami gamrab oluvchi logistik tizimlami
shakllantirish va faoliyat yuritishni tashkil gilish.

O‘/ining iqtisodiy salohiyatini o‘stirishga kelsak, ular quyidagilarga
hid islitirilishi mumkin: barqgaror igtisodiy holat sharoitlarida firmalaming
hminorligini ta'minlashga imkon beruvchi moliyaviy imkoniyatlar; logistik
4" lur ishtirokchilari texnikasi va texnologiyasini bogTash uchun zaruriy
eh....ilami yaratuvchi texnik - texnologik imkoniyatlar; raqobatli iqtisodiy
eni iil.irda logistik yangiliklami muvoffagiyatli ishlab chigish va amalga

"H hga imkon beruvchi agliy imkoniyatlar; informatsion texnologiyalami
n iii.hga yagona axborot muhitini shakllantirish uchun zarur sharoitlami
i- iliivchi axborotli imkoniyatlarga.
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13.4. Logistik xarajatlar va ularni qgisqartirish yo‘llari

Logistika sohasida nazariy va metodologik yutuglar juda muhimdir, material
ogimlari xarakatlanishi samaradorligini baholashning asosiy joylarini qidin |
muhim vazifa bo'ladi. Logistik sohasidagi olirrdar logistik tizim samaradorligini
baholashning barcha o'zgamvchilar, barcha vaziyatlar va barcha ehtimol boMg.m
ssenariyalami hisobga olishga godir universal butun logistik tizimni ban h
o'zgamvchilar, vaziyatlar va ssenariyalami hisobga olish bilan bogiashi mumkin
bo'lgan bitta mezon mavjud - bu foydadir. Agar material ogimi xarakterlanishiinn,
zanjirchasi qurilsa uni foyda oluvchi firmalar ishtirok etadilar. Bu firmalar irodali
garor bilan tashkil gilinmaydilar ulami tashkil gilinishi vujudga kelgan igtisodn
vaziyatdan kelib chigadi. Har bir logistik operatsiyaga logistik tizimning anni
bo'g'inlari olib boruvchi belgilangan xarajatlar mos keladi. Agar logistik tizim
bo'g'inlari tovar ishlab chigaruvchi firmaning tartibga kirmaslari, unda ular uclint
sheriklaming logistik tizimi bo'g'inlari xarajatlari vositachilik xizmatlari uclnn
hag to‘lash sifatidayangi tanish, ortirish, tushurish, omborga joylashtirish, saglasli
jo'natish uchun narxlar (tariflar) bo'ladi.

Xarajatlami tasniflash asosiga logistik operatsiyalami tasniflash tamoyili
go'yilishi mumkin. U yoki bu xarajatlar yoki xarajatlar gamhlarini ajratilisin
logistik tizim, boshgamv vazifalari va logistik zanjirlar va kanallardiq
muvoffiglashtirishning ko'rinishiga bog'ligdir. Ta'minot (yuklami gayta ishlasb
moddiy resurslami tashish va xarid gilishga xarajatlar), ishlab chiqgarish (tayyci
mahsulotlami ishlab chigarishga xarajatlar) va o'tkazish (buyurtmalar, zaxiralartn
boshgarish, omborga joylashtirish, tashishga xarajatlar) tarmo g* i uchastkalaridai m
majmuaviy logistik operatsiyalarga tegishli xarajatlami yiriklashtirilgan hold ¢
ajratish mumkin. Bu xarajatlami axborotli - kompyuterli qo * llab quvvatlash va
bazisli logistik faolligini amalga oshirishdagi moliyaviy operatsiyalarga xarajatL
bilan to'ldirish zamr. Barcha xarajatlaming logistik ma'muriy boshqgau-J
xarajatlarini hisobga olinishiga ega summasi ko'rib chigilayotgan logistik tizimd m
umumiy (total) logistik xarajatlarnijashkil giladi.

Ko * pincha umumiy logistik xarajatlar tarkibidagi LTdagi tarkibln
muvoffiglashtirish yoki boshgarish masalalarini echish uchun muzlatilgan moddi
resusralar, tugallanmagan ishlab chigarish va zaxiralardagi tayyor mahsulotlin
foydadan yo'qotishlar, hamda ta'minot, ishlab chiqgarish, tayyor mahsuloim
iste'molchilar tomonidan distrebyutsiyalash va logistik s ervis s ifatining yetarlub
bo'Imagan darajasidan zarar ham hisobga olinadi. Bu zarar odatda sotish hajniii"
ehtimol boigan kamayishi, bozor ulushini gisqgartirish, foydani yo'qgotilishi kd
baholanadi.

Boshga tomondan barcha xarajatlar (sarflar)ni quyidagi kategoriyakni
tasniflash mumkin.

Doimiy xarajatlar ishlab chigarishni borishiga va o'tkazilishning darajasic >
ya’ni nazorat gilinayotgan moddiy ogimlaming intensivligiga bog'liq bo'Imagan
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«mnijatlar.  Bu mustaqgillik davomida logistik boshgaruv qarorlari ishlab
njiladigan ko'rib chigilayotgan davrda saglanib golinadi. Bunday turdagi
« nijatlarga omborxona uchun vaqt bo'yicha belgilanadigan va shartnoma tuzishda
i1 letiladigan ijara to'lovlari misol bo'lib xizmat gihshi mumkin.
O'zgaruvchan xarajatlar ishlab chigarishni borishi va o'tkazish darajasiga,
tni nazorat gilinadigan moddiy ogimlaming intensivligiga bog'liq xarajatlar
tilida belgilanadi. Xom - ashyoni xarid gilish va transportda tanishlarga xalq
l.ishga xarajatlar misol bo'lib xizmat gilishlari mumkin. Shu narsa ravshanki,
Turuvchan xarajatlar moddiy ogimni ko'rsatishi bilan birgalikda ko'payadilar,
I'lida esa uning intensivligiga to'g'ridan to'g'ri mutanosib bo'ladilar.
Uinumiy xarajatlar, bazida yalpi xarajatlar ham deb ataladilar, doimiy va
iaruvchan harajatlaming summasi sifatida belgilanadilar.
O'rtacha xarajatlar moddiy ogimning bir birligiga to'g'ri keluvchi tegishli
u.ijatlaming miqdori sifatida belgilanadi.
Chegaraviy xarajatlar eng katta yo'l go'yiladigan xarajatlar sifatida emas,
mlki bitta birlikka moddiy ogimni ko'payishi ogibatida vujudga keluvchi tegishli
T»iiniy 0'zgaruvchan, umumiy va o'rta xarajatlaming o'sishi sifatida belgilaniladi.
i ir xarajatlaming ko'rsatilgan turlarini moddiy ogim intensivligiga bog'ligligi
mligi qurilsa, doirasida xarajatlaming ko'rsatilgan turi bu grafik uchun hosil
idmgan vaqgtda sifatida belgilanadi. Amalda moddiy ogimning ko'rib
"igilayotgan birligini ishlab chigarish boshlangunga gadar va uni ishlab chigarish
illanganidan keyingi tegishli xarajatlari xaqgidagi ragamli axborotlarga ega
I lgan holda chegaraviy xarajatlami belgilash mumkin.
Firma daromadlarini tahlil qilishda ulaming quyidagi turli tumanligi
«iratiladi.

> firmaning yalpi daromadi (tushumi) chigaruvchi moddiy ogimning
barcha hajmini sotishdan olingan daromadning umumiy miqgdori
sifatida belgilanadi;

> firmaning o'rtacha yalpi daromadi - chiquvchi moddiy ogimni
tashkil qiluvchi har bir birlikni sotishdan daromadning o'rtacha
miqdori sifatida belgilanadi;

> firmaning chegaraviy daromadi, eng katta ehtimol bo'lgan daromadi

sifatida emas, balki uning yalpi daromadining chiquvchi moddiy ogimi

yana bitta birligini sotishdan kelib chiggan o'sishi sifatida belgilanadi.

Chegaraviy xarajatlar hisoblanganligiga o'xshab hisoblab chigiladi.

Tizim ishining samaradorligini baholash daromadlar va xarajatlami

"lijoslash yo'li bilan amalga oshirilishi mumkin. Bunda manba yondashish
I'i'llaniladi.

Birinchi holda samaradorlik o'rtacha holda vaqtning ba'zi bir oralig’ i uchun

dpi daromadlar va xarajatlami tagqoslash yo'li bilan belgilanadi, bu ommaviy

«i/mat ko'rsatish nazariyasida gabul gilingan o'rtachalaming dinamikasi usuliga
inns keladi.
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Ikkinchi holda samardorlik bozor va ishlab chigarish o'tkazish tiziminini'
ushbu joriy holati uchun daromadlar va xarajatlar tagsimlash yo'li bilan
belgilanadi.

Agar moddiy ogimlaming ushbu migdorida logistik tizimni Kiritish
natijasida olingan go‘shimcha yalpi daromadning miqgdori bu tizimni yaratish va
kiritishga xarajatlardan oshib ketsa, unda ishni davom ettirish kerak. Moddiy ogiin
hajmlarining ko‘rinishini o'zgartirib turib va bunda erishilgan samaradorlikninp.
migdorini hisoblab, uning samaradorlik nugtai nazaridan muvoffiq hajmim
belgilash mumkin. Bunda firma umuman ishlashga qodir deb hisoblanadi.

Agar moddiy ogimning ushbu xajmi uchun doimiy xarajatlar to'ligligicha
goplanishi, o'zgaruvchan harajatlami esa gisman goplanishi aniglansa, unda firma
bozorda golishi mumkin, logistik faoliyatda esa daromadlami xarajatlar ustidan
oshib ketishiga erishish magsadida daromadlami ko‘payishi va xarajatlaminj’
o'zgaruvchan gismini kamaytirish uchun firma ishini ganday tartibda gayta tashkil
gilish va yaxshilash kerak (masalan, moddiy ogimlaming yo'qotishlari wu
hajmlarini o'zgartirish) degan savolga javob berish zarur.

Nihoyat, logistik tahlil firmaning daromadlari xarajatlarining doimiy
gismidan pastligini ko'rsatsa, bunda moddiy ogimlaming yo‘nalishlari va
hajmlaridan qgat'iy nazar, bunday firmaning aoliyati istigbollariga ega bo'Imaydi va
u bozordan ketishi kerak.

Ammo o'rtacha daromadlar va xarajatlami taqqoslash usuli o'rtacha holda
fagat vagtincha kuzatilayotgan oralig'i uchun to‘g‘ri xulosalarga olib keladi
Shuning uchun bu usul daromadlar va xarajatlaming chegaraviy migdorlarim
tagqoslash bilan to'ldiriladi. Moddiy ogimlar hollarining muvoffig migdori va
shunga ko‘ra, firma ishlab chigarish - o‘tkazilish faoliyatining eng yaxshi tashkil
gilinishi shunday tashkil gilinishidan iborat bo'ladiki, unda chegaraviy va o ‘ rtai
ha yalpi xarajatlar mos keladi.

U yoki bu tizim (resurs) uchun har bir ishlab chiqgarish - o * tkazis h tizimida
0°‘zining iste'mol migdori mavjud bo'ladi, uni dinamik o°‘zgarayotgan sharoitlarda
operativ ravishda topish zarur.

Eng ko‘p xarajatlar talab giluvchi logistik operatsiyalami aks ettimvchi
xarajatlami ba'zi bir turlami batafsilrog ko‘rib chigamiz.

Xaridlar bo‘yicha, zahiralami ushlab finish bo‘yicha mahsulotning yo'qligi
natijasidagi, tijorat harajatlari zahiralarini muvofiglashtirishning mezoni bo'lih
xizmat giladilar.

Xaridlar bo‘yicha xarajatlar o‘z tarkibiga buyurtmalami rasmiylashtirish
bo‘yicha xarajatlami; yetkazib berishlar hagidagi shartnomani rasmiylashtirish
bo‘yicha va yetkazib beruvchilar bilan kommunikatsiyalar xarajatlari; agai
transportda tashish giymati olingan tovaming giymatiga Kiritilmagan bo'lsu
transport xarajatlarini; omborga joylashtirish va olingan buyurtma bo'yicha
xarajatlami kiritadi. Ulami ba'zi birlari buyurtmadan qayd etiladi va uning hajmigii
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'm lig boimaydi, boshgalari esa - masalan transport va omborxona xarajatlari -
layurtma migdoriga to “ g‘rid an to‘g‘ri bog‘lig bo'ladi.

Zahiralarni ushlab turish bo‘yicha xarajatlar. Mahsulotni ma'lum vaqt
Uvomida omborda saglanishiga xarajatlar bilan belgilanadi va omborga
inylashtirilgan mahsulot xajmigabevositabog'liqdir. Bunga omborxona xarajatlari

i agar ijaraga olingan bo'lsa rent xarajatlari yoki ishlab chigarish belgigacha
nlishli bo‘lgan omborlami ushlab turishga joriy xarajatlar kiradi. Kapiral

najatlar ham xarajatlaming ushbu turiga kiradi. Sug'urta zahiralari yong‘in yoki

1'firlash holida zahiralarni yo‘qgotishdan himoyalash kabi go'llab quwatlanadi.
mg'urta zahiralari baholash turi holati bo'yicha soligga tortiladi, bu hamma vaqt
lurn zaxiralaming hagigiy mazmuniga aks ettiriladi. Zahiralarni buzilishi va ishdan
ibigishidan yo'qotishlar ham ushbu sug'urtaga kiradi.

Mabhsulotning yo'qligi natijasidagi yo'gotishlarni ishlab chigaruvchi
niborda mahsulotni yo'gotish tufayli birjadan vujudga kelgan talabni
m.moatlantirish mumkin bo'Imagan holda ko'rsa bo'ladi:

a) buyurtmani bajarilmasligi (buyurilgan tovami to'xtab qolishi)
lujarishni iloji b o “ Imagan buyurtma tovarlarini harajatlarini va jo'natilishiga
go'shimcha xarajatlar;

b) yo‘gotilgan sotuvlar giymati, bunda buyurtmachi o'z buyurtmasini
Iv>shga ishlab chigaruvchiga topshiradi. Bu holda xarajatlar ko'zda tutilgan
irajatlardan foydani yo ‘ qotilishi sifatida belgilaniladi;

v) buvurtmachini vo‘qotish munosabati bilan xarajatlar - zahiralaming
yo'gligi nafagat u yoki bu savdo bitimini yo'gotish bilan, balki buyurtmachi
"Hintazam ravishda ta'minotining boshga manbaalari gidirilishini boshlashi bilan
ingagan holda (bunday harajatlar buyurtmachining firma bilan barcha bo'lajak
L'ilimlami amalga oshirishdan aldanishi mumkin bo'lgan umumiy tushum
lo'rsatkichlarida o'lchanadi).

Buyurtmachi buyurtmani bajarilishini kutadi. Sotishlar yo'qotilmagan, balki
urgaga surilgan. Ammo buyurtmani tagsimlanishining oddiy kanallari orgali

ilarilishining iloji bo'lsa, buyurtmalami rasmiylashtirish, sotish va omborxona
nllariga gqo ‘ shimcha xarajatlami yaratishi mumkin. Bu xarajatlami belgilash
ikkita turi “firmaning mugobil kursini qabul gilish natijasidagi vaqtincha
mnajatlar” ga kiradi. Xarajatlaming uchinchi turini hisoblash giyin, chunki
ipotetik buyurtmachilar har xildirlar va tegishli xarajatlar - ham har xil. Ammo
luma uchun xarajatlar ushbu turishining bahosi hagigatda mavjud bo'lagidan
najatlar summasiga yaginroq bo'lishi muhimdir. Shuni nazarda tutish kerakki,
/nliiralar qiymatining, qo'ldan chigarilgan savdo bitimlari va amalga
nshirilmagan buyurtmalar na rxida n kattarogdir. Unga ham mahsulot ishlab
<Ingarishiga vaqt yo'qotilishi, ham ish vagtini yo'qotilishi va ehtimol, murakkab
I xnologik
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jarayonlar o‘rtasida o'tishlar uchun ishlab chigarishdagi gimmatbaho tanaffiislai
tufayli vaqtni yo'qotilishi kiradilar.

Transport xarajatlari. Tashishga xarajatlar uni tashish giluvchi elemental
logistik operatsiyalarga birga tashkil giluvchi xarajatlami o0‘z ichiga oladi, buning
ustiga bu xarajatlaming ancha katta gismi, qoidaga ko‘ra, bevosita tashkil
jarayoniga to‘g‘ri keladi.

Eng umumiy ko'rinishda It. Yukni tashishga xarajatlar aralash
(kombinatsiyalangan) variantda quyidagi formula bo‘yicha belgilanishi mumkiit

Cn =Cn.m 'Cb.m* 1b.m.+XS n.p+Cn.r* I m.p,

Cn =Cn.m 'nm+ Cb.mi1lb.m.+XS n.p+Cn.k + Cd b*1m.g

bu yerda Cn.m - yukni transportning yordamchi turi bilan magistralg.i
yetkazib berishda 1 tkmning to‘liq tannarxi;

Cb.m - yukni magistral transport bilan olib chigishdagi xuddi shu narsa;

XS np - 1t Yukni butun keyingi yo‘lda ortib-tushurishga foydalanish
xarajatlari;

Cn.k - transportning magistral turidagi 1t. Yukka tegishli bo * Igan
boshlang'ich va yakuniy operatsiyalar bo‘yicha foydalanish xarajatlari;

Cd b - transport magistral xarajatlari teng 1t.km;

Im.p lbm - tegishli ravshda magistral transport bilan olib borish va nlik
chigarishning uzoqligi;

1 m.g. - magistral transport bilan tanishning uzoqligi.

0 ‘z navbatida, tashishga barcha xarajatlami tashishning masoln *
(xarajatlami vaqgti) ga bogiig o‘zgaruvchanlar va masofaga bogiiq bo‘ImiilVn
doimiylarga boiish mumkin.

Ozgaruvchan xarajatlarlarga quyidagilar kiradi: Transport operatsiyalai i «
yonilg'i. moylash materiallari, harakatlanuvchi tarkibga texnik xizmat ko'rsali k
va joriy ta'minlash (shu jumladan extiyot gismlar va materiallarjga xarakalM
haydovchilar (tashishni bevosita bajaruvchi xodimlarjga ish hagi; harakatlanm ¢Im
tarkibning yo‘lda yurish yuzasidagi amortizasiya.

Do imiy xarajatlarga foyda quyidagilar Kiradilar: transportning hm *i
turlarining ishlab chiqarish - texnik bazasi va infratuzilmasini ushlab turishga
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unjatlar (ijara to'lovchi); boshgaruv xodimlari mehnatga haq toMashga xarajatlar;
' luma va boshqga xarajatlar.

Shutting bilan bir vagtda doimiy va o'zgaruvchan xarajatlar o‘rtasida gat'iy
lu-gara yo‘q, va transportning har bir turi uchun o'ziga xoslik bor. Xalgaro
..... lash, kombinatsiyali, intermodelli va boshga) tashishlarga xarajatlami
iholashning migdori va usullarida muhim xususiyatlar mavjud. Masalan yuklami
elgaro tashishga logistik tashish giluvchi xarajatlar 0‘z ichiga mahsulotni ortib

natishga tayyorlash (sifati, miqgdori. markalanishi, idishga joylanishini
i lurish); mamlakat ichidagi tushirish; yuklami chegaradan o'tish joylari, portlar
li xorijga gatnovchi transport vositalargacha tashish yuklami transport vositalari
olomobil, kema, vagonlarga, shu jumladan chegaradan o‘tish shaxobchalarda)

n h; xalgaro transport bilan tashish; sug'urtalash va bojxonada dikloratsiyalar

Imn haq to‘lash; yukni belgilangan manzilda tushurishga, bojxona bojlari,
eliglami va to‘lovlami to‘lash; yukni oluvchining omboriga yetkazib berish
' vicha xaq to'lash va boshga ko'rsatkichlarni oladi.

Iransportda tashishdagi ayrim logistik xarajatlar yetkazib berishlar zanjirida

4'ittik tizimining belgilangan bo‘g‘ini bo'yicha guruhlarga yoki tabagalarga

iuishi mumkin. Masalan, agar bojxona bunday bo‘g‘in boisa, unda uning

in i huv bojxona kodeksida belgilangan xarajatlarga ajratilishi mumkin: bojxona

1 qo'shimcha giymat solig‘i, aksizlar; bojxona idoralari tomonidan litsenziya

1iilrunligi uchun yig‘imlar; yukni bojxonada rasmiylashtirilganligi uchun

P unlar; tovami saglash uchun bojxona yig‘imlari; axborot va konsalting
iillari uchun to'lovlar va boshga moddalarda.

Transport xarajatlari logistik vositachilar: transport va transportdan
in lilanish firmalari, multimodelli tashish operatorlari, agentlar, brokerlar va
tw 1 |ilar xizmatlariga tariflami belgilash uchun baza bo'ladilar.

13.5. Boshga sohalardagi logistikaning xususivatlari

logistika ta'minot, ishlab chiqgarish, marketing, distribyutsiyalash va
W' lilarni tashkil gilish o‘rtasidagi o‘zaro xamkorlikni integratsiyalashtiradi va
MMilulnydi. Marketing axborotini o‘zlashtirish orgali logistika ishlab chigarishga
ku'rsatadi va ishlab chigarish - texnologik jarayon mahsulot ta'rifmi
MMiglashtiradi logistika moddiy resusrlami xarid gilish va tayyor mahsulotni
MI*1 ihigarish hajmlarini sotishlaming ta'minlaydi. Logistika marketing, ishlab
M i Ii, moliyao‘rtasidagi ziddiyatlarni kamaytiradi. U firma ichidagi vazifaviy
nl uni muvoffiglashtirishga yordam beradi. Logistika nafagat firma ichidagi
i niiihit bilan, balki makroigtisodiy tashqgi muhit bilan ham o'zaro bog‘langan.
p ui ichki muhit omillari logistikasiga ta'sir ko‘rsatadilar.
lir.hgi muhit omillarining logistika ta'sirini tahlil gilish uchun korxonadagi
mi \axshirog tushunishga yordam beradi. Tashkilot (korxona)ni



boshgarishda tashgi muhit bilan yagindan bogdangan ochiq tizim kabi ko'rih
chigilgan. 1950 yillaming oxiridan boshlab tashqi atrofning ahamiyati tashqi
omillaming roli hagida bunday tasawur boshgaruv fikrida tizimli yondashishni aks
ettiruvchi holda mustahkamlangan. Logistik menejer uchun eng muhim muammo
- uning korxonasiga ta'sir giluvchi tashgi muhit omillarini javob gaytarishning
ehtimol bo‘gan yoilari va qurollami belgilashdir.

Xorijiy muammolar tashgi muhit 0‘z ichiga iste'molchilar, ragiblar, hukumal
muassasalari, yetkazib beruvchilar, moliyaviy tashkilotlar va mehnat resurslaming
manbalari kabi elemenlami oldi deb hisoblaydilar. To‘g‘ridan to‘g‘ri va vositali
ta'sir gilish tushunchasi, hantda tashgi muhitning asosiy ta'riflarini omillarining
0°‘zaro bogdigligi, tashgi muhitning murakabbligi uning xarkatlanganligi ajratiladi

Mamalakatimiz tashgi muhit korxonaning faoliyat vyuritishiga ta'sii
ko‘rsatuvchi va ulami bartaraf gilish yoki ularga moslashishga garatilgan
boshgaruv qarorlarini qgabul gilishni talab giluvchi shartlar va omillaming
mavjudligi kabi talgin gilinadi. Tashqgi muhitning omillarini yiriklashtirilgan holda
siyosiy, igtisodiy, huqugiy, texnik va texnologik, ijtimoiy ekologika ajratiladi.

Siyosiy omillar korxonaning strategik va logistik huqugini belgilaydilai
Ularga ko‘ra bizning rivojlantirish, investitsion, moliyaviy siyosal.
distribyutsiyalash bo'yicha garorlar gabul gilinadi.

Huqugiy omillar firma faoliyatiga qonunchilik cheklashlarini Kkiritiladi
Fugarolik kodeksi, solig, bojxona gonunchiliklari va boshga me 1yo riy hujjatlai
bizning mamlakatimizdagi logistikaning huqugiy asosi bodadilar.

Igtisodiy omillar valyutaning Kkursi, inflyatsiyaning darajasi, yalpi milliy
mahsulotni o ‘zgarishi, sohalami rivojlanishi sur' atlari, mehnat, s armo ya, talab va
taklif bozorlarini belgilab beradilar.

Texnik va texnologik omillar transport, axborot - kompyuter tizimi.
egiluvchan avtomatlashtirilgan tizimlami rivojlanish darajasiga ta'sir ko'rsatadilai
bu logistika uchun juda muhimdir.

Logistika muhitining ijtimoiy va ekologik omillari demografik vaziyal,
odamlaming ijtimoiy ehtiyojlari, aholining ko'chib yurish, madaniy masalalarga
ta'mirini, hamda texnologiya va transportning atrof muhitga ekologik va takroi
ishlab chigarish jarayonidagi ekologiyaga ta'sirini ta'riflaydilar. Atrof muhitni
himoyalash dasturi logistik garorlar gabul gilishga bevosita ta'sir ko‘rsatadi.

Ichki muhit ostida korxonaning xo jalik mehanizmi tushuniladi, u 0‘z ichiga
Firma faoliyatini muvofiglashtirishga garatilgan boshgaruv mexanizmlarini oladi.

Xorijiy mutaxassislaming  “ic  hki muhit” tushunchasi talginign
yondoshishlardan biriga muvofiq uni ta'riflash uchun tas hkilot ichidagi vaziyalh
omillar sifatida “ic hki o‘zgaruvchilar” tushunchasidan foydalaniladi. Asosiy ichki
o'zgaruvchanlarga magsadlar, tashkilotning tuzilishi, vazifalar (ichki vazifalaij
texnologiyalar va odamlar kiradi.

Mikrologistik tizimlami qurishda logistika va logistik menejmentning
korxonani qurishda logistika va logistik menejmentning boshga sohalari bilan
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" lmro hamkorligini belgilash katta ahamiyatga ega bo'ladi. Bu omillarini ichki
mikrologistik muhit tashkil qilish bilan uchun rolni hisobga olish bilan
niklashtirilgan holda ishlab chigarish, marketing, moliya, mehnat resusrlaridan
loydalanishning vazifaviy sohalarini ajratish mumkin. Boshgaruvda “vazifaviy
inha” atamasi bo'limlari umuman korxona manfaatlarida faoliyat yuritadigan
Inoliyat sohasini bildiradi.

Boshqgaruv jarayonlarini tashkil gilish boshqgaruvchi ta'sirlar: magsadni
I'lgilash, bajarilish, rejalashtirish, operativ boshgarish, boshgarishlik,
muvofiglashtirish, rag'batlantirish, hisob va nazoratning belgilangan izchilligi
bilan ta'riflanadi. Bu har xil boshqaruv vazifalari yagona magsadga garatilgan
inayonga birlashtiriladi. Quyidagilar boshgaruvning asosiy vazifalari boTadilar:
marketing, rejalashtirish, tashkil gilish, undovchi sabablar, nazorat.

Boshgaruv quyidagi uchta jihtalaming birligida ko'rib chigiladi:

1 o‘zaro bog‘langan vazifalar jarayoni;

2. firmani magsadlariga yetishish uchun ishlab chigarish va o‘tkazishni
Imshqarish vositalarining majmuasi;

3. firma xodimlarining biznes bo'yicha tashqi sheriklar;

Mahsulotlar (hizmatlar) iste'molchilar bilan 0'zaro munosabtlami boshgarish
ifiirollari.

Ushbu nugtai nazaridan logistikaning korxona boshgaruvning asosiy
\a/.ifalari bilan o‘zaro aloqasini belgilaymiz. Logistik menejmentning xususiyati
Jiundan iboratki, u magsadlari va vazifalari bo‘yicha moddiy resusrlami xarid
gilishlar, ishlab chigarish va tayyor mahsulotlami o'tkazish jarayonlarida
mvestitsion, innovatsion, ishlab chigarish, moliyaviy, axborot menejment bilan
hogiiqdir.

Marketing va logistika asosan o‘tkazish tizimida o'zaro hamkorlik ulami
ohalarini ajratish giyin bo'ladi va logistikani ko'pincha marketingning boshga
hii’lagi sifatida gabul giladilar. To'g'ridan to‘g‘ri o'zaro aloga marketing
majmuasining mahsulot, joy va narx (xarajatlar) kabi (tashkil giluvchilari)
bo'yicha mavjud.

Marketing strategik magsadlami belgilaydi, logistika esa ularga erishishga
lo'g'ridan to'g'ri ta'sir ko'rsatadi. Transport, boshqgaruvchining turini tanlash,
niuvoffig yo'nalishlami belgilash bo'yicha logistik operatsiyalar ditribyutsiyalash
n/imidaxarajatlami gisqartirishi va marketingli narx-navo siyosati imkoniyatlarini
Icngaytirish mumkin. Distribyutsiyalashdagi omborga joylashtirish, yukni gayta
i lilashga xarajatlar va aynigsa, transport xarajatlari ishlab chigarishning tannarxi
bilan solishtiriladigan bo'lib tovarlaming narxiga ta'sir ko'rsatadi. Logistika narxni
lashkil gilishning marketing sxemalarini amalga oshirishga yordam beradi.

Marketing va logistikaning manfaatlari mahsulotli ta'riflar, hammadan awal,
mahsulot navlariga munosabatda kesishadilar. Marketing strategiyasi tomonidan
ivlgilanadigan tovarlar logistik zanjirlarining tuzilishi, transport vositalarining turi
\a lashish usullarini o'zgartirishi mumkin. Bu logistik xarajatlar tovar narxini
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oshirishga, pirovarida, navlami o'zgarishidan maketingdan kutilgan foydatn
pasayishiga olib kelishi mumkin.

Logistik va marketing rejalari mahsulotlami idishga joylashtirish masalariilu
ham kelishishlari mumkin. Marketing chakana savdoda sotishlar hajmining lull
giluvchi omili bo'lgan ajoyib yakuniy idishlar talablarini qo'yadi.

Logistika nugtai nazaridan idishlaming gabaritlari oMchamlari. unnii
himoyalanish xususiyatlari va savdo idishini transport vositasiga hajmidan to'In
foydalanish bilan joylashtirishga yaroqliligi (masalan, konteynerlar) muhimdir

Logistika va marketingning joy olish bo‘yicha o'zaro alogasi tayym
mahsulotning asosiy gismlari o'tkazish nugtalarini tanlash muammosida namoyon
bo'ladi. Marketologlar mahsulotlami ulgurji yoki chakana sotuvchilarga soli |
hagida qarorlar gabul giladilar, shundan keyin esa logistiklar distribyutsiyala |
korxonalari tuzilishini tanlaydilar.

“Joy” hagidagi qarorlar logistik tizimning samaradorligiga katta ta’sn
ko'rsatadilar. Masalan, fagat ulgurji sotuvchilarga sotish hamda ishlul
chigaruvchining mahsulotni tashishga xarajatlari darajasi past, logistil
muammolar kamroqdir.

Ishlab chigarish va logistika va logistik jarayonning ishlab chigan4
ichidagi logistika nugtai nazardan o'zaro xamkorligi ishlab chigarishnm
texnologik jarayonlarida zahiralami boshqarish, korxona bo'linmalarida modeli
resurslarga buyurtma berish tadbirlarini tashkil gilish, texnologik transportm
omborxonani xo'jaligim boshgarishda nomoyon bo'Imogda.

Ishlab chiqgarish davrasining davomiyligi logistika va operatsion (ishlul
chigarish) menejmentini manfaatlarini kesishining muhim muammosi bo*Lull
Ishlab chigarish davri davomiyligini gisqgartirish uchun zamonaviy logistil
konsepsiyalar ~ va  mikrologistik  tizimlari MRP, “Konbon”larmii!
modifikatsiyalaridan foydalaniladi.

Logistik va operatsion menejment mahsulotni ishlab chigarishda hal giladIl.”
Mavsumiy talablami o'zgarishida sotishlarini yo'qotish xataridan sug'urtab |
uchun ishlab chigaruvchilar mahsulot ishlab chigarish va zahiralar hammaluum
ko'paytirishga halakt qiladilar. Logistiklar tayyor mahsulotning mavsumi
zahiralarini yaratish uchun ishlab chigarish va o'tkazishda umumiy xarajatinm
muvofiglashtiradilar.

Moddiy resurslami harid gilish va tayyor mahsulotlami o'tkazish tail
logistik tizimlaming logistik operatsiyalari sifatida ishlab chigarish ucltti"
belgilovchi ahamiyatga egadir. Xom ashyo, materiallar va yarim fabrikatlun
yetishmasligi yoki ulaming kafolatli zahiralarini yo'qligi ishlab chigarish davra iin
uzib qo'yishi, ishlab chigarish quvvatlarini ish bilan toiig ta'minlamaslii
mumkin. Ko'pincha g'arbiy firmalarda xaridlami boshqarish uchun yetku
berishning “aniq muddatida” va ishlab chigarishdagi moddiy zahiralar daraju "
kamaytirish logistik konsepsiyasidan foydalaniladi, logistiklar esa ularim
zahiralarini kerakli darajada ushlab turish uchun javob beradilar.
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Logistikada va ishlab chigarish menejmenti idishlarga joylashtirish masalasi
imvicha o‘zaro xamkorlik giladilar. Ishlab chiqgarishga logistik yondashish

iibomi buzilishlardan himoyalanuvchi xususiyatlarga ega idishlami qo'llashga
liratadi.

Logistika ishlab chigarishga korxonaning yig‘uvchi boiinmalari, tayyor
i.ihsulotlami joylashtirish, tayyor mahsulotlami tashish, yuklash va zahiralarini
" ligarish tadbirlarini toplash masalarini yechimlar bilan ta'sir ko ‘rsatadi.

Logistika, hatto “logistik servis” nomini olgan holda, yetkazib berish,
.ndorlarga sotishdan oldingi va sotishdan keying xizmat ko‘rsatish servisining
unurali servisni ta'minlashda asosiy rollardan birini o ‘ynaydi.

Logistik operatsiyalami o'tkazish belgilangan darajada xodimlami, shu
uuladan yuqori logistik menejment xodimlari, masalan logistika boiimi
1" lilig“i, integral logistik menejemi logistik tizim bo‘g‘inlarida joyiga qo‘yish,

«itish va rag‘batlantirish bilan bog‘ligdir.

Korxonaning texnik va texnologik siyosati invcstitsional, innovatsion
Uijarish  texnologiyalariga investitsiyalar ishlab chiqgarish  davrasining
iivomiyligini qizigtiradi va ishlab chiqgarish ishdagi logistik operatsiyalari
e.1yatlarini asoslab beradi, beradi, ikkinchidan, omborxona ulushlari, transport
"ilalar, hisobash texnikasiga investitsiyalar samarali logistika garorlari gabul
di lining imkoniyatlarini oshiradi.

Logistika strategiyasini ishlab chigish va logistik rejalashtirish korxonada
"licrativ, marketing va ishlab chiqgarish strategiyalari va firma ishdagi
lillnshtirish bilan bir gatorda markaziy o ‘rin egallaydi.

Logistik va moliyaviy menejment o‘rtasidagi 0°‘zaro munosabatlar
b\ idagilarda namoyon bo‘ladilar:

1 Korxonaning aylanma sarmoyasi, masalan, moddiy resusrlar va tayyor
ilr.nlotlariga qo‘yilgan sarmoyalaming hajmi va aylanuvchanligi bilan;

2. Xaridlar va o‘tkazish bilan bog‘liq xarajatlami pasaytirish, yoilarini
" ilikda qidirish bilan, shu jumladan tashish, yuklami qayta ishlashni
Hm offiglashtirish yo‘li bilan.

Logistikaning buxgalteriya hisobi hisobot tizimi bilan bogMigligi

iminosi ham dolzarbdir, u tashkil giluvchi to'liq logistik xarajatlami ajratishga
in.lashgan bo‘lishi kerak.

Shunday qilib. logistika korxonaning tizimli bargarorligiga ko‘maklashadi,
unlii-ting, ishlab chigarish va moliyani samarali muvofiglashtirishni ta'minlaydi
" i.iisiy boshgamv garorlarini muvofiglashtiradi.

Nazorat va mulohaza uchun savollar

| Kagobat avzalligi va ragobatbardoshlik mazmuni nimadan iborat.
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2. Ragobatli igtisodiy ogimlar logistikasi nimani bildiradi.
3. Logistik xarajat tushunchasi.
4. Marketing va logistika xizmatlarida ganday xamkorliklar mavjud.
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14- bob
LOGISTIKADA XIZMAT KO‘RSATISH SOHALARI

14.1. Logistik xizmat ko'rsatish hagida tushuncha

“Xaridor bozori” sharoitida sotuvchi o°‘zining faoliyatini sotib oluvchi
Liblaridan kelib chigilgani hamda garamog'i kerak.

Bunda talablar tovarga bo'lgan ehtiyoj bilan cheklanmaydi. Xaridor
i /tiling shart-sharoitlarini xizmatlaming tarkibi va sifati yuzasidan ham namoyish
I'lih, ushbu tovarlami yetkazib berishda namoyon bo‘ladi. Xizmatlar, u iboraning
iliumiy tushunchasi sifatida kimningdir xatti-harakati, hamda boshgalarga
'itdam ko ‘rsatuvchi vosita ekanligini bildiradi. Xizmat ko'rsatish bo'yicha ishlar,

I'ni Kimningdir ehtiyojini gqondirish uchun gilingan harakat xizmat ko ‘rsatish deb
Siliitadi.

Logistik faoliyatning tabiati moddiy vositalar iste'molchisiga turli xildagi
Ingistik xizmatlami ko'rsatishni nazarda tutadi. Logistik xizmat ko'rsatish
H|.imot jarayonlari bilan uzviy bo‘glangan bo‘lib. tovarlami yetkazib berish
ilayonida ko'rsatilayotgan kompleks xizmatlami 0z ichigaoladi. Logistik xizmat
i emisatish bo'lib moddiy xizmat ogimining turlicha iste'molchilari hisoblanadi.
I ngistik xizmat ko'rsatish tovar yetkazib bemvchi tomonidan yoki ekspeditorlik
ininasi (logistik xizmat ko'rsatish sohasiga ixtisoslashgan) tomonidan amalga
tliiriladi.

Logistik xizmat ko'rsatish sohasidagi barcha ishlami uchta asosiy
iaruhlarga b oMish mumkin:

¢ sotishdan oldingi ishlar, ya'ni logistik xizmat ko‘rsatish tizimining
shakllanishi b o‘yicha ishlar;

« tovarlami sotish jarayonida amalga oshirilib, logistik xizmatlami ko'rsatish
yuzasidan gilinadigan ishlar;

< tovar sotilganidan keyingi gilinadigan logistik xizmatlar.

Tovarlami sotish jarayonlariga gadar logistik xizmat sohasida boMadigan
iihlar 0‘z ichiga asosan xizmat ko'rsatish bo'yicha firmaning siyosatini belgilaydi
% ulami rejalashtirishni oladi. Tovarlami xarid qgilish jarayonida turli tuman
inristik xizmatlar vujvdga kelishi mumkin, masalan:

¢ omborda tovar * ArMlarining mavjudligi;

« talablarning baj**. ~«i shu jumladan ro'yxat asosida tanlab olish, o'rash-
bog'lash. yuk i*/ftamini shakllantirish va boshga jarayonlami amalga
oshirish; ’

« yetkazib berishni ishonchliligini ta'minlash;
¢ yuklami o* tishi hagidagi axborotlami berib borish.
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Logistikaning ilmiy yondashuvi amaliy metodning qo'llashi zamonavn
ishlab chiqgarish va xizmat ko'rsatish jarayonmi boshgarishda muhimligini kellmi
chigaradi, shuningdek konyuktur kurashda asosiy strategik instrument rolln
o0‘ynaydi.

Logistik harakatlaming magsadi rivojlangan va bozor igtisodiy jarayonim
optimal boshgarish XX asming 60-70 yillaridagi g‘arb mamlakatlarining beg;....
igtisodiyoti kompaniya daromadining tezda tushib ketishi va aylanma harakatlai tin
omiliga olib keldi. Bu dalil logistik harakatlami o‘rganishga impuls boiadi. O'sb
aavrda usul go'llashni baholashning asosiy magsadi ko ‘rilayotgan tizimda matcimi
elementlami joylashtirish va qayta ishlash xarajatlarini kamaytirish bo'lgan .
o'sha paytda ko'rsatilgan magsadni amaliy faoliyatga singdirish metodi o‘ybl
chigilgan. Zamonaviy nemis tadgiqotchisi B.Getting ta'kidlaydi: «Boshqarislu
yangi logistik yondashuvda o'tishda umumxarajat g ‘oyasi paydo bolishdan qgoclnt
boimaydi.». Logistik yondashuvda ham huddi shunday yondashuv, ya'ni bir joyiL
tejash yuz bersa, ikkinchi bir joyda xarajat ko‘payadi. Usullami ish berishm
baholashda xarajatlami qoplanishini aniglash bilan baholashda xarajatlami
goplanishini aniglash bilan belgilanadi. Logistik xarajatlami tushunot
logistikaning amaliy va ilmiy ko ‘ra bilishi bilan bog‘lig. Ko'plab har xil yo‘nalisliL
va teskari aniglashlar ham bor, ulaming asosiylarida logistika xojalik faoliy.ih
yoki boshqgarish funksiyasi va gobig‘i sifatiga ko‘riladi.

An'anaviy aniglashga ko'ra, logistik xarajatlar - bu logistika operatsiyalanr
ketadigan xarajat. Birinchi yondashuvchilar logistikani faoliyat bilan organd
bog‘laydi va uning logistik tabiatini belgilab boradi. Sotish, transport, ishlul-
chigarish, tagsimlash, omborxona va boshga logistikani ajratadi. Logistil
xarajatlar material elementlami va shunga yagin predmetlami gayta shakllantin >
natijasida yuzaga keladi. Bunday yondashish logistik funksiya tavsifini xarajall.n
tavsifiga asoslangan holda oldindan aniglaydi. Shunday qilib logistikani funksional
bazisini aniglash: ta'minot, ishlab chigarish va sotish- logistikamni
kattalashtirilgan guruhlarini xarakterlovchi, ya'ni logistik faoliyatning ta'mimu,
ishlab chigarish va sotish bilan bog'ligligi. An' anaviy xo'jalik usulida oddn
xarajatlami anologik xarajatlardan fargi material texnik ta'minot va soli b
sistemasidagidek. Shuning uchun tekstdagi logistik xarajatlar sotish va ta'minoi
xarajatlarini aniglashga qgaratilgan deyishimiz mantigdan bo'lardi.

M.Gordon ta'kidlashicha: «Bizning gator mutaxasislarimiz
tadgiqotchilarimizning fikricha, logistika - bu biz igtisodiyot deb atagan bariii.
nars a. Chet elda bu oddiy alohida ishlarda ham juda muhim tushuncha». Buml.n
ilmiy yondashish baxsli va kelajaksiz.

Logistika rivojlanishiga kompleks yondashuv funksiyalararo keyinchalil
firmalararo ziddiyat nazariyasiga asoslanib xarajatlar konsepsiyasini o'zgartmli
Amaliyotda logistik tizim funksional doirasida xarajatlami hisoblash ohiip
natijaga garab amalga oshiriladi. Logistik xarajatlaming funksional tegishlilipe
ulami
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ulsadli yo'nalishni o'mini bosib turadi. Bu sharoitlarda xarajatlami hisoblash va
eluinish yangi yo'naltirilgan rivojlanish, «misoli» ni gayta ishlab chigishga
langan. Birinchi magsad aniglanadi, gaysiki ma'lum bir sharoitda logistik
#ima tamoyilida bajarilishi kerak. Keyinchalik unga sotish xarajatlari
lidashtiriladi. Logistik xarajatlarga yondashish tomonidan garab chigganda u
Hii'lum bir logistik tizimga yetishishi va 0‘z missiyasini bajarish xarajatlarini
iglaydi. Logistik tizim o ‘z magsadiga erishish uchun logistik funksiya bajarilishi
ink. Missiyani bajarish xo'jalik faoliyati funksional doirasini bo‘linishi va oddiy
ristik operatsiyalami kompleks xarajatlari orgali amalga oshadi. Logistik
"lidashuv integratsiyalashgan boshqgaruv sistemasiga va harakat nazoratiga
Higdirilishi shart. Aytib o‘tilganidek, uning afzalligi chetdan boshqarish tizimi
in.oblanadi, gaysiki material va tovar ogimlari funksional bloklarga boiinmaydi,
iKincha bir butun tizim sifatida ko‘riladi. Awal qo'yilgan yondashuvga
nifilikning kelib chigishi yangi logistik yo ‘nalish konsepsiyasi paydo bo'lishiga
os bo'ldi. Logistika fan sifatida o‘z oldiga go‘ygan magsadning har ganday
u ialik va har ganday iqtisodiy sharoitda oliy darajada bajarish deb biladi. Bunga
man logistik xarajatlarga, uning shakllanish usuliga, tavsifmi oichashga

i tsligacha garash shakllandi.

llarakatdagi xo'jalik tizimini birdaniga logistik tizim deb atab bo'Imaydi,
i dan ma'muriyat xulosasiga ko'ra; oddiy sotish bosgichini, operatsiyasini
iiaikaning infrastruktura xarajati deb atab bo'Imaydi. O'zgarish fagatgina

r.lizatsiyadayuzagakeladi. Bu turdagi xarajatlami logistizatsiya xarajatlari deb
iniglaydi.

Xo'jalik tizimi logistizatsiya bosgichi, darajasi boshgarish mexanizmini

artiradi va gayta tuzish va materiallami joylashtirish, axborot va moliyaviy
diniga tasir ko'rsatadi. Shunday «xarajatlar o'zgarishi» o0'ziga logistika
H.usiyatlarini mujassamlashtirgan. Shuning uchun ham bu yerda obyektni
istizatsiya xarajatlari ajratib ko'rsatilgan. Logistikani aniglash borasidagi
isslar ko'rib chiqgilib, menejment, marketing, statistika, igtisodiyot nazariyasi
iiiilarining turli yo'nalishi va maktablari logistik apparat kategoryasini
i.tkllanishga kuchki ta'sir gilgan. Boshgacha yondashuv bo'lishi ham mumkin.

Shunday qilib logistik xarajat tushunchasini turli traktlarga ajratamiz:

a) shartli gayta nomlangan xarajatlar an’anaviy operatsiya va funksiya paydo
mlishi bilan bog'liq material ogimi gayta shakllanish va harakatini ta'minlaydi;
iimiay xarajatlami shuningdek, logistizatsiya obyekti xarajatlari ham deb atash

mumkin. (Etr)

b) logistik missiya realizatsiya xarajatlari logistik rejadan keyin shakllanadi,
aihjada sotib olish, ishlab chigarish, tagsimlash, transport va logistikaning boshga
| Iinishlari to'liq aniglanadi va tizimlanadi (Ei)

v) logistika yutuglarini harakatdagi tizimda ishlatish xarajatlari (Eu)
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Quyidagi 3 turdagi xarajatlami logistik gayta shakllanish samaradorligl
ko'rsatkichi sifatida tuzatamiz. Erishilgan logistizatsiya sharoitidagi igtisodiv
samarani quyidagi formula bilan aniglash mumkin.

Eq Etr- Eu

Harakatdagi xo'jalik tizimini logistizatsiyasi jarayonining samaradorlip

quyidagi ko‘rinishni oladi
Eq (Etr- Eli)/ Ei

Logistik xarajat va logistizatsiya obyckti xarajatlari munosabatlari birinchi
o‘rinda magsadning mutanosibligiga va boshqarish vazifasiga bog'liq bo'laili
Jismoniy tagsimlash, logistik, moliyaviy, axborot ta'minoti va ular xususiyatlarim
oshirish go'shimcha xarajatlar talab qiladi. Masalan, transport vositalarini
ko'paytirishni olsak, bu paytda mutaxasislami gayta tayyorlash yoki mutaxassi
chagirish xarajatlari kelib chigadi,

Logistik xarajatlar tavsifming afzalligi. Iqtisodiy subyektning xo'jalil
faoliyatini logistizatsiyalash jarayonida axborotga talabning sifat va son
ko‘rsatkichlari oshadi.

Logistizatsiya xarajatlari hagidagi ma'lumot logistik usullami singdirisli
uchun kerak. Obyekt logistizatsiya xarajatlarini qoplanishi, tizim xarajatlarim
tahlili va hisobi, hisob-kitob shaklini birinchi o‘rinda amaliy xususiyatga eg»
K.Druri xarajatlar hisobini 3 ta magsadini aniglaydi - zaxira narxini bahol.i t
uchun, garor gabul gilish uchun va nazorat uchun. D.Foster va G.Xomgrep hisoi
magsadiga yana bir gator boshqgaruv vazifasida uchraydigan bir nechtasim
go'shadi.

Tavsiflash belgilarining ko'pligi vauzviyli yo'qligi xarajatlaming tavsilb m
muammosi bo'lib hisoblanadi. Shuning uchun hagiqgatdan logistik xarajatlami tini.
guruhlarga ajratish logistik tizimga bog'lig bo'ladi.

Logistik xarajatlami ajratuvchi birinchi darajasi magsad bu uniii)
pankulyatsiyasi. Logistik xarajatlar va logistik tizim xarajatlari hagida axb.....
yig'ish 0'ziga yarasha giyinchiliklarga ega. Obyektning logistik xarajatlarini his. | m
birinchi o'rinda zaxiralar boshqgarish uchun kerak. Xarajatlar hisobi magsadul m
tavsiflash giymati omillar asosida amalga oshadi:

« fUnksional tegishliligiga garab

« shakllanish manbasiga garab

¢ shakllanish ogimiga garab

 tashuvchi ko* rinishga garab

¢ Xxarajat turiga ko'ra

Aniglashning shakllanishiga ko'ra obyektni logistizatsiyalash xarajatlin mi
tavsiflar zamr. Buning uchun birinchidan bosgich va operatsiyalami tavsithuli
kerak; ikkinchidan, xarajatlami va paydo b o ' lishini aniglash kerak; uchinchidnn
operatsiya o'tkazish joyini aniglash kerak.

Ishlab chigarish tijorat faoliyatini shartli 3 bosgichga bo'lamiz;
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1-  bosgich - omborxona-tayyorlov faoliyati. Tayyorlash faoliyatidan
Inrgli ravishda bu kategoriya o'z tarkibiga funksiya va prosedura, bosgich va
operatsiyani oladi.

2-  bosqgich - ishlab chigarish faoliyati. Ichki ishlab chigarishni boshqarish
ilimini tugallanmagan mahsulotni saglash va tayyorlash jarayonlari biriktiradi.

3- bosgich - tagsimlovchi -sotuvchi faoliyatini kengaytirilgan
linksiyalar tashkil giladi, ya'ni ta'minlash faoliyatini boshgarish, tayyor mahsulotni
..iglash, tayyor mahsulotni tashish.

Logistik faoliyatni matcrial-texnik ta'minot va sotishdan logistik
nui'inuriylashtirish funksiyasi ajratib turadi. Korxonada yagona logistik markaz

lilayotgan jarayonda logistizatsiyadan gat'iy nazar u logistik konsepsiyani amalga

hirishi mumkin. Boshqarish funksiyasini amalga oshiruvchi xarajatlarga
inyidagilar kiradi: binoni omil bilan bog‘lig boigan asosiy va aylanma kapital
myijatlari logistik faoliyatni tashkil giluvchi administratsiyaga xarajatlar. Axborot
Mian ta'minlovchi tashkilotlarga xarajat, logistik xizmat ishchilaming yo‘l
arajatlari, boshgarish operatsiyasi usul va metodlarini ishlab chigish xo'jalik
i.'imidagi zaxirani saglash va tashkil gilish bilan bog'lig. Mavjud operatsiyalami
Miiarish xarajatlari obyektning logistizatsiya xarajatlari goplanish va mahsulot
amarxiga ta'sir giladi.

V.Dibskaya zahiralami saglash va yaratish bo'yicha logistik xarajatni 4

nuhga bo'ladi: kapital xarajatlar, zaxirani saglash xarajatlari, joriy xizmatlar
li'i'yicha to'lovlar va zaxira bilan bog'liq sug'urta xarajatlari. Zaxiralami saglash
i tashkil qilish xarajatlarini katta gismini kapital xarajatlar tashkil giladi. Bu
nojatlar zaxira vositalarining ko'chirilishi bilan bog'liq. Zaxiralami saqglash
nijatlariga yuk ortish operatsiyasi, arenda to'lovi va ashob-uskuna to'lovi, ishchi
isonalining ish haqi xarajatlari, amortizatsiya ajratmalari kiradi. Zahiraga joriy
y/mat ko'rsatish xarajatlariga asosan soliq va sug'urta to'lovlari Kkiradi.
ixiralami omborda saglashdan ko'riladigan zarar bu tovaming jismoniy va
Miifnan eskirishdan keladigan zar xolos. Mahsulotni ishlab chigaruvchidan ohirgi
l. molchiga vyetkazishigacha bo'lgan harakatda transport vositalaridan
i ,ilalanish operatsiyasi butun operatsiyani katta gismini tashkil giladi.
iumsportirovka jarayoni nafagat tovami iste'molchiga yetkazish, balki korxona
Imlagi ishlarga ham ishlatiladi.

Bu xarajatlar guruhiga transport-tayyorlov xarajatlari: buyurtma va sotish

1 likiloti bilan bog'liq xarajatlar, tovar-material buyumlarini tayyorlash va

11al.ish xarajatlari, tabiiy yo'qotish va kamchiliklami qoplash xarajatlar, kerakli
..... sport, bino va uni ta’ mirlash vositalami olish bilan bog'liq xarajatlar, jo'natish
iniisiyasiga yetkazib berish xarajatlari, mahsulot transportirovkasi xarajatlari va
«ukol.olar.

Keltirilgan obyektlar logistizatsiya xorijlari tavsifida ularning funksional
Mausliligi aniq ko'rib chigilgan.
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V.l.Sergeev logistik harakatlami o'zgacha tavsifmi taklif giladi. Uning
fikricha urnumiy logistik xarajatlami elementar va kompleks operatsiyalar, zaxint
vositalarini ko'chirishdagi xarajatlar, logistik menejment va xizmat sifatining
etmaslikdan zarar, logistikani ma'muriylashtirish xarajatlaridan tashkil topadi
Taklif gilingan tavsifni ko‘rib chiqgib quyidagi xulosaga kelamiz: avtor so'zsi/
logistik xarajatlami logistik operatsiya xarajatlari deb aniglagan. Xarajatlamiii)'
bunday tavsifi an'anaviy jarajatlarga qo'lanilishi mumkin, shuningdek obyekl
logistizatsiya xarajati deb xam aniglanishi mumkin.

Xarajatlaming shaklianish manbaasiga ko‘ra yetkazib beruvchi xarajatlari
transport, vositachi tashkilotlar va iste'molchilar xarajatlariga boTish mumkin
Xarajatlami boshgamvchi tizim yangi daromadlami talab qgiladi. Obyekt
logistizatsiya xarajatlari boshgamvi tushunchasi ostida kompleks jarayon yotadi
Obyekt logistizatsiya xarajatlarini boshgarish va nazorat qilish magsadida
javobgarlik markazida ko‘p darajali hisob tizimini ko'rish kerak, keyinchalil
xarajat, daromadlar va ohirida operatsiyalar markazlari bo'yicha. Xarajatlami
hisoblash yo‘li bilan ulami funksional qobiq va tashuvchilarga tagsimlash orgali
ular ustidan nazorat va boshgaruvni o‘matib bo'lImaydi. Bu muammo aniq shav
faoliyatidagi daromad va xarajatlaming o'zaro bog'ligligida aniglanadi. Xarajatlui
hisobiga bunday yondoshish ko‘pincha, javobgarlik markazi bo'yicha xarajatlari
hisobi nomi bilan ma'lum. U logistik zanjir va korxona tashkiliy tizimi afzalliklan
asosida javobgarlik zonalariga ajratish prinsipiga asoslangan. Bu zona javobgarlik
markazi deb ataladi va u materiallami harakatlanish maydoni ham deb aniglasli
mumkin.

Xarajatlar rejasi tuzish zarurligi to‘g‘ridan-to‘g ‘ri javobgarlik markazi bilan
bog'lig. Qaror gabul gilish va reja tuzishning muhim bosgichi rejalashtirilgan v.i
aniq natijalami solishtirib ko'rishdir.

Xarajatlar nazorati tizimining harakati ta'minlash uchun javobgarlik markuf/i
menejeri  nazorati darajasi guruhlanadi. Xarajatlar boshqariladigan  vi
boshgarilmaydiganga bo'linadi. Birog hamma xarajatlar boshgamvining pa i
darajasiga tartibga solinishi mumkin, shuning uchun buxgalterjavobgarlik marka j
bo'yicha smeta bajarilishi hisobotini tuzib xarajatlami boshqariladigan wu
boshgarilmaydigan ajratadi. Undan tashgari menejerlar ishi xarajatlar daraja
bo'yicha aniglanadi, agar ular boshgarilmaydigan xarajatlarga ham bog'ligligm
bilsalar 0'z ishlarini yomon bajarishlari mumkin.

Obyekt logistizatsiya xarajatlari tavsiti.

Boshqariladigan xarajatlar menejer boshgaruv xarajati deb ataladi. Al
holda xarajatlar menejer tomonidan boshqgarilmaydigan xarajatlar bo'lidii
mumkin. Qaror gabul gilish, logistizatsiya yo'nalishini aniglash uchun xarajallm
hagida tegishli axborot kerak. Qaror gabul gilish jarayoni axborotga tahibni
shakllantiradi va boshgaruv hisobi usuli elementlari ishlatilish tartibini aniglayih
gumhlash va umumiy xarajatlar, prognozlash, modellash, singdirish va tahlil.
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Logistizatsiya obyekti xarajatlarini tahlil gilib bu uning umumiy hajmini
ko'rmaymiz, balki bitta materialga ketadigan kattalikni ko ‘ramiz. Hisoblash uchun
xarajatlaming bu ko'rsatkichlari o'zgaruvchi va doimiyga bo‘linadi.

Zamonaviy iqtisodiyot nazariyasi doimiy va o'zgaruvchan igtisodiy
xarajatlami o'rganishga to‘xtaladi. Birog aytib o‘tish joizki, logistikaning
optimizatsiyasi va boshgaruvchining asosiy obyekti bu materiallar ogimi.

Logistizatsiya obyektining doimiy xarajati deganda gisga davrda
n'/.garmaydigan xarajatlarga aytiladi. O'zgaruvchan xarajatlar deganda - material
ogimining o'zgarishi bilan o'zgaruvchi xarajatlami tushunish kerak. Bu yerda
virajatning yana bir turi chegaraviy xarajatga to'xtatamiz. Chegaraviy logistik

irajatlar pul shaklidagi xarajatlaming o'zgarish tezligini xarakterlaydi, masalan
mahsulot sotish hajmi. Qaror gabul qilishning ta'sir darajasiga garab gabul
iplinadigan va gilinmaydigan xarajatlarga bo'linadi. Obyekt logistizatsiyasini
lattib va bir martalik bo'lish boshgarish rejasini gabul gilish uchun muhim.
Sliunday qilib biz logistik xarajatlar tushunchasi borligini tadgiq qildik.
llarakatdagi xo'jaliklar tizimini logistizatsiya xarajatlarini o'rganish u korxonalar
uchun xarajatdir.

Bitim logistik xarajatlari.

Yugorida obyekt logistizatsiya xarajatlarining xarajatlar hisobi magsadida
lurti shakllar ko‘rib chiqildi. Asosiy e'tibomi xarajatlar kategoriyasiga garatish
lo/.im, qaysiki bevosita garor gabul gilish, nazorat va boshqarish, foyda hisobi va
I ilkulyatsiyaga ta'sir giladi - bitim xarajlari. Logistik xarajatlami qoplaydigan

i osiy omil bu sarf. Tayyorlov - ombor, tagsimlov - sotuv va ishlab chigarish

ullari  tarkibiga bitim shartlari bo'yicha kelishuvlar olib borish, uni
i iMiiiylashtirish, potensial sotuvchi va xaridorlar hagida axborot yig'ish, yuridik
xiiquglami himoya qilish bilan bog'liq xarajatlar kiradi. Logistik tizim ichi va
i isligarisida amalga oshiriladigan operatsiyalardan fargli joyi bunda egalik huquqi
Ini kishidan ikkinchi kishiga o'tishi va sug'urta majburiyatining bir tashkilotdagi
ikkinchi tashkilotga o'tishi. Bosgich va operatsiyalami amalga oshirish tovarga
i i:iilik huqugining ko'chishi bitim xarajatlarini tashkil giladi.

Bitim xarajatlari - bozor kelishuvlari paydo bo'lish natijasi. Tromaksiya
I ilcgoriyasi keng qo'llaniladi: har xil muddatli bitimlar xususiyatini ifodalaydi,

iixsiki detalni rasmiylashtirishni talab giladi. Bitim xarajatlari logistik tizimning
"lisli paytidagi tovarga egalik va uning o'tish yoki sug'urta majburiyatlarining
tiishi bilan bog'liq bo'lgan ajralmas gisimdir.

O Uilyamson o'zining o'z ishida bitim xarajatini bitimdan oldin keyin paydo
bo'lgan xarajatlarga bo'ladi.

Xarajatlaming birinchi kategoriyaga kuyidagi tegishli:

« axborot gidirish xarajatlari. Axborat gidirish xarajatlari tarkibiga potensial va
xokozolar hagidagi axborat xarajatlari kiradi.

¢ kelishuv olib borish xarajatlari, unga almashtirish shartlari, kelishuv turini
tanlash xarajatlari kiradi.
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e oichov xarajatlari unga sifatli, sonli, xizmat xo'jalik aniglash xarajatlatl
kiradi.

¢ shartnoma tuzish xarajatlari, yuridik va nogonuniy shartnomalar imzolush
xarajatlari.

Bu tavsif miqdoriy baholashning asosidir, keyinchilik boshgamv
xarajatlarini  kamaytirish. Yangi turdagi xarajatlaming ajratilishi logistik
mutaxassislari uchun va agentlar uchun ham juda qulaydir. Bu to‘g‘ridan-to‘g'n
firmalararo kelishmovchilik anglashilmovchilikni yo'qotadi.

14.5. Xizmat ko'rsatish harajatlarining xizmat darajasiga bo g‘ligligi

Xizmat darajasining ortishi bilan, tabiiyki xizmat uchun harajatlai
ko ‘payadi, biroq uning o‘sishi muntazam ravishda bo * Imaydi.

Sababi shundan iboratki, xizmat ko ‘rsatuvchi subyekt, ya'ni xizmat giluvchi
shaxs birinchi navbatda eng kam harajatlar bilan ishlovchilardan foydalanadi.

Birinchi misolni davom ettiraylik. Aytish kerakki, Pareto qoidasiga binoan
20% ro‘yxatdagi tovarlar 80% foyda keltiradi. Binobarin, xarid gilinadigan
gismlaming tezda sotiladigan 400 ta xillarini ro‘yxat gilingani ma'‘qul bo‘lardi.

Biroq bozor bunday holatdan voz kechgan bo‘lib unaga sotuvchini hurmai
gilmagan bo ‘ lardi, chunki boshqga xildagi kerakli buyumlami sotib olish uchun
doimiy radjavobini olgan bo‘lardi. Ragobatbardosh boiish uchun Tovar ro ‘yxatiin
kengaytirish zarur boiadi, hamda o‘rta holdagi keyinchalik kam talab gilinadigan
tovarlar ham qo‘shiladi. Biroq o‘rtacha talabdagi tovarlami saglab turish tc/
sotiladigan tovarlarga nisbatan gimmatroq boiadi.

Kam talab gilinadigan tovarlami saqlab turish harajatlari undan ham
gimmatroq boiadi.

Shunday qilib, tovarlar ro “ yxati ko‘paytirilib, ya'ni xizmat ko'rsatish
darajasi oshirilib, korxina shu bilan birgalikda uni saqglab turish bilan bogliq
bo'lgan harajatlami oshiradi. 34-chizmada xizmat ko'rsatish harajatlarining xizmat
darajasining miqgdoriga nisbatan o ‘ zgarishi ko'rsatilgan.

70 %dan boshlab xizmat ko ' rs atish harajatlari juda tez ravishda xizmat
ko'rsatish darajasiga nisbatan ortib boradi, 90% darajaga yetgandan so'ng esa
xizmatdan foydalanish ijobiy natija bermaydi.

Mutahassislaming hisob-kitoblariga garaganda, xizmat ko'rsatish darajasim
95 dan 97 %ga qgadar ko ‘ tarilganda iqtisodiy samara 2% oshadi, harajatlar cs.i
14% o'sadi.

Harajatlaming xizmat ko ‘ rs atish darajasiga bog'lig ravishda logistikanur
ta'sirini ko'rib chigaylik. Xizmat ko'rsatish darajasini (n) to'liq bajarilgan talabbi
migdori (Qbaj) ning umumiy talablar migdiri (Qumum) ga bo'lgan nisbatlar bilan
belgilaymiz:
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*«baj'Oumum-1™

To‘liqg amalga oshirilgan talablarhissasini ikkitausul bilan oshirish muinkin:

1 zaxiralar miqgdorini oshirish bilan talabnomalar gabul gilish va tovar
yetkazib berish tizimini o ‘zgarishsiz goldirish muinkin.

2. talabnoma haqgidagi axborotlarning tezkor harakat gilish tizimini yo‘lga
go‘yish bilan talab etilgan tovami tez orada yetkazib berib, bunda zaxiralar
miqgdorini o'zgarishsiz goldirish mumkin.

Xizmat ko'rsatish darajasining birinchi yo‘li ekstensiv bo'lib, harajatlaming
mtishini talab etadi, ya'ni zaxiralami saglash bilan bog'liq harajatlar ortib boradi.
Ikkinchi yoi zaxiralaming ortishini talab etmaydi. Ragobatbardoshlik bu
crda axborotlar va moddiy vositalaming harakati bo'yicha aniq logistika hisobiga
"itib boradi.

XiXiiiatroAtE'itish

MALLbLLKaR*

34-chizma. Xizmat ko'rsatish harajatlarining xizmat darajasiga bog'liq ravishda

Logistikadan foydalanish natijasida harajatlar egri chizig'i o‘ng tomonga
iljishi mumkin, bunda xizmat ko'rsatishning ushbu darajasiga erishish bilan
ixiralami ushlab turish uchun kam harajatlar sarflash mumkin.

14.6. Harid hajmining xizmat ko'rsatish darajasiga bo g'ligligi

Bozor vaziyatining xizmat ko'rsatish darajasiga ta’ir ko'rsatish vazifalarini
unglash reklama tadbirlaridan ko'riladigan igtisodiy samarani aniglashga nisbatan
imirakkabroqdir.

Bozor vaziyatining egri chizig'i S shaklidagi xususiyatda bo'lib, ikkita
i nsiy sabablar bilan tushuntiriladi.

I. Bozorlaming ko'pchiligi sotuvchilardan oz migdorda xizmat ko'rsatish
darajasini talab etadi.
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Ostonadagi faoliyat sezilarli darajada daromad keltirmaydi, cbunki sotuvi In
bozor tomonidan gabul gilinmaydi.

Ostona sohasidagi faoliyatning xizmat ko'rsatish darajasi  xi/tiun
ko'rsatishdagi harajatlari tufayli, shuningdek daromadning kamligi uchun zai un
keltirishi ham mumkin.

2. Ma'lum darajadagi xizmat ko'rsatilgandan so‘ng uning bundan buymi
ko'tarilishiga bozor ta'sir ko‘rsatilmaydigan boiib qoladi.

3. Bozor vaziyatining egri chizig'iga eng yuqori xizmat ko'rsatish nugtasi
xizmat ko'rsatish darajasini ko'rsatadi, undan so‘ng xizmat ko'rsatishning
oshirilishi sotishning ko'payishi bilan birgalikda seziladi.

LU bl » shrAfean
so’'n

cHiEjus, %

3 min - xizmat ko'rsatish darajasining eng kichik ostonasi.
3 max - xizmat ko'rsatish darajasining eng yuqori ostonasi.

Bozor vaziyatining logistik xizmat ko'rsatish darajasiga nishatnn
o'zgarishini haridorlaming bir gismining xizmat ko ‘ rs atis hning yomonlashm
natijasida kamayishi bilan izohlash mumkin.

14.7. Logistik xizmat K o'rsatish darajasining qulay hajmini aniglash

O'tgan b o ‘ limning ma'lumotlaridan shu narsa anigki, xizmat ko'rsali i
darajasining o'sishi bir tomondan xizmatlar uchun harajatlaming ortishi, bosht|i>
tomondan sotish hajmining o'sishi, binobarin, daromadlaming o'sishi bilan
birgalikda ortib boradi. Logistika xizmatining vazifalari xizmat ko'rsali t
darajasining qulay ko'rsatkichlarini topishdan iborat bo'ladi.

Logistik xizmat ko'rsatishning past ko * rsatkichlaridagi savili
jarayonlarining zarar keltirish xizmat bozorining rivojlanganida vujudga keladi

Avytaylik, ulguiji savdo korxonasi ulgurji xizmatning rivojlangan bozoridn
ishlashni magsad qilib qo'ygan bo'lsin.
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Xizmat ro'yxatlanni barpo etish bo‘yicha harajatlar, haridorlaming xizmat
\Wasidan qizigishlarining kamayishi, binobarin, sotish hajmining pasayishi
ilijasida o'zini gqoplamasligi mumkin.

14.8. Logistik xizmat ko‘rsatishning sifat ko‘rsatkichlari

Logistik xizmat ~ ko‘rsatishning sifatini baholash uchun quyidagi
ko'rsatkichlar g o‘llaniladi:

tovar yetkazib berishning ishonchliligi;

talabni olinganidan keyin tovarlar to ‘ plamini yetkazib berishga gadar

boigan to‘liq vaqt;

tovar yetkazib berishning ixchamliligi;

tovar yetkazib beruvchining omboridagi zaxiralaming mavjudligi;

kreditlami berish imkoniyatlari shuningdek boshga imkoniyatlar.

Tovar yetkazib berishning ishonchlilik deyilganida tizimning kompleks

xiisusiyatlari tushunilib, uning belgilangan faoliyatlarini bajarish gobiliyatlaridan
iborat bo‘lib, ulaming xususiyatlarini belgilangan doirada saglab goladi.

Tovar yetkazib berishning ishonchliligi - bu yetkazib beruvchining
l'i-lgilangan tarzda shartnomada ko ‘ rs atilgan muddatlarga amal gilib berish
xususiyatlarini bildiradi. Tovar yetkazib berishning ishonchliligi ayrim ish turlari
ho’yicha bajarish muddatlarini saglashning ishonchliligi bilan belgilanib, tovar
yetkazib berish jarayonlarini 0‘z ichiga oladi.

Tovar yetkazib berishning to‘liq ishonchliligiga ta'sir ko'rsatuvchi muhim
....illardan biri boriib, shartnomada belgilangan majburiyatlaming mavjudligi
Ikafolati) hisoblanib, uning natijasida tovar yetkazib beruvchi yetkazib berish
iliuddatlari buzilganda mas'uliyatli boTadi.

Tovarlar talabini bajarish uchun talabnima olingandan boshlab, tovar
lo'plamlarini yetkazib berishga gqadar b origan davr 0‘z ichiga quyidagilami oladi:

talablami rasmiylashtirish uchun ketgan vaqt;

tovami tayyorlash uchun ketadigan vaqt (bu vaqgt tovami yetkazib berish
muddatiga qoshiladi, agar talab gilinadigan tovar avvalo, tayyorlanishi
lozim borisa);

o‘rash bogriash uchun sarflanadigan vaqt;

jo ‘natish uchun sarflanadigan vaqt;

yetkazib berish uchun sarflanadigan vaqt.

Tovami yetkazib berish muddatining shartnomada ko'rsatilgan muddatiga

umal gilish shunga bogriigki, ushbu muddatni tashkil etuvchi tarkibiy gismning
,mab oriilganlariga ganchalik anig amal gilinishiga bogriigdir. Masalan, shunday
liolat ham boriishi mumkinki, olingan talab harakatsiz golishi ham mumkin.
lovarlami tayyorlashning belgilangan muddatlariga e'tibor berilmasligi yoki
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ekspeditor tomonidan e'lon qgilingan transportda olib kelish muddatlari
saglanmasligi yoki amal gilinmasligi ham mumkin.

Tovar yetkazib berishning ixchamligi - bu tovar yetkazib beruvchi tizi Mining
mijozlar bo‘yicha alohida qoidalarini hisobga olishni nazarda tutadi. Bular o‘y
|ch|ga quyidagilami oladi:

talablar shaklining o'zgarish imkoniyatlarini;

« talablami berish usulining o'zgarish imkoniyatlarini;

e idishlar va o‘rash, bo g* lash turlarining o‘ zgarish imkoniyatlarini;

¢ mijoz tomonidan uning talabi gaysi holatda ekanligi hagida axborotni olisli
imkoniyatlarini;

¢ butlanmagan tovarlar yetkazib berilgan taqdirda e'tirozlarga munosabatlarini
0°‘z ichiga oladi.

Ayrim ko‘rsatkichlar ahamiyatlarining nisbatlari o'zgarib borishi mumkin
Masalan, to'lov vo s italarining tangisligi sharoitida O'zbekiston Respublika.si
sharoitida kreditlar berish yuqori ahamiyatga egadir.

Shu bilan birgalikda, bozor igtisodiyotlari turlicha b o * Igan mamlakatlarda
muhim koTsatkichlardan biri boTib tovar yetkazib berishning ishonchli bo'lishl
muhim ahamiyatga egadir.

Nazorat va mulohaza savollari

Logistik xizmat ko'rsatish deb nimaga aytiladi?

Logistik xizmat ko'rsatish necha guruhga b o * linadi?

Xizmat ko'rsatishni asosiy ko'rsatkichlari hagida nima bilasiz?

Qanday harajatlar logistik xizmat harajatlarga kiradi?

Logistik xizmat ko'rsatishning sifat ko'rsatkichlariga ganday ko'rsatkichlai
kiradi?

ORWN
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15- bob

LOGISTIKA TAMOYILLARI ASOSIDA TOVAR O TKAZ1SH
SAVDO TIZIMLARINI TAKOMILLASHTIR1SH

15.1. Tovar harakatlarini tashkillashtirishning logistik yondoshuvi

Logistika tamoyillari asosida savdoni takomillashtirishning magsadi - bu
yugori samarali tovar o'tkazish tizimlarini barpo etish, ya'ni kerakli tovaming
mavjudligini, kerakli joyda kerakli vaqtda, zarur migdorda, kam chigimlar va qulay
narxlar bilan ta'minlash imkoniyatlarini ta'minlaydigan tizimni yaratishdir. Bu
li/.imlar tashgi muhitning o‘zgarishiga ko‘nikish hosil gilishlari zarurdir.

Ishlab chigarish korxonasi, ulgurji savdo ombori, do'konlar va ilami
bog‘lovchi transport bo‘g‘inlari birgalikdagi harakatlari bilan bu ishtirokchilar
lovarlami ishlab chigarishdan boshlab ohirgi iste'molchiga ko‘taradilar.

90 vyillaming boshlarida vujudga kelgan o‘zgarishlar savdo sohasida
larqoglik jarayonlarini vujudga keltirdi. Natijada hozirgi davrda mamlakatda
lovarlar harakatini vujudga keltirishning undagi ishtirokchilar harakatlarini
muvofiglashtirish juda sust darajada bormoqgda.

Davlatning asosiy boshqgaruvchi sifatidagi o‘mi hali yetarli emas. Bu zanjir
bo'yicha zaxiralami tagsimlash tasodifiy xususiyatga ega va qulay magsadlarga
cga emas. Ulgurji omborlarda, transportga va do'konlarda azaldan jarayonlar
go'llanilgan  bo‘lib, yuklar va axborotlami ishlash bo'yicha o'zaro
muvofiglashmagan. Ishtirokchilar tomonidan qo'llanilib kelinayotgan uskunalar
asosiy xizmat ko'rsatish ko'rsatkichlari bo'yicha bog'lanmagan.

Transportda tashish ishlari ayrim tashkiliy sabablarga ko'ra juda yuqoridir.
Do'konlarda hamma vaqt ham transportlaming o'z vaqtida yuk tushirish joylariga
vagin kelishlari tezda tushirish va tovarlami gabul gilish imkoniyatlari bavjud
emas. Ulguiji va chakana savdo jarayonlari, hamda transport ishlari
icjalashtirishning yagona tizimi bilan muvofiglashmagan. Logistikaning asosiy
vazifasi bunday holatlarda birinchi navbatda texnika-texnologiya. igtisodiy va
uslubiy jihatdan ishtirokchilar tomonidan tovar harakatlarini muvofiglashtirishdan
iboratdir.

Logistika usullarini qo'llashdagi asosiy shart-sharoitlardan bo'lib, tovar
harakatini tashkillashtirishda tovar harakatidagi ishtirokchilaming tashkiliy-
iqtisodiy birligi hisoblanadi. Ishlab chiqgarish, ulgurji va chakana savdo, hamda
liansport o'zlarining harakatlarini birgalikda rejalashtirib muvofiglashtiradilar.

Tarixan vujudga kelgan texnologiya jarayonlariga anigliklar Kiritiladi,
liunda bevosita uzluks iz ravishda moddiy vositalar o g imini qulay
ushkillashtirish asosida ishlab chigiladi. Ishtirokchilar tomonidan go'llaniladigan
i -xnologiyalaming ko'rsatkichlari yuzasidan kelishi olinadi, transport gilishning
larlibi kelishiladi,
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zaxiralar gayta tagsimlanadi, qo'chimcha olinadigan daromadni tagsimlash tarlihl
aniglanadi.

Boshgacha qgilib aytganda moddiy ogimni bevosita uzluksiz boshqgarishnini
yagona vazifasi ajtariladi va ular bilan bog'liq axborotlar hamda moliyaviy ogimliii
bogManadi.

Natijada tovar o'tkazuvchi zanjiming ayrim bog'inlari ragobatbardo.b
tizimiga birlashadi, hamda bevosita uzluksiz moddiy vositalar ogimini samariili
boshgarish ta'minlanadi.

Bugungi kunda mamlakatimiz tadbirkorlari yetarli ravishda aniq tovai
harakatidagi ishtirokchilaming birlashuvi zarurligini chuqur his etmogqdaltu
Bunday yo‘nalishdagi harakatlaming misollariga ayrim mamlakatlarda baipn
etilayotgan vertikal tagsimot savdo markazlarini TSM Kkiritish mumkin bo‘lib, ulni
tovarlar hagidagi axborotlami va mintagalardagi talablami to'playdilar.

Kontragentlami ma'lumotlar bilan ta'minlash, TSM supermarketlarga ko'c
ro'yxatli tovarlami yetkazib beruvchilami izlab topish zaruratlaridan xalos etadi
Tovar yetkazib beruvchilar esa o‘zlarining sotish yuzasidan muammolarini I
etadilar.

Bunday holatda talabnomalar berish soddalashadi, hujjat aylanishlari keskin
kamayadi, zaxiralaming aylanishi tezlashadi. TSM ning rivojlanishi natijasnl,>
firmali transport xizmati barpo etiladi.

Axborot, savdo, transport va ishlab chiqgarish jarayonlarining birlash i-Im
bo‘yicha mugimligiga garamasdan ligistikani tovar harakatlarini boshqgarishnin)
avtomatlashtirilishi bilan taggoslab boTmaydi. Axborot tizimlari logistik tizimnmi
bir gismi boTib, axborot bilan birgalikda, texnika, texnologiya, rejalashtirish va
tovar harakatidagi ishtirokchilaming igtisodiyotini ham bogTaydi.

Tovar bo‘yicha uzluksiz bevosita ishlar texnologiyasi, axborot, bir-birign
bog'langan texnologiya, muvofiglashtirilgan rejalashtirish, bularning hamma-.I
tovami iste'molchiga kam harajatlar bilan, ulami aylanish va zararlarga yo'l
go'ymasdan, o°‘z vaqtida yetkazib berishni ta'minlaydi.

Masalan, hisob-kitoblar shuni ko‘rsatadiki, agar tovar bilan ta'minlashdu
an'anaviy yashiklar o‘miga idish uskunalari goTlanilsa, u holda ulgurgi-chakaiu
savdo bo‘g‘inlarida 1tonna o ‘rab-bog‘langan tovarning mehnat harajatlari 6 tonim
jarayonidan 1,75 ga tushadi.

Shuningdek transportning bekor turib qolishi keskin kamayadi. Biroq shuii'
aytish kerakki, aytilgan texnologiyani turg‘un ravishda qoTlash uchun, logislil
ravishda tashkillashtirilgan tovar harakati lozim boiadi. Virtual tovar savdo
markazlarining kuchu bilan esa, bu narsani hal etib boMmaydi.

Tayyor mahsulotlami tayyorlovchilardan ohirgi iste'molchiga gadnt
yetkazishni  birlashtirish jarayonlarining texnika-texnologik tomonlarinini
masalalari mamlakatimiz tadbirkorlarining nazaridan hozircha uzoqrogdu
golmoqda.
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15.2. Logistika va savdodagi birlashish harakatlari

Logistika tovar harakatidagi ishtirokchilar o‘rtasidagi turg‘un xo'jalik
milogalarining mavjudligini nazarda tutadi.

Biznes bo'yicha doimiy ravishdagi sheriklar o'rtasidagina zarur bo'lgan
liarajatlami hisobga olish tizimining ravshanligi yuzasidan yuklami va axborotlarni
quyta ishlash texnologiyalarining birgalikda ishlab chigish va kelishilgan holda
go'llash imkoniyatlari paydo boiadi.

90 yillaming obirlarida vujudga kelgan markazdan qochish kayfiyatlari
mulkni davlat tasarrufidan chiqgarish istigbolidan kelib chigilgani holda, endilikda
turli xildagi savdo tarkiblarining umurniy tashkiliy shakllaridagi xo'jalik
laoliyatlarini ongli ravishda birlashishga intilish kuchayib bormogda. Savdoga
nisbatan soha bo'yicha birlashtirishning tashgi va ichki omillarini ajratiladi.

Savdo uchun tashgi omillar, soha bo'yicha birlashtirish jarayonlarining
livojlanishini rag' batlantiruvchi narsalar quyidagilardir:

¢ bozoming noanigligi;

« turli sabablarga ko' ra tushib borayotgan talablar;

¢ tovarlami sotish muammolarining keskinlashuvi;

¢ savdo faoliyatidagi infratuzilmalaming rivojlanmaganligi sababli vujudga
kelgan tovar harakati yo ' lidagi ko'p sonli murakkab harakatlardir.

Savdodagi birlashtirishning ichki omillaridan ya'ni asosiy ichki sohalar
magomi bo'lib ragobatning kuchayishi, uning rivojlanmagn shakllarida bo'lsa ham
liisoblanadi.

Jahon savdo amaliyotini nazarda tutish kerakki, savdodagi birlashtirish
larayonlari birlashishning shunday turlaridan b o'lgan holatlarda vujudga keladi:

¢ zanjirli savdo tashkilotlari;
¢ savdo tarkibidagi kooperativ - shirkat birlashmalari;
¢ ixtiyoriy ravishda tarkib topgan ulguiji-chakana b o'g" imlar.

Shuni ta'kidlash zarurki, logistik imkoniyatlardagi yuksak birlashtirish
(lurmogli) tarkiblaming qulayligini aytish lozim.

Masalan, yirik amerikalik va yevro p alik chakana va ulgurji savdo axborot
li/.imidagi birlashishlik xizmat ko ‘ rs atilayotgan do'konlardagi peshtaxtalarda
tovar migdorining kamayganligini avtovatika yordamida tovar yetkazib b eruvc
liini xabardor giladi. Shveytsatiya savdo tizimi Migrozning misoli diggatga

izovordir, u milliy iste'mol bozorining 46 %ini 0‘z ichiga olgandir.

Bu yerda do ‘ konlaming talabnomalari avtomatik ravishda markaziy ulgurji
omborlarga yoki tez ayniydigan mahsulotlar bo'yicha esa ishlab chigaradigan
zavcdga b eriladi. Tizim b o “ yicha savdo jarayonlarini avtomatlashritish
mliunchalik darajada yuqoriki ko ' p c hilik do'konlarda tovar yetkazib berish va
uning sifatini nazorat gilish yuzasidan menejerlarbo’'Imaydi.
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Xizmat ko‘rsatish hududida tarmoq tarkiblari bir necha W& m
markazlarini barpo etishlari rnumkin va yuk tashishni amalga ochirish va >nl | m
kuzatib borish yuzasida tashgaridagi ixtisoslashgan logistik kompaniy.i Inl
shartnomalar tuzisli rnumkin.

Savdodagi birlashish, hamda uning obyektiv qonuniy rivojlanishlari mi
mamlakatimizda ham o ‘zning namoyon etadi. Tashkiliy igtisodiy nugtai na/ai.l
savdo korxonalarining birlashishlaridagi  turli ~ shakllarining rivojhmi 1
quyidagilarga imkoniyat yaratadi:

« markazlashtirilgan boshqarish xizmatlarini joriy gilish, ta'minot, trail i"
va hisobot faoliyatlarini markazlashtirish hisobiga ustama harajatli.....
kamaytirish;

¢ qulay toMash va tovar yetkazib berish sharoitlari asosida yirik tovai In
plamlarini sotib olishni amalga oshirish, ular natijasida narx darajasi \ -
haridorlaming manfaatlariga ta' sir ko'rsatish;

e tarmogni boshgarishni amalga ochirish uchun zamonaviy ..........
texnologiyasidan foydalanish hamda sotiladigan mahsulotlar ro'yxali '
o'yicha axborotlar to‘plamini barpo etish;

¢ tovar yetkazib berishda mamlakat ishlab chigaruvchilarini har tomonlania
o'llab quwatlash;

¢ savdo tashkilotlarini go‘shimcha xizmatlarini kichik notivoyxonalai r>
tashkil etish, go ‘ shtlami yarim mahsulot sifatida gayta ishlash s exlarini \ i
boshgalami tashkil etish.

G * arbning ayrim mamlakatlaridagi savdosida logistik tizimiiinj
rivojlanishida tarmoglaming mavjudligini natijasida shart-sharoitlar vujudg
kelgan boTib ulaming his s as iga savdo aylanishining 90 % miqdori to‘g ‘ri kclaili

15.3. Tovar harakati bo‘g‘inlaridagi logistika

Ulgurji savdodagi logistika.

Logistika nugtai nazaridan tovar harakati jarayonlari ishtirokchilarining cnj-
ahamiyatlilari ulgurji vatrans portb o ‘g “inlari hisoblanadi.

Ulguiji savdoda logistikani takomillashtirish ikkita yo‘nalish bilan amalga
o s hiriladi, ulardan biri ulgurji savdoni texnik texno lo gik va tovar
harakatlanishining barcha tizimini tashkiliy jihatdan takomillashtirish ulguiji
savdoni rivojlantirish bilan o'zaro alogada bo * lishlikni nazarda tutadi.

Ikkinchi yo‘nalish esa ichki omborlar bo‘yicha yuklami qgayta ishlash
tizimlarini takomillashtirishni nazarda tutadi.

Ikkinchi yo'nalishning mavjudligi shunday shart-sharoitni vujudga
keltiradiki, ulgurgi savdo korxonasining o ‘zi ham murakkab yuklami gayta ishlash
tizimidagi omborlaridan iboratdir.
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Ushbu tizimlar doirasida tovar ogimlarini boshgarishga nisbatan logistik
iHidoshuvning qo'llash ulgurji bo'g'inning samarali faoliyat ko ‘rsatishida muhim
iiiikibiy gismlar hisoblanadi.

Shuni ta'kidlash kerakki, ulgurji savdoda ichki omborlar logistikasi bozor

.rarishlarining boshlarida keng ko‘lamda rivojlanmadi. Yuklash-tushirish va
luinsport ombor ishlarini mexanizatsiyalash darajasi 11 %dan (ozig-ovgat
iMiilisulotlari) oshmas edi.

Fagatgina o0z miqdordagi ulgurji bazalarda ichki ombor ishlari
im\anizatsiyalashgan bo'lib, elektroyuklagich va to'plab bo‘g‘langan yuklar
ii xnologiyasi bo‘yicha ish gilinar edi.

Hozirgi davrda ommaviy iste'moldagi yuklami olib kelish bo‘yicha ombor-
ii.msport harajarlari yuklar giymatining 40 %dan ortig'ini tashkil etadi. Logistika
nvojlangan mamlakatlarda bu harajatlar 15 %dan oshmaydi.

Tovarlami sotish jarayonlarida ulgurji korxonalar logistik xizmat kc'rsatish
I'o'yicha ishlami bajarishlari rnumkin: tovarlami saglash, transportlarda tashish,
vuklami kuzatib borish, o‘rab-bog‘lash, ishlash, sortlarga ajratish, tovarlami
ulishlargajoylash, mashinalar kodiga moslashtirib tamg'alash va boshqalar.

Xorijiy manbalaming ma'lumotlariga ko‘ra, rivojlangan bozor sharoitlarida
ulgurji korxonalar tomonidan ko'rsatiladigan pul toianadigan xizmatlar ichida
lurinchi o'rinda transport, undan keyin saglash bo'yicha xizmatlar, tamg'alash,
iirtlarga ajratish va tovarlami o ‘rab-bog‘lash turadi.

Mamlakatimiz korxonalarida yuqorida sanab o‘tilgan Xxizmat turlari,
e.iglashdan tashgari keng koiamda rivojlangan emas. O'zbekiston
Ucspublikasining ulgurji savdosida samaradorlikni oshirishning muhim rizervlari
axborot tizimlari va texnologiyalami takomillashtirish, tovar harakatlari
pirayonlariga xizmat ko'rsatish bilan bog'ligdir.

Hozirgi paytda yuk birliklarini kodlashtirish va shtrixlangan mashinada
o'gqish  kodlarini, binobarin, bu kodlaming avtomatlashgan holdagi
uyg'unlashtirilishi go'llanilmaydi. Shuningdek yuk to'plamlari uchun EAN
tizimining standard yozuvlari hali go'llanilmaydi.

Chakana savdodagi logistika

Chakana savdoni takomillashtirish ulgurji savdo singari, logistika nugtai
nazaridan birinchi navbatda tovarlar harakati tizimining bo'g'inlarini
takomillashtirish sifatida garalmog'i kerak. Yangilanadigan obyekt sifatidabunday
hollarda tovar harakatidagi ishtirokchilaming barcha to'plami maydonga chigadi.
Chakana savdo bo'g'inlari shu darajada takomillashadiki, bunda umumiy istigbol
nugtai nazaridan ganchalik zamr bo'lib, tanlab olingan tizimni takomillashtirish
uchun xizmat giladi.
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Logistik xususiyatdagi garorga kelish do'konlami loyihalash davridayoq
gabul qilinib, ulaming binolari bevosita uzluksiz texnologik jarayonlarm
talablariga javob berishi kerak.

Bevosita uzluksiz texnologik jarayonlaming manfaatlarini hisobga olib
tanlashda:

e ayrim binolaming o' Ichamlari, maydonchalari va texnologik tegralar;
¢ eshiklaming kengligi;

« tushiriladigan maydonchalaming balandligi va maydoni;

¢ savdo binolarining joylashishi hisobga olinadi.

Bevosita uzluks iz tovar o'tkazish lizimiga do'kon uskunalarining
kompleksi uyg ' unlas hgan va joylashishi kerak.

Do'kon ishlab chigarish kuchlarining barcha tarkibiy gismi: binolar,
texnologik uskunalar, xodimlar, axborot, tovarlar va qaytariladigan idishlar yagona
tizimga bog'lanishi kerak. hamda ular 0'z navbatida tovar harakatlarining umumiy
tizimiga ulanishi kerak.

Tovar harakati logistikasida transport masalasi.

Tovar harakatining ohirgi iste’'molchiga bo ‘ Igan giymatlarida sezilarli
darajada ulaming tagsimoti jarayonlarida transport ishlarini tashkillashtirish
muhim ahamiyatga egadir. Logistikasi rivojlangan mamlakatlarda yuk tashish
bilan odatda maxsus ixtisoslashtirilgan transport kompaniyalari shug'ullanadi.

Bozor igtisodiyoti boshlanishiga gadar mamlakatimizda transport ishlari
asosan ixtisoslashtirilgan transport korxonalari tomonidan amalga o s hirilib
kelingan.

Hozirgi davrda transport ishlarining ulguiji savdoga alogasi b o ‘ Imagan
holda mustaqil ravishda bajarilishi ko'plab uchraydi. Natijada avtomobilda yuk
tashish hollarining ko'pchiligida yuk tashish koeffitsiyenti 0,5 dan oshmaydi,
transportning yuk tashish imkoniyatlaridan to'liq foydalanish ta’'minlanmaydi.

15.4. Savdo korxonalaridagi logistika xizmati

Logistika xizmatining mavjudligi tarmogli tarkiblar uchun nihoyatda
muhimdir. Birog mamlakatimiz sharoitida bunday tarkiblar hali rivojlangan emas.

Shu boisdan, hozirgi kunda logistika vazifalarining ayrim alohida savdo
korxonalarida bajarilishi hagida gap yuritish mumkin. Savdo korxonasidagi logist
- bu birinchi navbatda tizimga oid shaxsdir. Lining faoliyatidagi asosiy magsad
tovar harakatini uyg'unlashtirish, bunda korxonaning har tomonlama tashqi
muhitga bog'lash yoii bilan ham, shuningdek korxona ishida savdo texnologik
jarayonlaming o'xshashlik bilan tashkillashtirish hisobiga amalga oshiradi.

Savdo korxonasining logistik tezkor rejasidagi logistika savdo xizmatidagi
xodimlaming ishlarini yengillatishga ulami gator ma'muriy vazifalarni bajarishdan
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ozod qilishga, shuningdek transport, ombor jarayonlarini boshqarish
majburiyatlaridan xalos etadi.

Logistika sohasidagi mutaxassislar, odatda yuqori darajada zarur bo'lgan
savdo sohasidagi texnologik va texnika igtisodiy hisob-kitoblarini yuksak darajada
bajarish gobiliyatlariga egadir, hamda ulaming his-tuyg‘ular sohasidan aniq hisob-
kitoblar sohalariga aylantira oladilar.

Savdo korxonalarida logistikaga talablami joylashtirish va zahiralar
rizerviga bevosita javobgarlikni yuklaydilar.

Xarid gilish sohasidagi logistikaning magsadlari quyidagilardan iboratdir:

¢ korxonaning xarid gilish b o“ yicha uning o* mini mustahkamlash;
« xarid qgilish shart-sharoitlarini yaxshilash va transport tayyorlov harajatlarini
gisqartirish hisobiga harajatlami kamaytirish;

Sotish sohasi bo'yicha logistika savdo b o *limlaridagi tovar zahiralariga
javob beradi, hamda u quyidagilarga erishishi kerak:

¢ tovarlaming yaxshi sifatlarda tagdimot gilish hisobiga keng ko‘lamdagi
tovar turlari, 0‘z vaqtida kamlarini toMdirib qobiliyatini kuchaytirish va
tovar yalanishini oshirish;

e« ombor maydonlarini qisqartirish va ombordagi tovar zahiralarini
kamaytirish hisobiga harajatlami kamaytirish.

Rivojlangan logistika moddiy vositalar ogimining doirasidan chigishi va
tadbirkorlik  muhandislik  jarayonlari  doirasida uzliksiz  jarayonlarni
tashkillashtirish tizimidagi masalalami savdo korxonasining barcha tadbirkorlik
faoliyati bo‘yicha hal etish mumkin.

15.5. Savdo sohasida logistikaning rivojlanish shart-sharoitlari va
muammolari

Moddiy vositalar ogimini boshgarishning logistik usulini joriy etish, odatda,
jiddiy muammo lar bilan bog'langan bo‘lib, jahon tajribalarining ko‘rsatishicha,
amalga oshirsab o ‘ ladigan ishdir.

Logistika - bu savdo sohasining jadal sur‘atlar bilan rivojlanishi boiib,
odatda shunday paytlarda foydalana boshlaydiki, bunda rivojlanish
imkoniyatlarining ekstensiv usullari qo‘l kelmay golganida foydalaniladi. Masalan,
Fransiyada logistika sohasidagi keskin burilish hukumat tomonidan yirik yangi do
‘konlami qurish imkoniyatlarini cheklash chorasi ko * rilgandan so‘ng sodir etildi.

Logistika sohasiga b o “ Igan gizigish ko‘pincha savdo xizmati bozoridagi
ragobatning rivojlanishi d arajas i bilan belgilanadi.
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Hozirgi davrda tovar turlarining ko‘payib borishi sharoitida tovarlar bilim
boiadigan zamonaviy texnologik ishlarsiz, yuklarsiz axborotlarsiz samainli
boshgarish rnumkin emas.

Qattiq, uzluksiz ravishdagi nazorat tizimini joriy etish talab gilinaili
shuningdek bozorlarda tez aynib qoladagan, hamda alohida saglash shart
sharoitlarini  talab etadigan mahsulotlaming paydo bo'lishi zahiralami
boshgarishni tagazo etadi.

Logistika - bu yuqori darajadagi anig mexanizm b o'lib, yomon tashkil
etilgan kishi shaxsiyati bilan birgalikda nizolarga kiradi. Shu boisdan masalan
AQSH logistika sohasidagi kishilaming kattagina gismini sobiq harbiylar tashkil
etadi, ular uchun shaxsiy tashkillanish - kasb mahoratiga oid sifatdir. Yaponiyii
korxonalarida logistika sohasidagi hayratlanarli muvaffagiyatlarga ega b o * lishlik
o'zlarining tarkiblarida ijrochilar, vijdonan ishiga yondoshuvchilar va intizomli
hodimlaming b o * lishliklari bejiz emasdir. Logistika umumiy tizimga ko'p
narsalami beradi, biroq u ayrim ishtirokchining erkin harakatini cheklaydi. Bu
sohadagi ma'lum darajadagi kelishuvlarga kelishni o'rganish lozim bo‘ladi.

Logistikaning keng ravishda targalishini fagatgina unga bo'lgan talabninp
o'sishi bilan tushuntirib b o * Imaydi. Igtisodda ushbu talablami gondirish mumkin
bo'lgan sharoitlar yuzaga kelishi lozim. Bunday sharoitlar zamonaviy ilmiy
texnika taraqqgiyoti tomonidan ta'minlanadi.

Natijada ilmiy-texnika taragqgiyoti tomonidan moddiy vositalar va axborot
ogimlari bilan ishlash uchun har xil turdagi mehnat vositalari keng ko'lamda
yaratiladi va qo * llanila boshlaydi. Logistika jarayonlarining aniq sharoitlardan
foydalanish imkoniyatlari vujudga keladi. Bunda logistikaning rivojlanishdagi
muhim  ahamiyatlaridan biri  bo'lib, logistik jarayonlami boshgarishni
kompyuterlashtirish muhim ahamiyatga egadir.

Savdodagi logistik rivojlanish muammolari quyidagilardan iborat:

e tovar harakatlari ishtirokchilari o'rtasida yo'lga qo'yilgan logistik
alogalaming bo'lmasligi va birinchi navbatda, ulgurji va chakana savdo
korxonalari o'rtasidagi alogalaming puxta b o'Imasligidir;

e ulgurji va chakana savdo, transport korxonalarining past texnika
darajalarining mavjudligidir;

« axborot texnologiyalarining rivojlanganligi. Axborotlami t o'plash, saglash,
ma'lum tartibda ishlash va tovar harakati ishtirokchilari o'rtasida axborot
almashishni ta'minlashda axborot tizimining yo'qligidir.

¢ logistik vositachilikning yaxshi rivojlanmaganligi, ayrim o'ziga xos
bo'Imagan ishlaming mustaqil ravishda ulgurji va chakana savdo
korxonalari tomonidan bajarilish amallari (masalan yuklami transportda
tashish);

« mamlakat tovar bozorida zamonaviy raqgobatbardoshlikning yaxshi
rivojlanmaganligi, savdo ustamalarining yuksak darajasi, ohir ogibatda,
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logistikani go'llash sohasidagi tovar harakati ishtirokchilari tomonidan
boiadigan gizigishning bo'Imasligi, ishlab chigarish va xizmat ko'rsatish
harajatlarini kamaytirishga ta'minlovchi omillaming b o ‘Imasligidir;

« idishlami aylanishini tashkillashtirish bilan bo g‘ lig muammolar;

¢ bozor sharoitidagi moddiy vositalami uzluksiz bevosita o'tkazishni
shakllantirishdagi puxta ishlab chigilgan usullaming b o'Imasligidir;

« tovar harakatlarini tashkillashtirishdagi logistik sharoitlardagi ulguiji savdo
tajribalarining yetarli bo'lmasligi, shuningdek korxona hodimlari tomonidan
ulgurji va chakana savdo sohasidagi logistik yondoshuvning moddiy
vositalar ogimini boshqgaruv bo'yicha aniq tushunchalaming yetarli
bo'lmasligidir.

15.6. Logistika va savdodagi ilmiy-tcxnika rivojlanishi

Savdoni  logistik tashkillashtirish  imkoniyatlarining muhim shart-
sharoitlaridan boiib, ilmiy-texnika taraqqgiyoti hisoblanadi, hamda bunda savdoga
oid masalalaming tegishli ijtimoiy-igtisodiy sohalari tushunilib, ulaming moddiy
texnika bazalarini takomillashtirish, soha korxonalarida ilg'or texnologiya
jarayonlarinijoriy gilish va keng ravishda foydalanish, shuningdek bu jarayonlarga
savdo korxonalariga kelib tushayotgan moddiy vositalar va axborot ogimlarining
tayyorgarligini  oshirishdan iboratdir. llmiy-texnika taraqqiyotining (ITT)
savdodagi asosiy yo ‘ nalishlarining shakli 35-chizmada berilgan.

35-chizma. Savdodagi ilmiy-texnika rivojlanishining yo'nalishlari
Moddiy vositalar bilan ishlashda texnika jihatdan takomillashgan ko'tarish-
transport va texnologik uskunalardan foydalanish zarur. Sohani texnik jihatdan
rivojlantirish siyosati tizim xususiyatini ishlab chigishga asoslangan bo'lishi kcrak
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(masalan, ulgurji va chakana savdo korxonalar uchun mashinalar tizimini ishlab
chigish).

Ulgurji savdoning ombor fondi keng o'lchamli bir gavatli baland binolar va
inshootlar bilan to'ldirilgan boiib, yuklami tashish, mexanizatsiyalash wn
transport  texnologiya jarayonlarini avtomatlashtirishda yuqori samaral
texnologiyalami go'llash imkoniyatlarini ta'minlashi kerak.

Savdoda logistikani tashkillashtirishdagi muhim omillardan bo'lib
go'llanilayotgan mehnat vositalarini takomillashtirish, axborot ogimlari bilan
ishlash, shu jumladan axborot tizimlarini qo'llash, moddiy vositalar ogimining
uzluksiz monitoringini ta'minlashi hisoblanadi.

Savdo korxonalarining mehnat vositalari bilan ta’minlanishi (logistikani
goMlash shartlari) savdo korxonalarini zarur bo'lgan ko ‘tarish transport, texnologil
va savdo uskunalari bilan jihozlash, shuningdek mavjud texnikaninp
imkoniyatlaridan to‘liq foydalanish yo‘li bilan erishiladi.

Mehnat buyumlaridan foydalanishni takomillashtirish o'z ichigu
idishlaming yangi turlaridan foydalanish, savdo gilishda asosan gadoglangan
tovarlarga o‘tish, shuningdek shtrixlangan kod bilan tamg'alangan (kelajakda
shtrix kodlari go'yilgan yuk to'plamlari bilan ishlashga o‘tish) idishlarini o'/
ichiga oladi.

IImiy-texnikaviy rivojlanishning sezilarli ko'rsatkichlaridan bo'lib, har bu
soha bo'yicha go'llaniladigan texnologiya hisoblanadi. Hozirgi bosgichda savdo
korxonalarida qo'llaniladigan texnologiyalaming taraqqiyot darajasi to'plangan
yuklami yuk o'tkazish bo'g'inlari orgali olib borish imkoniyatlari, yuk va tovai
birliklarining avtomatlashtirilgan uyg'unlashuv imkoniyatlari, shuningdek tovat
o'tkazishdagi ishtirokchilaming axborot almashuvidagi jadalliklar bilan
belgilanadi. Logistika nugtai nazaridan ilmiy-texnika taraqgiyotining aytib o'tilgan
yo'nalishlari, ulgurji holda, ajralgan holatda rivojlanmasdan balki kelishilgan
holda rivojlanishi zarurdir: sanoat korxonalarida, ulgurji savdoda, transportda,
chakana savdoda, ya'ni tovar bozorining barcha ishtirokchilari bilan birgalikdu
amalaa oshirilishi kerak.

15.7. Logistikani savdoda qo'llashning samaradorligi

Jahon va mamlakat tajribasi shuni ko'rsatadiki, logistikani qo'llasli
savdoning samaradorligini sezilarli darajada oshiradi.
Samarani tarkib topishining asosiy tomonlarini ko ‘rib chigaylik.
1. Tovar harakati bo'g" inlaridagi zahiralami quyidagilar hisobiga gisqartirish:
¢ zahiralami ulgurji va chakana savdolar o'rtasida qayta tagsimlash va
zahiralami ulgurji b 0'g" inlarda to'plash;
« zahira holatlarini nazorat gilishning zamonaviy texnologiyasini q o' Hash;
« ishtirokchilaming zahiralami 0'z vaqtida to'ldirib borish masalasida yuksak
darajada muvofiglashib borishi.
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Joriy zahiralar ham, sug‘urta zahiralari ham gisgarib boradi.

Joriy zahiralar - qulay oTchamdagi to'plamlaming belgilangan muddatida
yetkazib berilishi hisobiga amalga oshiriladi.

Sug‘urta zahiralari - tovarlaming yagona lagsimot omborida to “ p lanishi
hisobiga kamaytiriladi.

Masalan, agar 100 ta do'konni bitta tagsimot ombori atrofida birlashtirilsa

va bu yerda sug ‘ urta zahiralari to ‘ p lansa, u holda kvadrat ildiz qonuniga ko‘ra,
/ahiralaming umumiy hajmi xizmat ko ° rsatish bo'yicha barqgarorlikka zarar
yetkazmagani holda 10 marta kamayadi.
2. Ulgurji va chakana savdo korxonalarining maydonlari va hajmidan yuqori
darajada foydalanish. Masalan, tovar o'tkazish bo “ g* inlarining logistik qulayligi
do‘konlar maydonlarining tarkibini sezilarli darajada o'zgartirib, savdo
maydonchalari hisobiga ko'paytiradi. Bularga ushbu hisoblarga ko‘ra erishiladi:

e umumiy zahiralar migdorining keskin gisqartirilishi va ulaming kattagina
gismi d o konlardan ulgurji b o‘g* inlarga ko* chirish hisobiga;

« tayyorlov jarayonlarining bir gismini - shularda gadoglash, tamg* alash,
narxlarini go‘yish va boshqalar tovar harakatini oldingi bosgichlariga
ko'chirish;

3. Sarmoyalaming aylanishini tezlashtirish. Bular talablami bevosita joylashtirish
va ulami bajarish jarayonlarini vaqgti bo'yicha nazorat gilish hisobiga erishiladi.

4. Transport harajatlarini  gisqartirish, ishtirokchilami  yuqori darajada
transportdan foydalanish masalasida muvofiglashuvlari hisobiga erishiladi.

5. Yuklami ishlash, shujumladan qgo‘l mehnati harajatlarini kamaytirish.

Logistikadan foydalanishdagi samaralar to'plami, odatda, sanab o'tilgan
ko'rsatkichlar samaralarining yig'indisidan ortib tushadi. Bu shu bilan
izohlanadiki, logistik tashkillashtirilgan tizimlarda vujudga kelgan bozor uchun
kerakli b o “ lgan yukni yetkazib berishni ta'minlash qobiliyati, zarur sifatda,
kerakli miqgdorda, belgilangan muddatda, kerakli joyga, eng oz miqgdordagi
harajatlar bilan yetkazib berishning vujudga kelishi bilan tushuntiriladi.

Xulo s a qgilib shuni aytish mumkinki, savdodagi logistik qulaylik - bu tabiiy
sohaning rivojlanishidagi muhim yoTdir.

Logistikani qoTlash - bugungi kun savdo korxonasining ragobatbardoshlik
garovidir.

Ertangi kunda - bu uning asosiy resurslaridan biri boiadi.

Nazorat va mulohaza savollari

Logistik tamoyillarning magsadi hagida nima bilasiz?

Logistika va savdoni tashkil gilish uchun ganday omillar ta’sir ko'rsatadi?
Tovar harakati bo  g“ inlarida ganday logistika mavjud?

Savdo korxonalaridagi logistik xizmatlar hagida nimalar bilasiz?

Eal S o
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5. Logistikani savdoda q o'llashning asosiy samaradorligi nimalardan iboial
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16- bob

TIZIMLI YONDOSHISH TAMOYILLARIDAGI LOGIST1K
BOSHQARUV

16.1. Boshgaruvga an‘anaviy yondoshishlarni tagqoslash

Logistikani moddiy ogimlami boshgarish usullari va vositalarining
yig‘indisi sifatida belgilash ushbu boshgaruv nugtai nazaridan muhim boimagan
bir gator omillardan fikran boshga tomonlarga ketish imkonini beradi. Shunday
qilib to‘g‘ridan-to‘g‘ri logistik zanjimi tuzish mumkin boiadi. Bu 0‘z navbatida
ularda sodir boMayotgan jarayonlami shakllangan holda bayon qilishni amalga
oshirish va shu asosda boshgaruv qarorlarini ishlab chigishga imkon beradi.
Ko'rsatib o‘tilgan qarorlar yagona maqgsad bilan - iste'molchilar tomonidan
go‘yilayotgan talablarni ganoatlantiruvchi chiquvchi moddiy ogimni shakllantirish
uchun ishlab chigiladi.

Moddiy ogimning tabiati shundayki, u iste'molchiga yetib borgunga gadar
ishlab chigarish, omborxona, transport bo‘g‘inlarini o'tadi. Moddiy ogimni
logistik jarayonning turli-tuman ishtirokchilari tashkil giladilar va yo'naltiradilar.
Amalga oshirish tamoyili logistika konsepsiyasida birinchi o'ringa qo'yiladigan
tizimli  yondoshish moddiy ogimlami to‘g‘ridan-to‘g‘ri  boshqarishning
metodologik asosi bo‘ladi.

Boshgaruvga an' anaviy yondoshishda logistik zanjiming har bir bo‘g‘ini
0'zining shaxsiy magsadlari va samaradorligi mezonlarini moijallovchi shaxsiy
boshgaruv tizimiga ega. Logistik zanjiming har bir oldingi bo‘g‘inining ushbu
bo‘g‘in boshqgaruv tizimi ta'siri ostida uning magsadlari va mezonlarini his o bga
olish bilan shakllangan chiquvchi ogimni keyingi bo‘g‘in uchun kiruvchi boiadi.
Ohirgi bo‘g‘inning chiquvchi ogimi butun logistik zanjiming natija beruvchi
moddiy ogimi boiadi. Uning parametrlari logistik zanjiming bo‘g‘inlaridan har
birida izchil amalga oshiriladigan mustaqil boshgamvchi ta’sirlar natijasida amalga
oshiriladi. Shuning uchun ham, boshgamvning umumiy magsadlari nugtai
nazaridan ular ichki sabablar natijasida vujudga kelgan boiadilar.

Logistik yondoshishda boshgamvchi ta' s irlar boshgamvning yagona
logistik tizimi tomonidan boshgamvning yangi obyekti - to‘g ‘ridan-to‘g ‘ri ogimga
nisbatan qoilaniladi. Ushbu boshgamvchi ta'sirlar tadgigot gilinayotgan logistik
zanjir samaradorligining umumiy magsadlari va mezonlaridan kelib chiggan holda
shakllanadi, chunki chiquvchi moddiy ogimning parametrlarini butunlay oldindan
aytib beradigan boiadi.

Hagqiqgiy logistik tizimlarni faoliyat yuritishi ham bu tizimlar ichida va ham
ularning atrof muhit bilan munosabatlrida murakkab alogalar mavjudligi bilan
ta'riflanadi. Bunday sharoitlarda ti/.imni faoliyat yuritishining asosiy magsadlari va
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ulaming oldigaqgo'yilayotgan talablarni hisobgaolmasdanxususiy garorlami gabul
gilish yyetarli bo'Imasligi va hatto xato boiishi mumkin. Tizimli yondoshish gal'i
metodologik konsepsiya ko ‘rinishida bo'lmaydi. U idrok etish konsepsiyalarininr
0°‘ziga xos tamiyillarining yig‘indisi boiib. unga rioya qgilish belgilangan tartibd.i
aniq tadgiqotlami ko'zlashga imkon beradi. Logistik tizimlami shakllantirislul.i
tizimli yondoshishlaming quyidagi tamoyillarini hisobga olish kerak:

e tizimni yaratish bosqgichlari bo‘yicha izchil harakatlanish tamoyili. Bu
tamoyilga rioya qilish shuni bildiradiki, tizim avval makro darajada, ya'm
atrofmuhit bilan o0 ‘zaro munosabatlarda, keyin esa mikro darajada, ya'ni 0‘z
tuzilishining ichida tadgiqot qgilishi kerak;

¢ loyihalashtirilayotgan tizimlaming axborotli ishonchlilik, resursli va boshga
ta'riflarini moslashtirish;

¢ alohida tizimchalar magsadlari va butun tizim magsadlari o ‘rtasida ihtilol
yo‘gligi tamoyili.

Tizimli yondoshishning mohiyati uni tizimlami shakllantirishga klas s ik
induksiv yondoshish bilan tagqoslashda namoyon boMadi. Klas s ik yondoshish
xususiydan umumiy (induksiya) ga o‘tishni bildiradi. Ushbu jarayonga klas s ik
yondoshishda tizimni shakllantirish uni alohida ishlab chigilgan tarkibiy gismlarini
birlashtirish yoTi bilan sodirbo‘ladi. Birinchi bosqichda alohida tizimlami faoliyal
yuritishining maq s adlari aniglanadi. Ikkinchi bosgichda, alohida tizimchalami
shakllantirish uchun zarur boTgan axborotlar tahlil gilinadi. Uchinchi bosgichda
birgalikda tizimning ish gobiliyatini tashkil giluvchi tizimchalar shakllantiriladi.

Tizimli yondoshish klas s ikdan fargli ravishda umumiydan xususiyg.i
izchil o'tishni ko‘zda tutadi, bunda ko'rib chigishning asosida tizim yaratilayotgan
yakuniy magsad yotadi. Tizimli yondoshishda tizimni shakllantirishning izchilligi
ham o°z ichiga bir necha bosgichlami oladi:

Birinchi bosqich. Tizimni faoliyat yuritishining magq s adlari belgilanadi va
shakllantiriladi.

Ikkinchi bosgich. Tizimni faoliyat yuritishining magsadlari va tashgi
muhitning cheklashlari tahlili asosida tizim ganoatlantirishi kerak bo‘lgan talablar
aniglanadi.

Uchinchi bosgich. Ushbu talablar asosida, mo‘ljalga ko * ra, ba'zi bir
tizimchalar shakllantiriladi.

To‘rtinchi bosgich. Tizimni sintez gilishning eng murakkab bosgichi: har
xil variantlami tahlil gilish va tizimchalami tanlash, ulami yagona tizimda tashkil
qgilish, bunda tanlov mezonlaridan foydalaniladi. Lo gis tikada tizimlami sintez
gilishning asosiy usullaridan biri - modellashtirishdir.

Ishlab chigarish va sotish faoliyatini boshgarishga an' anaviy va logistik
yondoshishlar 36-chizmada ko'rsatilgan.
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moddiy ogirnlar
4 AAAAANNIAN

36-chizma. Boshqaruvga yondoshishlar. a) an'anaviy b) logistik

Makrodarajadgi logistik boshgaruv uchun alohida korxonalar va firmalar
logistik zanjirning bo‘g‘inlari bo‘ladilar, mikrodarajada esa bitta korxonaning
ta'minot xizmatlari, ishlab chigarish, moliya - sotish boTimlari kabi faoliyat
yurituvchi bo‘linmalari boTadi.

Logistik boshqgaruv ishlab chigarish, sotish faoliyatiga tizimli yondoshishni
amalga oshirishdan iboratb o “ lad i.

Igtisodiyotda tizimli yondoshish igtisodiy tizimni tizimli tahlil nugtai
nazaridan butun bir yaxlit s ifatid a o'rganishdan iborat b o * ladi. Iqgtisodiy tizim
ochiq tizim bo‘lgan holda, bir tomondan, umumiy ijtimoiy tizimning tarkibiy gismi
sifatida, boshga tomondan esa - jamiyat iste'moli resurslari tizimining bir gismi b
o ‘ ladi. Igtisodiy tizim magsadga qaratilgan va tizimi obyektlaming vazifalari,
ulaming xususiyatlari va ular o‘rtasidagi alogalar bilan belgilanadi. Tizimli
obyektlar - bu kirish, jarayon, magsad, chiqgish, teskari alogalar va cheklashlar.
Igtisodiy tizimni o‘rganishga tiizmli yondoshish igtisodiyotning barcha
kategoriyalari va gonunlarini ulaming birliklari va o‘zaro asoslanganliklarida o *
rganishni tagazo etadi. Qabul gilinayotgan qarorlaming samaradorligi tizimli
yondoshishni o'lchovi b o * ladi.



Shunday qilib, tizimli yondoshish har bir tizim hatto ayrim, tarqoq
tiizmchalardan tashkil topgan vagtda ham integratsiyalangan yaxlit ekanligim
bildiradi. Tizimli yondoshish o'rganilayotgan obyektni umumiy magsad bilan
birlashtirilgan o‘zaro bogTiq tizimchalarining majmuasi sifatida koTishga, uning
intagratsiyalangan xiussiyatlari, ichki va tashqi alogalarini ochib borishga imkon
beradi.

Alohida elementlar (bo‘g‘inlar) ning xususiy magsadlarini butun tizimning
yagona magsadina tahlil gilish asosida qo'yish va erishishga asoslangan tizimli
yondoshishni deduktivli deb atash mumkin.

Butun tizim faoliyatining har biri 0‘zining xususiy magsadini ko'zlovchi
alohid elementlar faoliyatini birlashtirish natijasi sifatida olinadigan an'anaviy
yondoshishni indektivli deb atash mumkin.

Boshqaruv logistik tizimlarining o‘ziga xos xususiyati shundan iboratki.
bunday tizim avval atrof muhit bilan o‘zaro alogalami o'matish magsadida tahlil
gilinishi, keyin esa shakllanayotgan tizim ichidagi o ‘zaro alogani belgilashi kerak

Boshqgaruvning logistik tizimlari, hagigatdagi har bir tizim kabi
rivojlanishning har xil bosgichlarida boTishi va ishlab chigarish hamda sotishning
har xil tarkibiy Qismlarini gamrab olishning to‘ligligi darajasi bilan farglanishlari
mumkin.

Boshqaruvning logistik tizimlarini goTlash uchun rivojlanishning to‘rttu
darajasi yoki ishlab chigarish, sotish tizimi tarkib gismlarini gamrab olish
toTigligining to'rtta darajasi xosdir.
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37-chizma. Ishlab chiqarish, sotish tizimi bo‘linmalarini to'liglikning har xil
darajasidagi logistik tizimchalar bilan gamrab olinishi

Tarkibiy gismlami gamrab olish to‘ligligining birinchi darajali logistik
tizimlari uchun jo'natishga tayyor mahsulotlami omborga joylashtirish, ulami
iste’molchilarga tashishni tashkil gilish vazifalarini bajarish xosdir. Bunday logistik
tizim chigishda iste'molchilar talabnomalaridagi kundalik cho‘qgilar va
o0°‘zgarishlar ta’'minlanadi.

Tarkibiy gismlami gamrab olish toTigligining ikkinchi darajali logistik
tizimlari uchun ular huquq doiralarini shaxsiy ishlab chigarishlarini
chigishlargacha targalishi xosdir.Bunday tizimlar toTiglikning birinchi darajasiga
x0s boTgan jo'natishga tayyor mahsulotlami iste’molchilar va omborlarga tashish
bilan bir gatorda yana tayyor mahsulotlaming korxona ichidagi omborlarini ham
gamrab oladilar. Bunday tizimlaming vazifalariga buyurtmalami ishlab chigish,
iste'molchilarga xizmat ko'rsatish, tayyor mahsulotlami korxo nad a saglash va
tayyor mahsulotlaming korxona ichidagi zahiralarini boshgarish ham kiradi.
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Tarkibiy gismlami gamrab olish toTigligininguchinchi darajasidagi logistil
tiizmlar uchun ulaming huquq doiralarini go'shimcha kirish omborlari, dastlabki
materiallarni yetkazib berish tizirni, hand gilishlar va ta'minlash sohasi hamda
materiallami ishlab chiqgarish jarayoni vagtida harakatlanishga ham yoyiladi. Bu
kengaytirilgan huquq doirasiga muvofiq oldingi ko‘rib chigilganga go‘shimclu
sifatida, bunday tizimlar xom-ashyo va butlovchilami harid gilish, xom-ashyo va
butlovchilami yyetkazib berishni boshqgarish, xom-ashyo va butlovchilai
zahiralarini  hamda tugallanmagan ishlab chigarish darajasini boshgarisb
vazifalarini bajaradilar. Bunday darajadagi logistik tizimning ishi odatda amaldagi
yillik rejadan foydalanish bilan amalga oshiriladi. Uchinchi darajadagi tizimlami
logistik boshqarish oldindan bo‘ladigan ta'sirlami silliglashdan iborat boTadi, ichki
sharoitdan kelib chigib chetga chigishlarga javob gqaytarish bilan cheklanib
golmaydi.

Tarkibiy gismlami gamrab olish toTigligining to‘rtinchi darajasi logistik
tizimlari 0‘z huquq doiralarini ishlab chiqgarish, sotish jarayoning barcha
elementlari va bosgichlariga, shu jumladan shaxsiy ishlab chigarishni rejalashtirisli
va boshgarishgacha targatadi. Bu marketing tadqiqgotlari natijalarini rejalashtirisli
ishlab chigarish, ta'minot va moliya operatsiyalari bilan bog'lashga imkon beradi
Bunday logistik boshqgaruv integratsiyalash tamiyilidan foydalanadi va iqtisodiy
murosaning oldin eslatib o‘tilgan g‘oyalariga asoslanadi. Bunday darajadagi
logistik tizimning ishi odatda uzoq muddatii rejalardan foydalanish bilan amalga
oshiriladi.

Ishlab chigarish, sotish tizim bo‘linmalarini gamrab olish toTigligining har
xil darajadagi logistik tizimlar bilan gamrab olish mavjud.

Aniq ishlab chigarish, sotish tizimiga logistik boshqgaruvni tadbiq etishning
magsadga muvofigligi har biri alohida holda maxsus ko Tib chigishni talab giladi

16.2. Logistikada bashoratlash usullari

Logistik operatsiyalami rejalashtirish va boshgarishda ko‘pincha
bashoratlashning har xil usullari va modellaridan foydalaniladi. Iste'mol talabi,
moddiy resurslami sarflanishi, zahiralar darajasining anigligi va ishonchliligiga
amalda barcha logistik konsepsiyalar, aynigsa JIT, DDT ni amalga oshirishning
samaradorligi to‘g‘ridan-to‘g‘ri bogTiq. Logistik menejerlar o‘zlarining amaliy
faoliyatlarida talab gilinadigan aniglik, dastlabki axborotlaming hajmi va turi
hamda boshga omillarga ko‘ra bashoratning har xil usullaridan foydalanadilar,
buning ustiga ko ‘pgina hollarda bu magsad uchun standartli yoki shaxsiy komputer
dasturlarini qoTlaydilar. Talab va tayyor mahsulotni sotish hajmini bashoratlash
logistikada bu usullaming qoTlashning asosiy sohasi boTadi. Ishlab chigarish
ichidagi logistikaning magsadlari uchun moddiy resurslarga ehtiyojni
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bashoratlash katta ahamiyatga ega, bu haridlami boshqarish va sotishdan keyingi
servis uchun dolzarb bo'ladi.

Bashoratlash logistik rejalashtirishning har xil turlari: strategic, taktik,
operativning ajralmas gismi bo‘ladi. Rejani ilmiy asoslash vositasi bo‘lgan holda,
bashorat rejalashtirish uchun zaruriy axborotlarga ega bo'lishi, logistik menejment
jarayonini rivojlanish harakterining ehtimol bo'lgan baholanishi va logistik tizim
oldiga go‘yilgan magsadlami amalga oshirishning ehtimol bo‘lgan yo'lini o0z
ichiga olishi kerak. Umumiyroq nugtai nazardan, bashorat - bu logistik jarayon,
tizim yoki alohida elementlaming kelajakdagi belgilangan paytdagi holati va bu
holatga erishishning mugqobil yo'llari hagidagi ehtimol bo'lgan mulohazadir.
Igtisodiy bashorat igtisodiy tizimni rivojlanishining ehtimol bo'lgan yo'nalishlari
va har xil variantlami belgilashga imkon beradi, hamda uni faoliyat yuritishining
aniq magsadlarini tanlashda yordam beradi. Shuning uchun logistikada bashoratni
belgilanishi mikro va makro logistik muhit o'zgarishlari tendensiyasini ochishdan
va logistik operatsiyalar dinamikasining firma menejmenti hodimlariga zarur
bo'lgan ehtimol bo'lgan miqdoriy va sifatiy baholarini olishdan iborat bo'ladi.

Bashoratlashning umumiy sxemasida obyekt yoki jarayonning gandaydir
parametric bashoratini olish uchun bashoratlashning belgilangan modeliga ega
bo'lishlari kerak, undan o'tmishdagi vaqtning belgilangan oralig'i uchun
retrospektiv (o'tmishdagi) axborotlar, vagtning hozirga payti parametri hagidagi
axborotlar va ba'zi tashgi muhit hagidagi bashoratli axborotlardan foydalaniladi.
Olingan bashoratning anigligi va ishonchliligi dastlabki axborotning hajmi,
anigligi va ishonchliligi, qgo'llanilayotgan usulning to'g'riligi va bashoratning
chuqurligiga bog'lig.

Hozirgi vaqtda bashoratlashning juda katta migdordagi har xil usullari
mavjud bo'lib, ulaming katta gismi faktografika, ya'ni obyektning o'tmishdagi
hulgi hagidagi axborotlar - retrospektiv axborotlardan foydalanuvchi usullarga
kiradilar. Bashoratlash usullarini ehtimol bo'lgan tasniflanishidan biri 38-
chizmada berilgan.



38-chizma. Bashoratlash usullarining tasnifi.

Logistik menejmentda ko'pincha faktografik usullardan foydalaniladi, ulai
uchun dastlabki axborotlar dinamik gatorlarga ega boiadi. Qoidaga ko'ra,
logistikada foydalaniladigan iqgtisodiy yoki texnik-igtisodiy ko ‘rsatkichlarining
dinamik qatorlari ma'lumotlar nugtalarining eng katta miqdoriga ega, shuning
uchun gisga dinamik gatorlar deb ataladilar.

Logistik menejerlar tomonidan foydalaniladigan bashoratlash usullarining
gisqacha ta'rifmi ko‘rib chigamiz.

“Delfi” usuli. Ekspertlar guruhi maxsus anketa yordamida so‘rov gilinadi,
unda savolga javob keyingi savolni keltirib chigaradi. Ekspertlaming belgilangan
guruhi uchun yarogli bo‘lgan axborotlaming har ganday gatori va boshgalar uchun
yarogsiz boigan barcha axborotlar bashoratlash uchun yarogli boiadi. Bu usul
monitarli ishlab chigishning guruhli samarasini elementlashtiradi. Bashoratlash
davri - o‘rtacha va uzoq muddatli b o'ladi.

“Bozorni tadgiq ailish™ usuli. Hagigiy bozorlar hagidagi gipotezalarm
tanlab olish va testdan o‘tkazish uchun tizimli, shakllangan va ongli tadbirlar
Bashoratlash davri - o‘rtacha va uzoq muddatli boiadi.

“lIzchil bitimlar” usuli. Bu usul ekspertlar guruhi bitta ekspertga garaganda
yaxshiroq bashorat gilishi mumkinligiga y oi qo'yishga asoslangan.
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Cheklashlar mavjud emas, muhokamalar rag'batlantiriladi. Olingan bashoratlar
ljtimoiy omillarga bogiiq boiadi va to‘g‘ri bitimlami aks ettirishi murnkin.
Bashoratlash davri - o‘rtacha va uzoq muddatli b oiadi.

“Sotish daraiasini haholash™ usuli. Mahsulotlami sotishlar darajasi
hagidagi fikrlar sotish hodimlari guruhlari b o *yic ha ishlab chigilishi mumkin va
ko‘pincha haridorlaming talablari va ehtiyojlari tendensiyasini aks ettiradi.
Bashoratlash davri - o ‘rtacha va gisqga muddatli boiadi.

“Fikrlarni bashoratlash” usuli. Bu usulda firma xodimlarining boiadigan
tendensiya hagidagi, hamda ba'zida kelajakdagi alohida xizmatlar, jarayonlar
tendensiyalari hagidagi fikrlari va tasavvurlaridan foydalaniladi. Umumiy holda
usul gat'iy ilmiy boimaydi. Bashoratlash davri - 0 ‘rtacha va uzoq muddatli boiadi.

“Tarixiv o‘xshashlik™ usuli. Bozorga yangi tovami go'yish va sotishlar
hajmini o°‘sishini o‘tmishdagi xuddi shunday bir-birini o‘mini almashtiruvchi
tovarlami bashoratlashga asoslangan solishtirma tahlil gilish usuli. Bashoratlash
davri - o‘rtacha va uzoq muddatli boiadi.

“Sirg'aulchan o'rtacha” usuli. Dastlabki dinamik gatordagi har bir nugta
mavsumiylik va ma'lumotlami muntazam emasligi ta'sirini bartaraf etish uchun
arifmetik o'rtachalash yoii bilan bir necha nugtalar yig * indisi bilan
silliglantiriladi. Bashoratlash davri - gisqa muddatli boiadi.

“Eksponensial silliglash” usuli. Bu usul sirg‘ aluvchi o'rtacha usuliga o *
xshash, ammo o‘rtachalashtirish dinamik gatoming dastlabki maiumotlari
tomonidan berilgan belgilangan ogirliklar bilan o‘tkaziladi. Har bir keyingi
miqgdor oldingidan olinadi. Bashoratlash davri - gisqa muddatli boiadi.

“Boks - Jenkins gatorlaridan fovdalanish” usuli. Usul statistic modeller
va vaqt gatorlarini ishlab chigishdan foydalanadi. Bashoratlash davri - o'rtacha va
gisga muddatli boiadi.

“Klassik dinamik qatorlar” usuli. Mavsumiy to'lgin, trend va
nomuntazam tarkibiy gismni dekompozitsiyalash uchun usul. Lo gis tikad a 3 dan
12 oygacha davrga bashoratlash uchun eng yaxshi usullardan biri boiadi.
Bashoratlash davri - o'rtacha va gisqa muddatli boiadi.

“Trendning proeksivasi*usuli. Trend uchun tahliliy formulani qurish va
uni bashorat davrida davom ettirishdan iborat. Bir necha variantlarga ega: oddiy,
nominal, logarifli va boshqalar. Bashoratlash davri - o'rtacha va gisqa muddatli
bo'ladi.

“Fokusni bashoratlash” usuli. 3 oygacha davrga yyetarlicha aniq bashorat
olish uchun bir necha oddiy hal giluvchi qoidalami beradi. Retrospektiv
axborotlami imitatsion komputerli modellashtirish usulidan foydalaniladi.
Bashoratlash davri - o'rtacha muddatli bo'ladi.

“Spekrtli tahlil** usuli. Asosiy tarkibiy gismlami tegishli spekrtli galinliklar
bilan dinamik qatorlarga ajratish go'llaniladi. Bu tarkibiy gismlar egri



spekrtli qgalinliklar bilan cheklangan geometrik figuralardan iborat bo'ladi M
tarkibiy gismlami navlarga ajratish trendning matematik ifodalanishini bcmdi
Bashoratlash davri - o'rtacha va qisqa muddatli b o'ladi.

“Regression modellar” usuli. Logistik ko'rsatkichlar, masalan talubni
regressiv modelning bir necha o “ zgaruvchanlari bilan bog‘lashga asoslangim
Omillami modelga tanlab olish statistikaning ma'lum usullari bilan amulga
oshiriladi. Regressiv tahlil dasturlari EHM ning standart matematik ta'minlanishigu
kiradi. Bashoratlash davri - o'rtacha va gisqa muddatli bo'ladi.

“Ekonometrik modellar” usuli. Ekonometrik model - bu tayyoi
mahsulotni sotish sohasidagi igtisodiy faollikning belgilangan sektorini bayou
giluvchi mustaqil regressiv tenglamalar tizimidir. Regressiv tenglamalamint
parametrlari odatda yyetarlicha tez baholanadi. Qoidaga ko'ra, bu model lai
istigbolda nisbatan mustagildirlar.  Ammo majmuada ular baholanayotgau
ko'rsatkichning tendensiyasini yakka regressiv modellar va trendlar bashoratig.i
garaganda yaxshiroq aks ettiradilar. Bashoratlash davri - o'rtacha va gisga
muddatli bo'ladi.

“Tiiorat taklitlari asosida bashoratlash” usuli. Bu bozorlar belgilangan
mahsulotni xarid gilish istaklari hagidagi tijorat axborotlari va ommoviy axborol
vositalaridagi sotish hagidagi takliflami tahlil gilish yo'li bilan amalga oshiriladi
Sotishlar hagidagi respektiv axborotlar asosida mo'ljallangan talabning o °
sishining o'rtacha indekslari hisoblab chigiladi. Odatda tahliliy modellar go'shiladi
va ularga tuzatishlar kiritiladi. Bashoratlash davri - o'rtacha muddatli bo'ladi.

“Kirish - ehigish modeli” usuli. Belgilangan igtisodiy obyekt yoki
igtisodiyot sektoridagi tovarlaming ichki va tashgi ogimlari hagidagi axborotlarga
asoslangan tahlil usuli. Belgilangan chigishga erishish uchun kiruvchi moddiy
ogim ganday bo'lishi kerakligini ko'rsatadi. Biznesning o'ziga xos sohalarida
go'llaniladi. Bashoratlash davri - o'rtacha muddatli bo'ladi.

“Kirish - chiuishning igtisodiy modeli** usuli. Ekonometrik modellar va
kirish-chigish modellarining kombinatsiyasidan iborat. Kirish-chigish modeli
ekonimetrik modeldagi uzog muddatli tendensiyalami bashoratlash uchun
foydalaniladi. Bashoratlash davri - o'rtacha muddatli bo'ladi.

“Yetakchi iiidikatorlart usuli. Iqtisodiy ko'rsatkichlaming dinamik
gatorlaridan  foydalaniladi, Ulami o'zgarishi qidirilayotgan ko'rsatkichm
bashoratlash uchun tendensiyani aks ettirishga imkon beradi. Bashoratlash davri -
o'rtacha va gisga muddatli bo'ladi.

“Hayotiy davrning tahliii” usuli. Bu usul talab va sotishlar hajmini
bashoratlash uchun yangi tovarlaming egri hayotiy davridan foydalaniladi.
Hayotiy davrning pallalari tegishli tahliliy bog'ligliklar bilan belgilanadi.
Bashoratlash davri - o'rtacha va uzoq muddatli bo'ladi.

“Dinamik modellashtirish” usuli. Chakana savdo shohobchalari va
distribyutorlik markazlarida sotishlaming yakuniy hajmini imitatsion dinamik
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modellashtirish uchun EHM dan foydalaniladi. Modellashtirishning dastlabki
parametrlari zahiralami boshgarish siyosati, ishlab chigarish jadvali va moddiy
resurslami hand gilish siyosati tomonidan beriladi. Bashoratlash davri - o'rtacha
va uzoq muddatli bo'ladi.

Logistik rcjalashtirishning asosiy nuqtai nazarlari.

Logistik strategiyani ishlab chigish firmada marketingli va ishlab chigarish
strategiyalari va missiyasini belgilash bilan bir gatorda markaziy o'rinni egallaydi.
Logistik strategiya firmaning korporativ strategiyasiga zid b o * Imayd i va uning
missiyasi 0'zanida oqishi kerak. Logistik strategiyani ishlab chigishda quyidagi
asosiy savollarga javob berish kerak:

Biz hozir kompaniyalaming ganday turidan iboratmiz?

Kelajakda kompaniyalaming ganday turi b o ' lishni istaymiz?

Bizning iste'molchilarimiz kimlar?

Bizning biznesimizning tabiati va xususiyatlari ganday?

Bizning biznesimiz rivojlanishining mugobil imkoniyatlari ganday?

Bizning ragiblarga nisbatan kuchli va kuchsiz tomonlarimiz ganday?

Biz ganday korporativ strategiyani belgilamogchimiz?

Qanday marketingli strategiya bizga to'g'ri keladi?

Marketingli strategiyani belgilashda logistik strategiya ganday bo'lishi

kerak?

10. Logistik strategiyaning asosiy maqgsadlari va vazifalari ganday?

11.Strategik logistik reja nimadan iborat bo'lishi kerak?

12.Strategik rejani amalga oshirish uchun ganday byudjet zarur? 13.Strategik

rejaning monitoringini bajarishning ganday tashkil gilish mumkin?

14. Qand ay logistik faollik rejada ustivor bo'lishi kerak?

15. Logistik faollikning integratsiyalash darajasi ganday bo'lishi kerak?

16. Logistik rejaning birligi nimadan iborat?

17. Tashqi atrof-muhitning tabiati ganday?

18. Bozoming tabiati, darajasi, xususiyati ganday?

19. Bizning bozordagi asosiy ragiblarimiz ganday va har bir ragib bizning
firmaga nisbatan nimadan iborat?

20. Bizning oldingi logistik strategiyamiz ganday edi va ular hozirga vaqgtda
ganday o'zgargan.

21.0ldingi logistik strategiyalarni amalga oshirishga moliyaviy kiritmalar
ganday edi va yangi investitsiyalami gayerdan olish mumkin?

22. Tashqi atrof-muhit asosiy omillari o'zgarishining bashorati ganday?

23. Bizning strategic logistik rejamizning poydevori nimadan iborat bo'lishi
kerak?

24. Logistik strategiyaning magsadlariga erishish uchun eng dolzarbroq
dasturlar ganday bo'lishi kerak?

25. Logistik strategiyani bajarish bilan bog'liq hatarlar ganday?

26. Logistik strategiyaning bajarilishini ganday miqdiriy baholash mumkin?
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Firmaning logistik strategiyasini ishlab chigishni yiriklashtirilgan holilii
quyidagi chizmada tasavvur gilish mumkin.

39-chizma. Firmaning logistik tizimini ishlab chigish ko'rsatkichi

Chizmada fizmaning korporativ strategic magsadlari, marketing va ishlab
chigarish strategiyalarini bog'lovchi logistik strategiya quyidagi asosiy tarkibiv
gismlardan tashkil topadi:

¢ logistik tarmogning konfiguratsiyasi;

¢ logistik sotishning tashkiliy tuzilishini muvofiglashtirish va ishlab chigish:
« mabhsulotning sifati va iste'mol servisiga strategik talablami belgilash;

« zahiralami boshgarishning integratsiyalangan tizimlari;

¢ logistik axborot tizimi.

Logistik tarmo gning konfiguratsiyasi bo‘yicha strategik garorlar o0‘z ichigu
sifatni belgilash, logistik zanjirlar, kanallar, omborlar, terminallar, dispetcherlik
markazlari, yukni gayta ishlash shohobchalari va boshgalami oladi. Ular tayyoi
mahsulotlami sotish bozorlarini igtisodiy goplanishini ta'minlaydilar.

Muvofiglashtirish va tashkil qgilish strategiyasi logistik tizimning tashkiliy
vazifaviy tuzilishi, logistik tiizm bo‘g ‘inlarining soni, ustivor asosiy logistik faollik
va logistik tizimdagi logistik vositachilar o'rtasidagi o‘zaro strategik
munosabatlami belgilab beradi.

Iste'mol servisining strategiyasining mahsulot sifati va logistik s ervis ning
asosiy parametrlari identifikatsiyalashtiradi, ular firma mahsulotlari iste ' mo
Ichilari
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talablari va bo'ladigan kutishlarga mos kelishlari kerak. Zahiralarni
boshgarishning integratsiyalangan strategiyasi moddiy resurslarni yyetkazib
beruvchilardan yakuniy iste'molchilargacha to‘liq logistik zanjirda zahiralarni
aniglash, nazorat gilish, tartibga solish vazifalaini keng yoyishni ko'zda tutadi.

Logistik strategiyaning asosiy tashkil giluvchilardan biri logistik axborot
tizimi bo‘lib, u asosiy bazisli va majmuaviy logistik faollik va biznes sohasini
axborot va telekommunikatsoin kanallar va axborot komputerli texnologiyalar
bilan bog‘laydi. Logistik axborot tizimi tashqgi muhit bilan marketing strategiyasi,
firmaning ichki mikromuhiti bilan ishlab chiqarish strategiyasi orqali interfeysni
ta'minlaydi.

Ko‘rib chigilgan strategiyaga ko‘ra, logistik strategiyani ishlab chigish
to'rtta bosgichda amalga oshiriladi: baholash, imkoniyatlami tahlil qilish,
ustivorliklami o‘matish, bajarish.

Birinchi bosgichda logistik strategiya firmaning bozordagi missiyasi va
korporativ strategiyasiga nisbatan pozitsiyalanadi. Umumiy iqtisodiy va siyosiy
vaziyat sinchiklab tahlil gilib chigilishi va 5-15 yilga uni o°‘zgarishining ko‘zda
tutiladigan tendensiyasi belgilanishi kerak. Logistik strategiyaning marketing va
ishlab chiqgarish strategiyasi bilan interfeysi batafsilroq baholanadi. Xususan,
tashgi atrof logistik muhitiga nisbatan iqtisodiy tendensiyalar, makroigtisodiy
ko'rsatkichlaming dinamikasi, demografik tendensiyalar, tegishli sohalardagi
texnologik va ilmiy daraja, sotish bozorlarining rivojlanishi tendensiyasi,
ragiblaming ehtimol bo'lgan guruhlari, gonunchilik va boshgalar baholanishi
kerak.

Ikkinchi bosgichda, umuman korporatsiya va alohida tarkibiy bo'linmalar
darajasidagi ehtimol bo'lgan strategik garorlar tanlab olinadi va tahlil gilinadi,
Logistik strategiyaning tarkibiy gismlariga nisbatan bazaviy talablar belgilanadi.

Uchinchi bosgichda ustivorliklami belgilash va ehtimol bo'lgan mugobillar
majmuasidan ustivorlik giluvchi logistik strategiyalardan birini tanlashdan
iboratdir. Bunda strategiyani bajarish ulami olish manbalari uchun ehtiyoj
resurslarini erta identifikatsiyalanishi muhim ahamiyatga ega.

To'rtinchi bosgichda ham umumiy logistik tizim va han menejmentning
alohida darajalari uchun antigratsiyalangan ko'rsatkichlami belgilash bilan
bevosita strategik logistik tizimni ishlab chigishdan iboratdir. Ushbu bosgichda
logistik tizimning tashkiliy tuzilishi tasdiglanadi, bazaviy logistik axborot tizimi,
strategik vazifalami bajarilishini baholash va monitoring tizimi belgilanadi.

Xorijiy firmalar tomonidan ishlab chigilgan logistik strategiyalaming asosiy
magsadlari odatda quyidagilardan iborat: xarajatlami kamaytirish; logistik tizimda
investitsiyalami kamaytirish; logistik servisni yaxshilash.

Xarajatlami  kamaytirish  strategiyasi asosan moddiy resurslarni
harakatlanishi, tugallanmagan ishlab chigarish, tayyor mahsulotlar va mahsulotlar
zahiralari bilan bog'liq operatsion tashkil giluvchi xarajatlami kamaytirishga
garatilgan. Eng yaxshi strategiya “omborgajoylashtirish-tashish” tizimining
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ehtimol boigan variantlari orasidan omborlami yaxshiroq joylashtirish, zahiralui
darajasini muvofiglashtirish, topish va yo'nalishlaming muvofiq usullari tanlab
olish yoMi bilan mugobil tanlov natijasida shakllantiriladi. Servisning darajasi
odatda muvofig umumiy xarajatlar topilguncha garor cheklanadi, bunda foydam
ko'paytirish ustuvor vazifa bo‘ladi.

Investitsivalarni kamaytirish strategiyasi kiritilgan sarmoyadan ko'proq
gaytara olishga imkon bemvchi logistik tizimni tashkil gilishning eng yaxslu
yoMlarini qidirish bilan bog‘ligdir. Tayyor mahsulotlami iste'molchilargn
to‘g‘ridan-to‘g‘ri (omborga joylashtirishni chetlab oMib) yetkazib berish, umumiy
foydalanish omborlaridan foydalanish, ishlab chigarish va distribyutsiyada JI |
konsepsiyasini kengrog qoMlash, logistik tizimda logistik sheriklardan foydalanish

Iste'mol servisini yaxshilash strategiyasi. Mahsulot sifati va servisni
yaxshilash sotish bozorini kengayishi va sotishlar hajmini ko'payishidan firma
foydasini oshirishga olib kelishga yo‘l go'yishga asoslangan. Bundan tashgan
bunday strategiya firmaning bozordagi holatini mustahkamlaydi va obro‘sim
oshiradi, bu provardida yalpi foydani o‘sishiga ta'sir ko‘rsatadi. Ammo, bu
strategiyalarda muhim o°‘rin servisning sifatini muvofiglashtirish muamosiga
tegishlidir, chunki, iste'molchilarga ular talab gilmagan va ular kutmagan jud.i
yugori darajadagi servisni taqdim etish foyda qo‘shimcha xarajatlarga olib keladi

Logistikada ekspert qarorlari va ekspert tizimlari. Ishlab chigarish- sotish
tizimlarida jarayonlami moliyalashtirish, tegishli modellami amalga oshirish va
ulami iqgtisodiy faoliyatini olib borishning har xil variantlari yordamida hisoblab
chigishning bayon gilingan tamoyillari boshgaruv garorlarini ishlab chigishga
intinsif boshqarishni ixtiro gilish, bu garorlami obyektivroq gilish magsadiga ega.
Boshqaruv jarayonlarining o‘zi esa, shunday gilib, kamroq darajadan san'atdan
iborat boMadi, ko‘proq darajada esa, ilmiy asoslangan, yaxshi shakllangan va
muntazam usullami bajarishga yaqinlashadi.

Katta va murakkab tizimni bir gator o‘zaro bogMangan, ammo, soddaroq va
modellashtirish munikin bo'lgan tarkibiy gismlargaboiish notrivial vazifa boMadi
Logistikada mutaxassislaming boshgaruv va har xil ishlab chigarish jarayonlari
bo'yicha tajribali, miskam va ijodiy salohiyatiga asoslangan usullar keng
goMlanilmoqdalar. Bu 0‘zining mazmuni bo'yicha turli tuman usullaming barchasi
ekspert deb ataladi. Bunday usullami amalga oshirish uchun tegishli tartibda tanlab
olingan mutaxassislar tomonidan ekspertiza o'tkaziladi, ular kerakli kasbiy
malakaga ega boMishlari va 0‘z baholarini bir-birlaridan va tashqi ta'sirlardan
mustaqil ravishda shakllantirishlari kerak.

Ekspertizalar yakka tartibda va guruhli boMishlari, ochig yoki sirtdan
o‘tkazilishlari mumkin. Bu erda jalb gilinayotgan ekspertlaming soni va bu
guruhga kimvchi mutaxassislar malakasining darajasi hagidagi masala asosiy
boMishi kerak. Ma'lumki, jalb qilinayotgan yetarlicha omilkor boMmagan
odamlaming katta soni bilan ulardaga talab gilinayotgan malakaning o‘mini
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goplab bo'lImaydi. Boshga tomondan, ekspertlar guruhi sonini gisqarishi (ekspert
mulohazasini bir kishi chigarishi mumkin bo'lgan chegaragacha) tasodifiy
omillarnming rolini oshirishi, sub'ektivizm va yangilash xulosaga olib keladi.
Shuning uchun ekspertlami tanlab olish va ulardan guruhlami tashkil gilishni
yakka tartibdagi irodali garor bilan emas, balki, ekspertizaga rahbarlik giluvchi
muxsus guruhlaming ishi natijasida amalga oshirish magsadga muvofiqdir.

Ekspertlar guruhlarini shakllantirish bo‘yicha faoliyat ham ekspert usullariga
kiritish mumkin.

Eksprtlami tanlash uchun quyidagi usullardan foydalaniladi:

- hujjatli - ular kiriv odamlar hagidagi ko‘proq yoki kamroq obyektiv
axborotlarga ega anketalar va hujjatlar turlarini tahlil gilish asosida;

- eksperimental - ekspertlaming oldingi ekspertizalami o ‘tkazishdagi ish
tajribalarini tahlil gilish asosida;

- ekspert guruhini tanlab olish va shakllantirish bo'yicha guruhni tashkil
giluvchi ekspertlami ovoz berishi;

- 0°z-0‘zini baholash, uni ekspertizaning qo‘yilgan vazifasiga nisbatan
tashkil gilinayotgan guruhga nomzodlar amalga oshiradilar.

Bunday tartibda shakllanayotgan ekspert guruhlari omilkor va mustaqil
xulosalar chigarish qobiliyatiga teshiriladi. Bu xulosalar mustagqil sifatli omillami
silliglash (bu omillami nisbiy miqdori tartibida joylashtirish) yoki o “ Icham (bu
omillarga ba'zi bir migdoriy baholami, masalan balli tizim bo‘yicha b erish) yo'li
bilan tekshirilishlari mumkin. Ekspert guruhini tashkil giluvchi mutaxassislar
tomonidan kiritiladigan takliflar ba'zida bir birlariga to'lig mos keladilar, ammo bir
birlaridan keskin farg gilishlari ham mumkin. Birinchi holda ekspertlaming
mustaqil ekanliklridan shubha gilish va ular oddiygina boshgalarining xulosalarini
gaytarayotganliklarini tahlil gilish mumkin. Ikkinchi holda ekspertlaming
malakasiga va ulami ko'rib chigilayotgan predmet hagida omilkorona mulohoza
yuritishlariga shubha tug'iladi. Shunday amerikada hazil bor “Agar ikkita
mutaxassis bitta narsa hagida bitta narsani aytsalar, ulardan bittasi kerak emas.
Agar ular har xil narsalar hagida gapirsalar, ulaming ikkalasi ham kerak emas”.
Eksprtlar xulosalarining muvofigligi va mustaqilligi darajasini baholash uchun
muvofiglashganlik koeffitsiyentlarini hisoblab chigish kerak.

Ekspert guruhini shakllantirishning to “ g * riligini tekshirish uchun ko'p
mezonli baholash uchun ko * rsatkichlar ro'yxati yaxshi bo'ladi, ulami silliglash
kerak. Qaror gabul giluvchi shaxslar ixtiyorida bo'lgan bir necha variantlar ichida
u yoki bu buyumni ishlab chigarish uchun texnologik jarayonni tanlash misol
bo'lib xizmat gilishi mumkin. Qandaydir bitta to'htam nazardan (bitta ko'rsatkich
b o ‘yicha) texnologik jarayonning gandaydir bitta varianti magsadga muvofiq
bo'lad, boshga nugtai nazardan (boshga ko'rsatkich bo'yicha boshgasi magsadga
muvofigrog bo'ladi. Variantlardan qaysi biriga afzallik berish kerak? Agar aytib
o'tilgan ko * rsatkichlaming nisbiy muhimligi belgilansa, bu savolga javob
gaytarish mumkin.
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Texnologika jarayonning variantlarini baholash va tanlash uchun silliglash
kerak bo‘lgan ko'rsatkichlar orasida texnologik ekspertizalaming mavjml
amaliyotida quyidagilar tagdim etiladi:

- foydalanayotgan uskunalarga nisbatan ko‘rsatkichlar (uskunulai
birliklarining soni, ulaming avtomatlashtirilganligi va ixtisoslanganligi darajasi
yoshli tuzilishi, foydalanish koeffitsienti);

- hodimlarga nisbatan ko‘rsatkichlar (umumiy soni, oliy va o'rta maxsu ¢
ma’lumotga ega hodimlar, yuqori malakali ishchilar, maxsus gayta tayyorlashdan
o‘tganlar va boshgalaming ulushi);

- jarayonning yangiligi darajasiga tcgishli ko‘rsatkichlar (“nau-xau” nine
barcha turlarining umuiy hajmi, bitta ishlovchi va ishlab chigarish fondlan
giymatining birligiga “nau-xau”ning salmog'i, komputerlashtirish va marketing
boshgaruv, injenerlik tayyorgarlik va ishlab chigarishni tashkil gilish bo'yichn
ishlar giymati ulushi);

- mahsulot sifatiga tegishli ko‘rsatkichlar (ITI va TKlga xarajatlari ulushi
jahon standartlarini gnoatlantiruvchi mahsulotlaming ulushi, importning ulushi
poligonlar va laboratoriya bazalarining jihozlanganligi darajasi, mahsulotlaming
yoshli tuzilishi);

- energiyani iste'mol gilishga nisbatan ko'rsatkichlar, uskuna birligiga
ishlab chigarilayotgan mahsulot birligiga, energiyaning alohida turlari bo'yicha
energiyani sarflanishi, texnologik zaruriyatlarga energiya xarajatlarining ulushi,
umumiy energiyani iste'mol gilish).

Agar bunday turdagi ko'rsatkichlar taqdim gilingandan va ular ekspertlai
guruhi tomonidan silliglangandan keyin konkordatsiyalash koeffitsiyentining
gonigarli hisoblash migdori (0 dan ancha katta, ammo 1 dan ancha kichik) olinsn,
unda quyidagi xulosalami chigarish mumkin:

1 Ushba masala bo'yicha ekspertlar fikrlarining katta gismini mos kelishim
tasodifiy deb boimaydi, ya'ni ekspertlar guruhi to‘g‘ri shakllangan va ulaming
fikricha ishonish mumkin.

2. Ekspertlaming fikriga ko‘ra ko'rsatkichlaming taklif gilinayotgan
majmuasi texnologik jarayonni tanlash uchun to'liq va ancha muhim bo'ladi.

Ekspert guruhlari shakllangan, teshirilgan va tasdiglangandan keyin ulami
haqigiy ishlab chigarish sotish tizimida vujudga kelgan vaziyatni baholash
bo'yicha jalb gilish mumkin. Bu yerda tahlil gilinayotgan vaziyat uchun xos
ekspertga taklif gilish mmkin. Quyidagi usullar ma'lum va go'llaniladigan bevosila
baholash, shu jumladan ballar bo'yicha juftga tagqoslash, izchil taggoslash,
silliglash.

Keyin ekspert guruhiga kiruvchi ekspertlaming fikrlarini aniglash va
ro'yxatga olish tadbirlari belgilanadi. U yoki bu aniq holda bunday turdagi
quyidagi tadbirlar ma'lum va ulardan foydalanish mumkin: bir bosgichli anketa
so'rovini o'tkazish, ko'p bosqgichli anketa so'rovini o'tkazish, teskari alogaga ega
anketa so'rovini o'tkazish, munozaralami o'tkazish.
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Shundan keyin ekspertlar tomonidan baholanayotgan vaziyatning mohiyati
bo‘yicha o‘z fikrlarini aks ettirish natijalarini ishlab chiqgarish usulini belgilash
kerak. Bunday vaziyatlar uchun matematik statistikada gabul gilingan tasodifiy
migdorlami ishlab chigarishning mlanhur usullaridan foydalaniladi. Statistik
ishlab chigarish natijasida olingan baholar migdorlarini farglanishida garor odatda
“ovoz berish” bilan gabul gilinadi. Ammo shuni esda tutish kerakki, ko'pchilik
hamma vagt ham hag emas. Shuning uchun bunday “ovoz berish” asosida olingan
xulosalar albatta sog‘lom fxkrga mos kelishi kerak. Umuman vaziyatni
baholashning tavsiya gilinayotgan ekspert usullari “Delfi” usuli nomi ostidagi
ekspert baholari sifatiga kiradi. Bunday turdagi usullaming mohiyati har xil
sohalardan ekspert guruhiga taklif gilingan mutaxassislar fikrlarini ko'p martalar
izchil ravishda anketa so'rovini o'tkazishdan ibortdir. Har bir anketada oldingi
anketada bo'lgan axborotlar aks ettiriladi. Dars bo'yicha bir necha kirishlar bo'lishi
mumkin.

Logistikada ekspert usullari uchun ishlab chigarilgan - sotish tizimining u
yoki bu tarkibiy gismlaridagi joriy vaziyatni baholashga garaganda qo'llashning
ancha kengro g maydonlari mavjud. Gap boshgaruv garorlarini gabul gilishning
evristik strategiyalarini shakllantirish ekspert usullari, ya'ni bunday qarorlami
ishlab chigishning evristik qoidalari hagida ketayapti.

Boshqgaruv qarorining gabul giluvchi odam yoki shaxslari bu garomi
gandaydir asoslangan mulohozalar asosida gabul gila olishlari uchun dastlabki va
bashorat gilinayotgan vaziyatni his etish va tahlil gilish mumin b o'lgan ba'zi bir
ko'rsatkichlar majmuasi asosida taqdim etish zarur (vaziyatni omilli tasavvur
etish).

Yutishning ehtimoli, yutushning miqdori, yutgazishning ehtimoli,
yutgazishning miqdori, hamda xataming kattaligini huddi shunday omillar deb
hisoblash gabul gilingan. Bu aytib o'tilgan omillami ganday baholash - bu ekspert
guruhlari uchun savol bo'ladi.

Vaziyat omillari bilan turlicha ish olib borish mumkin. Suunga ko'ra tashqi
va ichki evristik strategiyalar ajratiladi.

Ichki evristik strategiya har bir vaziyatni omillar intensivligi migdorlarini
yagona bir yo'l bilan tahlil gilish kabi ko'rib chigishdan iborat bo'ladi, ular bu
omillami ushbu aniq vaziyatdan oladilar. Ichki evristik strategiya ikkita variantda
amalga oshirilishi mumkin.

Birinchi variant vaziyatni belgilab beruvchi omillar salohiyatli migdorlari
yutuq va yutgazishning miqdorlari, ehtimol bo'lgan yutug va ehtimol bo'lgan
xataming miqdorlarini solishtirishdan iborat bo'ladi.

Ichki evristik startegiyaning ikkinchi varianti aytib o'tilgan omillaming
ichki miqgdori oldindan berilgan chegaraviy va me'yoriy migdorlar bilan
solishtiriladi. Masalan, boshqaruv strategiyasi shunday bo'lishi kerakki, xataming
kattaligi berilgan chegaradan oshib ketmasin, bunda salohiyatli yutuq oldindan
berilgan migdordan pastga tushmasligi kerak.



Bunday solishtirishlaming natijalari, chegaralaming belgilangan miqdorlai i
hamda bu solishtirishlardan xulosalar va bu xulosalar asosida gabul gilingan
xarajatlar hagidagi garorlaming o‘zlari garor gabul giluvchi shaxs yoki shaxs lat
guruhi tomonidan ekspert baholari asosida ishlab chigiladi.

Tashqgi evristik strategiya ikkita boTajak vaziyatlardagi bir xil
ko‘rsatkichlami solishtirishdan iborat boiadi. Bu xarajatlaming ikkita ehtimol
bo‘lgan variantlari ogibatlarini taggoslash va ulardan istaganlarini tanlasli
imkoniyatini beradi. Tashqi evristik strategiya boshqgaruv jarayoni bo'yicha
xarajatlarning ikkita boTajak variantlarini ishlab chigishni ko'zda tutsa ham, u
tagqoslash va tanlash jarayonini o‘zining va ulami shakllantirshni
soddalashtirishga olib keladi.

Bunday hoiatda boshga teng sharoitlarda bir turdagi ko'rsatkichlarm
tagqoslash amalga oshiriladi. Masalan, toTovlaming hajmlari va muddatlari
boshgaruvning boshga variantidagi toTovlaming hajmlari va muddatlari bilan
xataming miqdori esa, xatar migdori bilan va h.k. solishtiriladi. Ikkilamchi darajali
detallar hamda boshqaruv strategiyasining har xil variantlari uchun o'zgarishsiz
goluvchi ko'rsatkichlar uchun ko'rsatkichlar taggsolash jarayonlaridan oldinroq
chigarib tashlanadi. Ko'proq obyektivlikka erishish uchun bunday solishtirish va
taklashni ham ekspert usullari tomonidan amalga oshirish magsadga muvofiqdir.

Boshgaruvning u yoki bu evristik strategiyasini tanlash nafagat uni amalga
oshirilishi strategiyasini hisobga olish, balki bu boTajak samaradorlikni unga
erishishning giyinligi darajasi bilan solishtirish natijasida amalga oshirilishi kerak
Erishiladigan samaradorlikning amaliy miqgdori ko'proq ishlab vujudga kelgan
ishlab chigarish sotish vaziyatini baholashning anigligiga va ushbu vaziyatdagi
ehtimol boTgan muqobil harakat hisoblab chigish va baholashning to'g'riligiga
bogTiqdir.

Shunday qilib, samarali logistik boshgaruvni amalga oshirish uchun,
hammadan avval, vujudga kelgan ishlab chiqarish sotish vaziyatini huddi shunday
“bilim olish” zarur.

Boshqaruv qarorlarini gabul qilish va amalga oshirishni talab giluvchi
vaziyatlar, ya'ni aralashmasi noqulay rivojlanish tendensiyasiga ega boTishi
muinkin boTgan bunday vaziyatlar quyidagi tartibda tasniflanishlari mumkin,

Joriy vaziyatni vaqt o'tishi bilan o‘zgarishi tendensiyasining darajasiga ko'ra
(vaziyat ko'proq va kamroq davomiylik davri davomida doimiy bo'lib goladimi
yoki dinamik o'zgaradimi) barcha vaziyatlaming turg'un va dinamika ajratish
mumkin.

Ham turg'un va ham dinamik vaziyatlami ulami rivojlanishlaming barcha
ehtimol boTgan yoTlarini toTig aniglik bilan bashoratlash mumkin emas
Vaziyatni o'zgarishi yoki rivojlanishi nafagat hodimning bama'ni xarajatlar
ogibatida, balki hodisalar va tashqi igtisodiy va texnologik (yakuniy hisobda esa -
bozor) muhiti holati ta'siri ostida sodir boTishi mumkin. Bu hodisalar va holatlami
vaqtning gndaydir uzoq davri uchun o Idind an aytib beris h mumkin
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emas. Shuning uchun vaziyatlar diterminasiyalangandan (chegaraviy holati) u yoki
bu darajadagi noaniglikka ega vaziyatgacha o'zgaradi.

Barcha vaziyatlar, turg'un yoki dinamik, diterminatsiyalangan yoki
diterminatsiyalanmaganlar har xil omillaming kichik yoki katta soniga bog'liq
bo‘lishlari mumkin. Birinchi holda oddiy, ikkinchi holda esa murakkab vaziyatlar
hagida gapiriladi.

U yoki bu turdagi vaziyatni “bilib olgan” pirovardida har xil turdagi - guruhli
yoki (ko'pincha) yakka tartibdagi ekspertizalar yordamida o'tkaziladi. Shubhasiz,
bunday turdagi bilib olishni amalga oshirish uchun sodir bo'layotgan ishlab
chigarish sotish jarayonlarini modellashtirish va hisoblab chigish kabi quroldan,
shu jumladan komputer va hozirgi zamon texnikasini go'llash bilan foydalanish
mumkin.

Ishlab chigarish va sotish tizimlaridagi logistik boshgaruv qarorlarini
go‘llashni talab giluvchivaziyatlami tasniflanishi 41-chizmada berilgan.

41-chizma. Ishlab chigarish va sotish tizimlaridagi vaziyatlarning tasnifi.

Shunday qilib, vaziyatlami ekspertli baholash va odillik boshqgaruv garorlami
gabul gilish uchun texnologiyalar va ishlab chigarish transportda tashishlar va
omborga joylashtirishni tashkil gilgan va tijorat faoliyati olib borishning turli
tuman jihatlariga tegishli boigan ish tajribasi va bilimlarga ega bo'lgan bir gator
malakali mutaxassislarni jalb gilishni talab giladi. Shuning bilan birga, bu
ekspertlar tomonidan bajariladigan davriy xarakterga ega bo‘ladi.

Bu ziddiyatning echimini komputerlashtirish yordamida topish mumkin.
Komputer texnikasida avtomatlashtirilgan ma'lumotlar bazalari va bilimlar
bazalarini yaratishning katta tajribasi to‘plangan. Bu yerda to‘plangan va taqdim
etilgan ma'lumotlami kerakligicha ishlab chiqish va ekspert xulosalarini berishni
amalga oshiruvchi muammoli yo‘naltirilgan komputerga ekspert tizimlami
yaratish keyingi gadam bo ‘ladi.

Kosyuterli ekspert tizimiga murojat gilish boshgaruv hodimlariga ishlab
chigarish sotish tizimida vujudga kelgan vaziyatlarda yuqo ri malakali va komputer
bilan ta'minlanadigan mutaxassislarni jalb gilmasdan garorlami operativ gabul
gilishga imkon beradi. Bunday tizimlami qo'llash o'gitish rolini o'ynaydi va vaqt
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o'tishi bilan ulardan foydalanuvchi hodimlaming malakasini oshishiga olib kcladi
Shuning bilati bir vagtda kompaniyaning sirlari va o0'ziga xos “nau-xau” lari uninj'
ichida goladi, chunki, birinchidan ular ekspertli komputer bazasida jamlangan
ikkinchidan, chetdan vagtincha bo'lsa ham tegishli axborotlar bilan tanishtirisli
zarur bo‘lgan ekspertlarjalb gilinmaydi.

Komputerli ekspert tizimlarining kamchiligi hozircha ular tomonidan
sogiom fikrdan foydalanish imkoniyatining chelanganligidir. Shuning uchun
logisti boshgaruv majmuasi ko‘pining turidagi tizimlar go'llashga asoslanisin
kerak. Logistik malakali hodimlar bunday majmualaming ajralmas gismi bo'ladi
Ular oxirgi so‘zni aytishlari kerak.

Omborga joylashtirishlari boshgarishda tovarlar bo‘lovchilargan narxlaminp
dinamikasi, ulaming navlari, yetkazib berishga tariflar bilan bog‘lig turli tuman
axborotlaming hajmini baholash masalasini hal gilish zarur. Ma'lumki, boshganiv
garorlami nafagat asoslangan holda, balki operativ gabul qilish zarur, chunki
garorlami gabul gilishda kechikish go'shimch xarajatlarga olib keladi.

16.3. Moddiy va moliyaviy ogimlarni tashkii gilishning
logistik usuilari

Logistik boshgruv garorlarini shakllantirish va hayotga tadbiq etishda uning
natijaviyligini belgilab beruvchi uchla jihatni yuridik-huqugiy, ijtimoiy-psixologik
va texnologik-tashkiliyni ko‘rib chigish kerak. Bu jihatlarga batafsilrog
to ‘xtaymiz.

Yuridik - huquqiy jihat. Yuridik huqugiy garor fagat mazmuniy ma'noda
tayrlangan qaror huquqgiy jahatlar oxirgi bosqgichda shakllanish natijasidu
shakllanadi deb hisoblash kerak emas. Boshgaruv obyekti bashorat gilinayotgan
hulgini amaldagi huqugiy me' yorlar bilan muvofiglashtirish boshgaruv garorini
ishlab chigishning eng birinchi bosgichlaridan boshlab butun jarayoni davomida
amalga oshirilishi kerak.

Ishlab chigrish - sotishjarayonining barcha ishtirokchilari ular oddiy shaxslar,
ixtisoslashgan bo'linmalar va tashkilotlar bo‘lishlaridan qgat'iy nazar belgilangan
me' yo riy hujjatlar va huqqgiy me'yorlaming mavjud majmuasiga muvo fiq harakal
gilishlari kerak. Bozor igtis o diyo ti sharoitlarida aynigsa makrologistiku
sharoitlarida ishlab chigarish - sotish jarayoni ishtirokchilarining huquglari va
majburiyatlarini aniq va yuridik jihatdan savodli chizib chigish g'oyatda muhim
ahamiyat kasb etadi.

Boshqruv grorlariga shakllantirishda ishlab chiqgarish-sotish j arayo nid a
ishtirok etuvchilaming huquglarini hisobga olish mumkin. Ushbu holda huquglar
ostida jarayon ishtirokchilaridan qaysidir bir boshgalardan shartnoma
majburiyatlari ogibatida yoki xizmat majburiyatlariga muvofig nimanidir talab
gilish huqugiga egaligi tushuniladi.
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Ijtimoiy-psixologik jihat. Logistik boshgaruv qgarorlarini shakllantirishda
odatda “inson omili” deb ataluvchi omilni hisobga olish zarur. Bunga ishlab
chigarish, sotish jarayonida ishtirok etuvchi shaxslami undovchi sabablarining
psixologik tomoni kiradi.

Ushbu vaziyatda shu jarayonning umid gilsa boiadigan ishtirokchisining
hulgi tashkiliy-texnologik tuzilma va insonning undagi roli, hatnda ijtimoiy-
psixologik jihatlar bilan belgilanadi. Inson ushbu masalada ham bir gator rasmiy
belgilangan rollami va ham norasmiy munosabatlaming vujudga kelgan tizimida
ba'zi bir rollami o‘ynashi mumkin. Inson tomonidan ikkala turdagi o‘z rollarini
muvoffagiyatli bajarilishi u yoki bu reining o'ziga xosligini ganchalik tushunishi,
bu 0'ziga xoslik u tomonidan ganchalik gabul gilinishi va o'zlashtirilishiga bog'liq.

Axborotlilik mehnat faoliyatining eng muhim rag'batlaridan biri boiib
xizmat gilishi mumkin. Rag‘baming faoliyati axborotlami uzatish harakatlarining
zanjirijdan iborat bo'ladi. Boshqgacha qilib aytganda u odamlar, boiinmalar va
korxonalar o‘rtasidagi aloga harakatlarida ishtirok etadi va ulami tashkii giladi.
Rahbaming “yuqoridan pastga” uzatayotgan axborotlari nafagat ishlab chigarish
zarurati bilan belgilanadi, balki yana mehnat uning axborotliligini oshirish yo‘li
bilan undaligi xizmat gilishi mumkin. Xuddi shunday “pastdan yugoriga” kelib
tushuvchi axborotlar ham ikki vazifani bajarishlari mumkin. Rahbarlar uning
yordamida o‘zlari berayotgan farmoyishlariga tuzatishlar kiritish uchun ishlab
chigarish jarayoni hagidagi teskari alogani olishlari mumkin. Bundan tashqari,
ushbu axborotlarda rahbar garorlarini ijro etishga nisbatan munosabat aks ettiriladi.

Ko‘pincha qaror ko'proq yoki kamroq uzaqroq istigbolga hisoblab
chigilganda, ulaming samaradorligi hagida fagat bevosita erishilgan ishlab
chigarish natijalari bo‘yicha xulosa chiqgarish yetarli emas. Bu erda yana bu
garorlaming ishlab chiqgarish-sotish jarayoni ishtirokchilarining ongiga ta'siri va
olingan axborotlardan ularni ganoatlanganligi darajasi ham muhimdir.

Logistik boshgaruvning texnologik-tashkiliy jihatlari moddiy axborot va
moliyaviy ogimlami tashkii gilishdan iborat bo‘ladi. Moddiy ogimlami boshgarish
ulaming intensivligi va yo‘nalishlarini gabul gilingan logistik garorlarga ko‘ra
o0°‘zgarishidan iboratdi. Bu boshgamv ham bevosita va ham bilvosita amalga
oshirilishi mumkin.

Bevosita boshgamv ma'muriy boshgamv yordamida amalga oshiriladi.
Bilvosita boshgamv moliyaviy ogimlarga ta'sir ko'rsatish yo‘li bilan amalga
oshiriladi, ulaming o‘zgarishlari oddiy ogimlarda tegishli o°‘zgarishlami keltirib
chigaradilar.

Ma'muriy boshqamv farmoishi boshgamvdan iborat bo'ladi. Logistik tizimlar
holida bu shuni bildiradiki, yuqori rahbarlar moddiy ogimlaming yetkazib
bemvchilar va foizlardan ishlab chigarish tizimining Kkirish omborlariga
xarakatining hajmlari intensivligi va yo'nalishini, tarkibiy gismlaming ishlab
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chigarish jarayonidagi harakatini hamda moddiy ogimlaming tagsimlasli
sohasidagi  chigaruvchi ishlab chigarish omborlaridan istemolchilaming
o'zlarigacha xarakatlarining intensivligi va yo‘nalishini belgilab beradilat
Ko‘ramizki, bu yiriklashtirilgan ishlab chigarish  zanjirining barcha
ishtirokchilarilogichtik boshgaruvni amalga oshiruvchi shaxsga bo'ysunadilai
Shuning uchun ulaming barchasiga nisbatan ma'muriy boshqarish usullari
go‘llanishi mumkin, buni bundan keyin batafsilroq ko‘rib chigamiz. Logislik
tamoyillariga ko'ra garor gabul giluvchi shaxsga bo‘ysunuvchilar uchun ma'muriy
ta'sir ierarxiya tamoyillariga muvofiq amalga oshiriladi. Bunday ta’siming shakllari
har xil bo‘lishlari mumkin, ammo quyidagi asosiy turlardan iborat boMadilai
buyrug, farmoyish, yo'rignoma, goidalar, me'yorlar.

Boshqaruvning tashkiliy-huqugiy usullari huqugiy boshgaruv va boshga
usullar bilan o‘zaro hamkorlikda goMlaniladigan ta'siming qo'shimcha choralari
boMadilar. Bu usullar boshqgaruv tizilmasini tashkil gilish, hodilami tanlash,
o'gitish, gayta tayyorlash va joy joyiga qo'yish, ijro nazarotini tashkil gilish va
amalga oshirishni 0z ichiga oladilar.

Mas'ul ijrochilar va ixtisoslashgan bo'linmalar yoki konrtagent firmalar
logistik tamoillariga rahbarlik giluvchi shaxslaming ma'muriy bo'sunishida
boMmagan hollarda, ular tomonidan boshgaruv moliyaviy ogimlar orqgali yana
mulkchilikning har xil shakllaridagi tizilmalaming o'zaro hamkorligi ham amalga
oshiriladi.

Moliyalaming harakati ulaming aylanish tezligi, vaqtning gandaydir oralig'i
uchun summalaming integral (jamlangan) ogimi, harakatning teng emasligi,
hamda talab gilingan summalami kelishilgan muddatlarda kelib tushishidagi
kechga qolishlar bilan belgilanadi. Moliyaviy ogimlaming bu parametrlaridagi
o°‘zgarishlar ishlab chigarish-sotish jarayonining borishiga katta ta’sir ko'rsatadi.
Masalan, moliyaviy ogimning tezligi va intensivligini jami ishlab chigarish davrini
uzunligini kamayishiga va zahiralaming talab gilinayotgan darajasini gisgarishiga
olib kelishi mumkin. Va, aksincha ishlab chigarish davri uzunligini yoki
zahiralaming hagqiqiy darajasini gisgarishi moliyaviy ogimning quwati (tezligi va
intensivligini) huddi shunday ko'payishini talab giladi.

Moliyaviy ogimlami tartibga solish moliyalash manbalari va mablagMami
gayerga va ganday Kiritishni belgilashdan iborat boiadi.

Yo shahaniy, yoki garzga olingan mablagMar moliyalashtirishning manbalari
bo'ladilar.

Shaxsiy moliyaviy resurslar. Qaror gabul giluvchi shaxsning ixtiyorida
erkin, shu jumladan naqd mablagMar ko'rinishida boMadi, hamda ishlab chiqgarish-
sotish faoliyatidan foyda hisobidan, amortizasiya faoliyatidan, ishlab chigarilgan
tovardan tashqgari har xil sotishlar (masalan, ko'chmas mulknijdan kelib mshadi.

Qarzga olingan moliyaviy mablagMar veksel yoki majburiyatlamring
boshqa turlari ostida olingan har xil turdagi kreditlardan iborat boMadi.



Kiritilayotgan mablagMar shaxsiy tizimga va tashqgi obyektga yo ‘naltirilishlari
mumkin.

Birinchi holda mablagMar ishlab chiqgarish-sotish faoliyatiga, ulami
tayyorlashga, tashkiliy shakllami yaratishga, zahiralar va badalli toMovlarga
kiritilishlari mumkin.

Ikkinchi holda kreditlar beriladi, aksiyalar, gimmatbaho gog'ozlar xarid
gilinadi va investitsiyalash amalga oshiriladi.

Logistika tamoyillariga muvofiq boshqariladigan moddiy ogimlami ko‘rib
chigamiz. Kirishda bu ogimlar o'zining tabiati bo‘yicha moddiy boMgan holda xom
ashy, materiallar va butlovchilar ogimlariga boMinadi, ulaming moddiy deb atash
gabul gilingan va axborot ogimlari, ular har xil turdagi hujjatlar, komputer
massivlari, telefon va boshga so‘zlovchilar ko'rinishida aks ettiriladi.

Logisti boshgamv ta'minotining an'anaviy usullaridan “aniq vaqgtda” Just in
time (JIT) nomini olgan tamoyil bo'yicha ta'minlashga oMishga imkon beradi.

An'anaviy ta'minlashda ishlab chigrish-sotish tizimining kirishida yetkazib
beruvchilardan ogqim ko'proq yoki kamrog uzog muddatli shartnomalar va yetkazib
berishga oldindan buyurtmalarga muvofiq shakllantiriladi, ishlab chigarish
tomonidan uni iste'mol qilish esa ko'prog yoki kamroq gisqa muddatli, ammo
s0'zsiz ganoatlantirishni talab giluvchi ishlab chigarish talablari bilan belgilanadi.

Bir tomondan xom ashyo materiallar va butlovchilaming har xil vagtdaligi va
har xil intensivligi va boshga tomondan ulaming iste'mol gilishda navlari va hajmi
bo'yicha ancha katta boMgan zahiralami tashkil gilinishi talab gilinadi. Bunday
zahiralar, ishlab chigarishning bir maromdaligini ta'minlagan holda uning igtisodiy
samaradorligini ancha pasaytiradi. Aynigsa bu bozor igtisodiyotida nomoyon
boMadi, ammo rejaga asoslangan igtisodiyot sharoitlarida va yakka xukumronlik
sharoitlarida ham katta ahamiyatga ega.

Logistik boshgamv tamoyillarini koMnagi xom ashyo materiallar va
butlovchilami yetkazib beruvchilartomonidan yetkazib berilishi va ulami iste'mol
gilinishini ko'proq darajada moslashishiga imkon beradi. Yetkazib beruvchilar
bilan umumiy masalalami hal giluvchi kishilar kabi munosabatlami o'matilishi
hamda axborot almashinuvini uning operativligi va gamrab olish kengligini keskin
oshiruvchi komputerlashtirish JIT tamoyiliga o'tish imkoniyatiga olib keladi. JIT
tamoyili mohiyati bo'yicha shundan iboratki, huqugiy vujudga kelgan ehtiyojlarga
ko'ra kerakli xom ashyo materiallar va butlovchilami kerakli vaqtda kerakli sifatda
va kerakli migdorda kerakli muddatga yetkazib berishdan iboratdir. Bu ishlab
chigarish maromi ko'rsatkichlarini pasaytirmasdan kirish va oraliq zahiralarini
kamaytirish uning iqtisodiy samaradorligini oshirish va bozor ehtiyojiga omillik
bilan javob gaytarishga imkon beradi. Keyingisi mijozlar doirasi kengaytirish va
0'zining bozordagi o'rnini mustahkamlashga imkon beradi. Bu ba'zida ishlab
chigarish xarajatlarini pasaytirishga garaganda muhimroqdir, chunki shaxsiy narx-
navo va texnik siyosatni o'tkazishga imkon beradi.



Ta'minotni an'anaviy tashkil gilish va JIT tamoyili bo‘yicha ta'minotning
sxemalari va chizmalarda berilgan.

42-chizma. Kirish ogimlarini tashkil qilisliniiig an'anaviy tuzilishi

1, 2,..N -ishlab chigarish istc'molchilari.
43-chizma. JIT tamovil bo‘yicha kirish ogimlarini tashkil gilishning tuzilishi.
Bevosita yetkazib beruvchilarga etib boradigan to‘g‘ri yoki iste'molchilar yo

ishlab chigaruvchilardan to‘g‘ridan-to‘g‘ri yoki vositachilar orgali yoki aralash
tartibda kelib tushish mumkin.
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Igtisodiyotda tagsimot ostida u yoki bu mahsulotlarga mulkchilik huqqgini
tagsimlanishi tushuniladi. Logistikada tagsimot oyida mahsulotlami yetkazib
berish va ulami iste'molchilar ixtiyoriga topshirshdan iborat moddiy jarayon
tushuniladi.

Logistika tamoyillar bo'yicha qurilgan ishlab chigarish tizimining
chigishidagi moddiy ogimlami tashkil gilish o'tkazish va sotishning an'anaviy
jarayonlaridan quyidagi munosabatlarda farglanadi.

Logistika sifatlarida chiquvchi moddiy ogimlar reklama sotish faoliyatining
natijalari bo'yicha emas, barki har tomonlama marketing tadgiqotlarini o'tkazishga
muvofiq shakllanadi:

- 0‘z navbatida tagsimlash natijalari bilan tasnifi aloga bilan belgilangan
ishlab chigarish va xarid qilish ritligi muvofig ishlab chigilgan tovarlar
tagsimlanishi kerak;

- boshqgaruv jarayonining o'zining ichida ko'pincha mustaqil firmalar
tomonidan bajariladigan bir gator texnologik bosgichlardan tashkil topgan
chiquvchi moddiy ogimlar tomonidan tizimli o'zaro bog'ligligi amalga oshiriladi.

Logistika tamoyili bo'yicha tashkil gilinadigan chiquvchi moddiy ogimlar
yo'naltiriladigan yakuniy joy odatda har xil foydalanish bo'linmalari va ulguiji
savdo bazalaridan iborat bo'ladi. Bu logistikaga xos bo'lgan barcha moddiy
ogimlarni integral ko'rib chigish katta shaxsiy samara berish mumkin, uni boshqga
omillardan alohida ko'rib chigish va baholash mumkin. Buning ustida chakana
savdoda boshga teng ifodalarda har bir alohida mijoz bilan ishlay olishlik, savdo
zarini tashil gilish va jihozlash, reklama san‘ati va boshga omillar birinchi o'ringa
chigadilar.

Nazorat va mulohaza savollari

Logistik tizimni shakllanishida ganday tizimli tamoyillarga yondoshiladi?
Logistikada ganday bashoratlash usullari mavjud?

Logistik rejalashtirishga ganday omillar ta’sir etadi?

Logistik tizimda ekspertlami tanlashda ganday omillar hisobga olinadi?
Moddiy va moliyaviy ogimlami tashkil gilishda ganday omillardan
foydalaniladi?

g wN R
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XULOSA

Logistika igtisodiyotning muhim tarkibiy gismlaridan biri bo‘lib, XX
asming 80-yillaridan boshlab, G'arb va AQSHda shiddat bilan rivojlanmoqgda
Masalan, AQSHda logistikaga harajatlar yalpi ijtimoiy mahsulotning 15-23 %
miqdorida baholanadi va amerikalik mutaxassislaming fikricha, igtisodiyot
tartibga solinguniga gadar bo'lgan taraqgiyotning asosiy sabablaridan biridir.

Logistika borgan sari kengroq ahamiyat kasb eta boshlagan faoliyat
sohasidir. Shuning uchun davlat va xususiy boiimlaming logistika sohasiga
gizigishi ortib borrnogda hamda ehtiyoj vujudga kelmoqgda.

Tijorat tizimining tamoyillari va konsepsiyasi materialiami boshgarish va
tagsimlash bilan bog'lig. Amerikalik olimlaming hisoblashlaricha, logistika tezroq
rejalashtirishning tuzilishi. ulaming tadbirkorlik vazifalaridir. Logistika sohasida
boshgaruv vazifalari nafagat moddiy ogimlami boshgarish, balki doirasida
tagsimlashni bashorat gilish bo‘yicha kundalik faoliyatni amalga oshira oladigan
vazifa va strategiyalami ishlab chigish mexanizmini ta'minlashga qaratilgan.
Logistika ikki: boshgaruv va texnologiya nugtai nazaridan ko'rib chigiladi.
Ta'minotni boshgarish, moddiy ogimning harakatlanishi va sotishni ta'minlashi
tashkiliy boshgaruvga tegishlidir. Transportda tashish texnologiyalarini
takomillashtirish, omborxona xojaligi, axborotli tashkilot, rejalashtirish, nazorat
hamda bu xizmatlardan har birining samarali faoliyat yuritishiga harajatlami
kamaytirish magsadga muvofiq. Muvofiglashtirish esa texnologik yo‘nalishlarga
tegishli.

Logistika xalgaro atama bo‘lib golgan, shuning uchun logistika fani
igtisodiyot sohasidajuda zarurdir.

TAYANCH SO ZLAR VA 1BORALAR

Moddiy oqim (mafarial flow) - yuk, detal, tovar - moddiy boyliklar va
hokazo, ularga ilova qilish jarayonida ko'rib chigiladigan har xil logistik
operatsiyalar (tashish, omborgajoylashtirish va boshqalar) yoki vaqtincha oraligga
(fn, fn+1) Kkiritilganlar. Moddiy oqgim «hajmi (migdor, massa) va vaqt»
o'lchamlariga ega. lining mavjud bo'lish shakli transportda tashilgan yuklar va
boshgalardan iborat boiishi mumkin. Ogim vaqgtincha oraliqgga ega emas, balki
vaqtning paytiga tegishli bo'lganda, u o'zining garama - garshiligiga o'tadi.
Masalan, vaqtning berilgan paytida ko'rib chigiladigan yuk ogimi yo'ldagi zahira
va transport zahirasi bo'ladi.

Har bir moddiy ogimga ba'zi bir axborot ogimi mos keladi, ammo bu moslik
umuman aytganda o'zaro bir ma'noli bo'Imaydi. Axborot ogimining maiumotlari
moddiy ogimning hagigiy ma'lumotlariga mos kelmasligi mumkin, ammo mos
kelishi ham mumkin.
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Mikrologik darajada moddiy ogim odatda bir necha tashkil giluvchilardan
vujudga keladi. Masalan, ulgurji savdo tashkilotlarida u tushirish, saglash, butlash
uchastkalaridagi ogimlardan iborat bo‘lishi mumkin. Bir xil katta foydalilik
moddiy oqgim ta'riflari bo'ladi. Ba'zi bir moddiy ogimlar ustidan bajariladigan
logistik operatsiyalar tasodifiy xarakterga ega. (Masalan, vagonni ulgurji savdo
korxonasining kirish yoiiga berish, berish paytida bo‘sh gayta ortish vositalarining
mavjudligi va boshgalar). Moddiy ogim tashqi, ya'ni tashgi (logistika tizimiga
nisbatan) muhitda o'gituvchi sifatida va ushbu logistik tizimning ichida bo'lgan
ichki muhit sifatida tasniflanishi mumkin.

Kiruvchi moddiy ogim ostida ushbu logistik tizimga tashgi muhitdan kelib
tushuvchi tashgi ogim tushuniladi. Chigaruvchi moddiy ogim ushbu logistika
tizimi uchun tashgi muhitga kelib tushuvchi va davriy alogalami amalga
oshirishning shakli bo'lgan ogimdan iborat. Yuqorida aytib o‘tilgan har bir moddiy
ogimga ba'zi bir axborot ogimi mos keladi.

Axborot oqgimi (information flon) - u logistik tizimda, logistik tizim va tashqi
mubhit orasida aylanib yuruvchi, logistik operatsiyalami boshqarish va nazorat
gilish uchun zarur boigan xabarlaming majmuasi. Axborot ogimi moddiy ogimga
mos keladi va qog'oz yoki elektron hujjat ko'rinishida mavjud bo'lishi mumkin. U
vujudga kelish manbai, yo'nalishi, davriyligi, hajmi, uzatish tezligi bilan
ta'riflanadi.

Logistikada yana gorizontal, vertikal, tashqi, ichki, kiruvchi axborot
ogimlarini farglash mumkin. Agar bunday ogimning yugorida o'tilgan ta'riflari
awaldan ma'lum bo‘lsa, unda uning uchun aloganing boylik manbalarini
zahiralash, uning translyatsiyasining muvofiq rejimini goplash mumkin. Axborot
ogimlarini boshqarish uzatish tezligini tegishli gabul qgilish tezligi migdorigacha
cheklash; ogimning hajmi ayrim uzelning yoki yo'l uchastkasining o'tkazish
gobiliyatini migdorigacha cheklashdan iborat bo'ladi. Axborot ogimlarini ishlab
chigishga harajatlar muhim tashkil giluvchi logistik harajatlar boiadi. Axborot
ogimini moddiy ogim namunasi sifatida ko'rib chigish mumkin.

Logistika operatsiyalari (logistikal operation) - moddiy va axborot
ogimlarini o'zgartirishga qaratilgan harakatlaming ajratilgan majmuasi. U
ko'pgina boshlang'ich shartlar, tashgi muhitning oichamlari (ushbu logistika
tizimi nugtai nazaridan boshgarilmaydigan o'zgaruvchanlar, bu o'zgaruvchanlar
gayd etilgan, tasodifiy va noaniq bo'lishi mumkin), mugobil strategiyalar
magsadiy vazifalaming ta'riflari tomonidan berilishi mumkin.

Logistika operatsiyalarini tashgilarga (ishlab chiqgarishning logistika
vazifalarini amalga oshirishga yo'naltirilganlar)ga asoslanib tasniflash mumkin.
Birinchi turdagi operatsiyalar, ikkinchilariga garaganda ko'proq darajada bir gator
tasodifiy va qiyinchilik bilan bashorat gilinadigan o'zgaruvchanlar (bozor
holatlarining tebranishlari, yetkazib beruvchilar tomonidan yetkazib berish
shartnomasi bo'yicha majburiyatlaming bajarilmasligi) ta'siriga duchor bo'ladilar,
ba'zida gisman yoki katta to'liq noaniqliq sharoitlarida bajarilishi kerak.
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Operatsiyalar bir tomonli yoki ikki tomonlama (tovarga mulk egaligi huqugining
va sug‘urta xavf-xatarining bitta yuridik shaxsdan boshgasiga o'tishi bilan
bog'lig), go‘shilgan giymatga ega va usiz bo'lishi mumkin. Qo'shimcha giymatga
ega operatsiyalar (masalan, bichish, idishlarga joylashtirish) hagigatda texnologik
operatsiyalardandir, ammo u muomala sohasida sodir bo'ladi.

Logistika operatsiyalarini moddiy (tashish, omborgajoylashtirish, ortish va
h.k.) va nomoddiylarga (moddiy ogim hagida ma'lumotlami to‘plash, ulami uzatish
va h.k.) boiishi mumkin. Ushbu ta'rifdan ravshanki, logistika va texnologiya
operatsiyalari o'rtasida aniq chegara yo‘q. Bir operatsiyaning o‘zi (masalan,
materialni bichish) belgilangan sharoitlarda logistik, boshqgalarda esa texnologik
hisoblanadi.

Logistik vazifalar (logitical function) - logistik tizim magsadalarini amalga
oshirishga yo‘naltirilgan va uning chiquvchi o‘zgaruvchanlari  bo‘lgan
ko'rsatkichlarining ma'nolari tomonidan berilgan logistik operatsiyalaming
yiriklashtirilgan guruhi. Logistika sohasida, bir gator xorijiy mutaxassislar logistik
vazifalarga ta'minot, ishlab chigarish va sotishni kiritadilar. Tadgiqgotlar shuni
ko‘rsatadiki, ishlab chiqgarish doirasida logistik operatsiyalami bajarishga vaqtli
harajatlaming ulushi qoidaga ko‘ra 30-40 % ni tashkil qiladi, sanoat
mahsulotlarining tannarxida logistika harajatlarining ulushi 5-6 dan 30 % gacha va
undan ko'proqga o'zgarib turadi. Logistika vazifalariga yana axborot ogimining
moddiy ishlab chigarish sohasida yoki muomala sohasidagi gayta o‘zgartirilishi
bilan bog‘liq bashorat gilish, nazorat, tezkor boshgarish va boshgalar kirishi
mumkin.

Logistika harajatlari (logistical costs) - logistikali operatsiyalar (omborga
joylashtirish, tashish va hokazo, buyurtmalar, zahiralar, yetkazib berishlar hagidagi
ma'lumotlami yig'ish, saqglash va uzatish) ni bajarishga sarflangan harajatlar.
0 ‘zining igtisodiy mazmuni bo‘yicha ular muomala harajatlarining yig'indisi va
ishlab chiqgarish harajatlarining bir qismi (idishlar va idishga joylashtirish,
transport, omborxona ishlariga harajatlar va h.k.) dan iborat bo'ladi. Alohida
olingan davr ko'lamida logistika harajatlari odatda quyidagicha hisoblanadi: sotish
summasidan % larda; giymatiy aks ettirilishda xomashyo, materiallar tayyor
mabhsulotlar birligiga hisoblashda (masalan. moddiy resurslaming doll (T)); shartli
sof mahsulot giymatidan foizlarda; umummilliy ko'lamda - vyalpi milliy
mahsulotdan foizlarda. Sotish summasidan ko'rib chigilayotgan harajatlaming
ulushi sanoatda sotish summasidan bir necha foizlardan bir necha o‘nlab foizga
ortishi mumkin.

Logistika bo'yicha ayrim xorijiy davriy nashr ishlab chigish sohalari
bo‘yicha logistika harajatlarining dinamik gatorlari muntazam nashr gilinadi.
Logistika tizimi samaradorligining o‘sishida logistika harajatlari belgilangan
darajagacha to‘g‘ri chizigli, keyin esa ekspotensional o‘sish muhim ahamiyatga
ega.
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Logistika kanali (logistical channl) - yetkazib beruvchi. iste'molchi,
tashuvchi, vositachi (diler, ekspeditor va boshgalar), sug‘urtachilardan tashkil
topgan, gisman tartibga solingan ko'pchilik. Iste'molchi yoki yetkazib beruvchi
bozor iqtisodiyoti sharoitlarida tashuvchi, sug‘urtachi har xil mezonlar
(xizmatlaming sifati, narxi \'a boshgalar) va har xil usullar (reytingni hisoblash,
operatsiyalami tadqiq gilish texnikasini qo‘llash) yordamida tanlash imkoniyatiga
egalar. Tanlov amalga oshirilgandan keyin logistik kanal logistik zanjirga
0°‘zgaradi.

Logistika zanjiri (logistical chain) - tashqi moddiy ogimni bir logistika
tizimidan boshqasiga (ishlab chiqgarish iste'moli holida) yoki yakuniy iste'molchiga
(noishlab chigarish, shaxsiy iste'mol holida) yetkazish bo'yicha logistika
operatsiyalarini amalga oshiruvchi jismoniy va yuridik shaxslar (ishlab
chigaruvchilar, distribyuterlar, umumiy foydalanish omborlari va boshgalar) ning
to‘g‘ri chizigli tartibga solingan ko'pchiligidir. Umumiy holda logistika zanjiri
ishlab chigaruvchi, iste'molchi, vositachi va tashuvchini birlashtiradi.

Shunday qilib, logistika kanalidan (o°zi uning ko‘pchiligi bo'lgan) fargliroq
logistika zanjiri logistika operatsiyalarida hagigatan ishtirok etayotgan
shaxslaming majmuasidan iboratdir. Logistika zanjirining o'lchamlari
bo‘g‘inlikning tashkiliy koeffitsiyenti (mahsulotning necha marta gayta
sotilganligini ko'rsatadi va tovar aylanmasini gayta hisoblashdan tozalaydi) va
bo‘g‘inlikning omborxona koeffitsiyentidek (mahsulot ushbu yo'lda gancha
to'xtash joylaridan o'tganligi) iborat bo'ladi, umumiy holda koeffitsiyentlaming
mos kelishi shart emas.

Logistika doirasi (lead time; logistical cycie; replenishment lead time) -
tovarlami yetkazib berishga, ishlab chigarish vositalarini yetkazib berishga
buyurtmalami rasmiylashtirish va buyurtma gilingan mahsulotni iste'molchining
omboriga yetkazib berish o'rtasidagi oralig. Umumiy ko'rinishda logistika doirasi
quyidagi ko'rinishlardan iborat bo'ladi:

1. Buyurtmani shakllantirish va uni belgilangan tartibda rasmiylashtirish
vaqti.

2. Buyurtmani yetkazib beruvchiga yetkazish yoki uzatish vaqti. Bu vaqt
zamonaviy axborot vositalari (telefaks va boshqalar) dan foydalanishda nazarga
ilmaydigan darajada kichik va aloganing an‘anaviy vositalari (pochta) uchun juda
katta.

3. Yetkazib  beruvchi tomonidan buyurtmaning bajarilish  vagqti
quyidagilami 0z ichiga oladi:

- buyurtmani bajarish uchun yetkazib berilishini kutish vagti;

- buyurtmaning bajarilish vaqti, texnologik vaqgtdan operatsiyalar o'rtasidagi
to'xtashlar vagtidan va boshgalardan yoki buyurtma mavjud zahiradan bajarilsa,
butlash vagtidan vujudga keladi.

4. Tayyor mahsulotlami  buyurtmachiga yetkazib berish  vagqti.
Mahsulotlami ishlab chiqgarish iste'molchiga (sanoat korxonasi) yoki sotishga
(savdo korxonasi) tayyorlashga vaqt ham logistika davri tartibida qo‘yib chigishi

205



Iste'mol nugtai nazaridan (3) va (4) ko'rinish logistika doirasining eng
muhim elementlaridan boiadi, ular uning uchun gisman boshgariladigan yoki
boshgarilmaydigan boiadilar. Bu elementlar yetkazib beruvchini tanlash va
baholash nuqtai nazaridan ham eng muhim boiadi. Bir gator mualliflar
(D.Bauersoks, G.Zens va boshqalar) ishlab chigarishning texnik belgilanishdagi
mabhsulotlarga nisbatan ma'nosi bo‘yicha yagin boigan «Moddiy ogimlar doirasi»
atamasidan foydalanadilar.

Logistika doirasi va «Ishlab chigarish doira»si tushunchalarining o‘zaro
alogasi ko‘pchilikda gizigish uyg‘otadi. Bu tushunchalar «butun bir gism» (yakka
ishlab chiqarish hollarida) assotsiativ munosabatda yoki boshga munosabatlarda
(masalan, agar gap mahsulotlaming ommaviy ishlab chigarilishi hagida boisa,
uning kastomizatsiyasiz kesishishi) boiishi mumkin. Logistika doirasi
tushunchasidan logistika tizimlari va boshgalami loyihalashtirishda logistika
magsadlarini shakllantirishda foydalaniladi. Zamonaviy ilmiy - texnik ingilob
sharoitlarida epchil ishlab chigarish tizimlari, aloganing eng yangi vositalarini
tatbiq etish hisobiga logistik doirani gisgartirish ishlab chigarishning xarakterli
alomati bo'ladi. Bu ta'rifdan shu narsa kelib chigadiki, buyurtmani bajarish
muddati kabi kengroq mashhur bo'lgan tushuncha logistika doirasining xususiy
holi bo‘ladi.

Logistika tizimi (logistical system) - u yoki bu logistika vazifasi va
operatsiyalarni bajaruvchi teskari alogaga ega moslashtirligan tizimdir. U, goidaga
ko‘ra, bir nechatizimlardan iborat va tashgi muhit bilan rivojlangan alogalarga ega.
Logistika tizimi sifatida sanoat korxonasi, hududiy ishlab chigarish majmuasi,
savdo korxonasi va hokazolami ko‘rib chigish mumkin.

Logistika tizimining magsadi - tovar va buyurtmalami berilgan yerga,
kerakli migdorda iloji boricha ishlab chigarish va shaxsiy iste'molga tayyorlangan
holda harakatlaming berilgan darajasida yetkazib berish. Vazifaviy tizimchalar
bilan bir gatorda logistik tizim ta'minlovchi tizimchalarga (masalan, axborot,
huqugiy xodimlar va h.k.) ham ega. Ommaviy xizmat ko'rsatish tizimi sifatida
logistik tizim ichki alogalar va tashqi muhit bilan alogalarga ega. Ichki alogali tizim
odatda davriy xarakterga ega, chunki goidaga ko'ra aloga giluvchi tizimchalar
o'rtasidagi moddiy ogimning izchil uzatish bosgichini aks ettiradi.

Logistika tizimining tashqi muhit bilan alogalari davriy bo'lishi mumkin
(barcha talab gilinadigan butlovchi gismlar va tovarlar muvofiglashtirilgan holda
yetkazib berilishi ta'milangan vaqtda).

Shuning bilan bir vagtda logistika tizimi vaqtli chetlanishlarga ega tizim
sifatida ham ta'riflanishi mumkin.

Logistika magsadlari turiga ko‘ra tizimlar to‘g ‘ridan - to‘g‘ri alogalarga ega
egiluvchan va ketma-ket joylashtirilgan (eshelonlashtirilgan) tizimlarga bo'linadi.

Egiluvchan logistika tizimi (flexible logistical system) - bunda moddiy
ogimlami iste'molchiga yetkazib berish ham to‘g‘ridan - to‘g‘ri alogalar va ham
vositachining ishtirokida amalga oshiriladi. Ko‘rib chigilayotgan tizimning misoli
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ehtiyot gismlar bilan taminlash. Bunda kamdan - kam talabga ega gisimlar ortib
jo‘natish odatda markaziy omborga bevosita oluvchining manziliga jo'natiladi,
vositachining omboridan andoza va oshirilgan gisimlarini ortib jo'natish.

To g 'ridan - to 'g Ti alogalarga ega logistika tizimi (direkt logistical system)
- moddiy ogim iste'molchiga vositachilaming ishtirokisiz, to'g'ridan - to‘g‘ri
xo‘jalik alogalari asosida yetkazib berladigan tizim.

Eshelonlashtirilgan yoki ko‘p bosgichli (ko'pkaskadli) logistika tizimi
(echelon logistical system) quyidagi xususiyatlarga ega. Uning moddiy ogimi
ishlab chigaruvchidan iste'molchiga bo'lgan yo'lda kamida vositachi orgali o‘tadi.

Keng gamrovli strategiya (global logistics strategy; global sourcing) - ayrim
mamlakat yoki mamlakatlar guruhlari o'rtasida bargaror savdo - iqtisodiy
alogalami mehnatning xalgaro tagsimoti asosida, aynigsa gismli va texnologik
ixtisosligi va sohalar kooperatsiyalashishi shaklida namoyon boiishidir. Yirik
mashinali ishlab chigarish va zamonaviy ilmiy ingilobga o‘tish keng gamrovli
logistik strategiyaning shart -sharoitlari boiadi.

Keng gamrovli strategiyaning darajasi hagida tashqgi savdo hajmi va yalpi
milliy mahsulotning nisbati bo'yicha mahsulot ishlab chigarishning umumiy
hajmidagi importli butlovchi gismlar salmogining koisatkichi bo'yicha
muhokama qilish mumkin. Bu yo'nalishlar 80-yillaming oxiri va 90-yillaming
boshlarida gabul gilingan bir gator siyosiy qarorlar, shu jumladan Yevropa
hamjamiyatining Yevropa integratsiyalashuvi (ES-92 dasturi ) va 1999 yilning
oxiriga gadar yagona ichki bozorga o'tishning tugallanishi (bojxona
rasmiyatchiligini soddalashtirish va bekor gilish, umumyevropa andozalarini tatbiq
etishni intensifikasiyalash; ES-92 dasturining ishtirokchi mamlakatlaridan
firmalami ES ning har ganday mamlakatlarida davlat buyurtmalarini olishda teng
huqugligini) masalalari bo'yicha qarorlarida o0‘z aksini topgan va
mustahkamlangan.

Keng gamrovli strategiya AQSH sanoatida, aynigsa uning Yaponiya va
Janubiy Koreya bilan 0'zaro munosabatida muhim rol o'ynaydi. 80-yillarda AQSH
firmalari ulaming xorijiy yetkazib beruvchilari bilan xo'jalik alogalariga
goilanishda yetkazib beruvchi - iste'molchi alogasining koeffitsiyenti bir gator
tadgiqotchilar (S.E.Feset va boshqalar) ning ma'lumotlariga ko'ra uch marta
o'sgan. Bunda AQSH firmalarining yaponiyali va Janubiy Koreyadagi yetkazib
beruvchilari bilan xo'jalik alogalarining xarakterli alomati tovarlar yetkazib
berishdagi katta bir xillik (ulardagi yetkazib berishlaming uzilish ehtimoli o'rtacha
migdorda bir marta past) va yetkazib berish oralig'ining kichikligi (qoidaga ko‘ra,
yetkazib berishning o'rtacha oralig'i ikki martadan ortiq).

Firma va ulaming yetkazib beruvchilarining hududiy tarqoqligi yetkazib
berishlar sinxronligining koeffitsiyenti pasayishlar va ishlab chigarishdagi to‘xtab
golishlar ehtimolini oshiradi, shu munosabat bilan firmalar ulami saglash uchun
umumiy ombordan foydalanishga (AQSHning o'rtacha firmasida ishlab chigarish
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zahiralari 90-yillaming boshlarida 29 kunni tashkil gilgan) hamda dublyor -
yetkazib beruvchilaming rezervlarini tuzishga majbur bo‘lganlar. Keng gamrovli
strategiyaning xarakterli alomati vositachilar va yetkazib beruvchilar sonining
kamayishidir; firmalar bitta tashuvchining xizmatlaridan foydalanishni afzal
ko‘radilar, u aralash tashishlarda yukni oluvchi oldiga yuk uchun javobgarlikka ega
va tashishni yagona tashish hujjati bo‘yicha amalga oshiradi.

Logistika tizimining samaradorligi (logistical system performance) -
mohiyati bo'yicha bu logistika harajatlarining berilgan darajasida ko‘rib
chigilayotgan logistika tizimi ishining sifatini tariflash uchun ko'rsatkich (yoki
ko‘rsatkichlar guruhi). Logistik zanjiming yakuniy bo‘g‘ini bo'lgan
iste'molchining nugtai nazaridan samaradorlik ikki ko‘rsatkich - logistik
harajatlami aks ettiruvchi xizmat ko'rsatishning sifati va narxi bilan aniglanadi.

Xizmat ko'rsatish sifati 0‘z navbatida majmuaviy ko ‘rsatkichdir. U
mezonlaming yig‘indisi bo‘yicha hisoblanadi. Ulardan eng muhimi logistika
tizimining iste'molchiga kerak tovami shartlashgan muddatda kerakli joyga
yetkazib berilishini ta'minlash qobiliyatidir. Bosbga mezonlar orasida quyidagilar
bor: tiziinni u orgali sotilgan buyumlarga texnik xizmat ko ‘rsatishning kerakli
darajasini ta'minlash qobiliyati; buyurtmani ishlab chiqish vaqti (unga buyurtmani
bajarish uchun yetkazib berilishini kutish vaqti ham kiradi) va h.k. Bu xususiy
mezonlami ranjirovka gilish mumkin. Sanab o'tilgan mezonlardan eng muhimi
odatda buyurilgan tovami talab gilingan muddatda kerakli joyga yetkazib berish
ehtimoli sifatida hisoblab chigiladi va hagqiqiy logistika tizimlarida 0,55 dan
kamrogni tashkil giladi.

Logistika tizimidan foydalanish tajribasi shuni ko'rsatadiki, logistika tizimi
samaradorligini taxminan 0,56 gacha o'sishida logistika harajatid a deyarli to‘g‘ri
chizigli, keyin esa ekspotensial o‘sadi. Xorijda o'tkazilgan hisob - kitoblar shuni
ko'rsatadiki, 50000 nomga yaqin ega distribyuteming ehtiyot gismlar omboriga
kelib tushayotgan buyurtmalariga taxminan 0,96 % xizmat ko'rsatishi mumkin, bu
taxminni 0,58 % gacha oshirish uchun navlami kamida 3 marta kengaytirish zarur.
Bu ombomi rivojlantirish uchun kapital mablag'lar kiritish bilan bogiiq vazifalar
va Xxizmat ko'rsatish bahosining o'sishi talab etiladi.
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